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บทคัดย่อ 

โครงงานนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ผ่าน TikTok 
ประเมินคุณภาพของสื่อ และประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งาน กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญ 3 
คน คัดเลือกแบบเจาะจง และผู้ใช้งาน 402 คน ใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ 
แบบประเมินคุณภาพและแบบสอบถามความพึงพอใจ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการดำเนินงานพบว่า 
1. ได้สื่อประชาสัมพันธ์จำนวน 10 คลิป ครอบคลุมข้อมูลร้าน สินค้า บริการจัดสวน 

การดูแลต้นไม้ และมุมถ่ายรูปภายในร้าน 
2. สื่อมีคุณภาพโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉลี่ย 4.56 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

0.29 
3. ผู้ใช้งานมีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.32 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.52 
คำสำคัญ: สื่อประชาสัมพันธ์  TikTok  ร้านสกลพันธุ์ไม้ 
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บทท่ี 1 

บทนำ 

ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 

 ในปัจจุบัน สื่อประชาสัมพันธ์เป็นเครื่องมือสำคัญในการสื่อสารและนำเสนอข้อมูลสินค้า

หรือบริการให้กับกลุ่มเป้าหมาย โดยเฉพาะอย่างยิ่งสื่อสังคมออนไลน์ที่กลายเป็นช่องทางหลักในการ

รับรู้ข้อมูลของผู้บริโภคในยุคดิจิทัล เนื่องจากการสื่อสารการตลาดออนไลน์สามารถเข้าถึงผู้บริโภคได้

ง่าย รวดเร็ว และมีประสิทธิผลสูง อีกทั้งยังพบว่ารูปแบบการดำเนินชีวิตยุคดิจิทัลมีความสัมพันธ์เชิง

บวกกับประสิทธิผลการสื่อสารการตลาดออนไลน์ของธุรกิจขนาดเล็ก (พิเชษฐ์ พรหมใหม่, 2566)

 TikTok เป็นหนึ่งในแพลตฟอร์มสื่อสังคมออนไลน์ที่เติบโตอย่างรวดเร็วในประเทศ

ไทย โดยมีผู้ใช้งานชาวไทยกว่า 57.5 ล้านคนในเดือนตุลาคม ปี 2567 แบ่งเป็นผู้ชาย 48% และ

ผู้หญิง 52% และ 36% ของผู้ใช้ทั้งหมดอยู่ในช่วงอายุ 25 ถึง 34 ปี ซึ่งเป็นกลุ่มกำลังซื้อสูง  

(BBL INFO, 2568) ผู้ใช้งานร้อยละ 75 มองว่า TikTok เป็นแพลตฟอร์มที่ทรงอิทธิพลที่สุด

สำหรับผู้บริโภคชาวไทย ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงศักยภาพของแพลตฟอร์มนี้ในการเข้าถึงผู้บริโภค 

(BBL INFO, 2568) นอกจากนี้ TikTok ยังมีส่วนแบ่งในตลาดโฆษณาดิจิทัลถึง 16% แซงหน้า 

YouTube ที่มี 15% ด้วยมูลค่าการใช้จ่าย 5.51 พันล้านบาท (Nation Thailand, 2025) แสดง

ให้เห็นถึงความนิยมและอิทธิพลของ TikTok ต่อพฤติกรรมผู้บริโภคไทย 

 ร้านสกลพันธุ์ไม้ เป็นร้านจำหน่ายต้นไม้และอุปกรณ์จัดสวนครบวงจรที่ดำเนินกิจการ

มากว่า 30 ปี ตั้งอยู่ที่ 424/11 ถนนนิตโย อำเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร มีจุดเด่นในการ

ให้บริการออกแบบจัดสวนโดยสถาปนิก และให้บริการครบวงจรตั้งแต่การจำหน่ายต้นไม้ 

ทุกประเภท วัสดุอุปกรณ์ ไปจนถึงการให้คำปรึกษาและบริการดูแลต้นไม้ ปัจจุบันร้านมีช่องทาง 

การขายหน้าร้านและผ่านเฟซบุ๊กเพจ แต่ยังขาดช่องทางการเข้าถึงกลุ่มลูกค้าวัยรุ่นและคนรุ่นใหม่

ที่มีศักยภาพในการเป็นลูกค้าประจำในอนาคต 

 ในปี 2024 เทรนด์การปลูกต้นไม้ได้รับความนิยมอย่างต่อเนื่อง โดยคนรุ่นใหม่ให้

ความสำคัญกับการสร้างพ้ืนที่สีเขียวในบ้าน ความยั่งยืน และการเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
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(Sanook, 2023) โดยเฉพาะต้นไม้ขนาดเล็กและกะทัดรัดที่เหมาะสมกับพ้ืนที่จำกัดของคนรุ่นใหม่ 

เช่น ไม้อวบน้ำ กระบองเพชร และไม้ในร่ม ซึ่งตรงกับกลุ่มเป้าหมายที่ร้านสกลพันธุ์ไม้ต้องการเข้าถึง 

อย่างไรก็ตาม แม้ร้านสกลพันธุ์ไม้จะมีบัญชี TikTok อยู่แล้ว แต่ยังประสบปัญหาคือ คลิปมี

จำนวนผู้เข้าชมโดยเฉลี่ยเพียง 259 ครั้งต่อคลิป (จากการวิเคราะห์คลิปทั้งหมด 280 คลิป ณ 

วันที่ 17 ธันวาคม พ.ศ. 2568) โดยพบว่ามากกว่าครึ่งของคลิป (ร้อยละ 55.4) มีผู้เข้าชมต่ำกว่า 

200 ครั้ง และมีเพียงร้อยละ 7.9 ของคลิปที่มีผู้เข้าชมเกิน 500 ครั้ง ซึ่งยังไม่เพียงพอในการสร้าง

การรับรู้และดึงดูดกลุ่มลูกค้าใหม่ โดยเฉพาะกลุ่มนักเรียน นักศึกษา และคนรุ่นใหม่ที่มีพฤติกรรม

การใช้งาน TikTok สูง ขณะที่ การตลาดออนไลน์เป็นเครื่องมือสำคัญและมีประสิทธิภาพสำหรับ 

SME ที่ต้องการขยายธุรกิจและเพ่ิมยอดขาย ในปี 2024 (MAZ Business Consultant, 2024)  

ร้านสกลพันธุ์ไม้จึงมีความจำเป็นต้องพัฒนาคุณภาพและกลยุทธ์เนื้อหาบน TikTok ให้มี

ประสิทธิภาพมากข้ึน 

 จากปัญหาและโอกาสดังกล่าว ผู้จัดทำโครงงานจึงมีแนวคิดในการพัฒนาสื่อ

ประชาสัมพันธ์ ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok โดยการผลิตคลิปวิดีโอที่มีคุณภาพ น่าสนใจ และตรง

กับพฤติกรรมผู้ใช้งาน ครอบคลุมเนื้อหาตั้งแต่การแนะนำร้าน ผลิตภัณฑ์ การให้ความรู้ ไปจนถึงการ

สร้างจุดเด่นด้านความทันสมัย เช่น มุมถ่ายรูปสวยงาม เพ่ือดึงดูดและสร้างการรับรู้ให้กับกลุ่มลูกค้า

ใหม่ รวมถึงเพ่ิมโอกาสในการขยายฐานลูกค้าสู่กลุ่มวัยรุ่นที่มีศักยภาพในการเป็นลูกค้าประจำในระยะ

ยาว และช่วยให้ร้านสกลพันธุ์ไม้สามารถแข่งขันในยุคดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

วัตถุประสงค ์

 1. เพ่ือพัฒนาสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok 
 2. เพ่ือประเมินคุณภาพของสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok
 3. เพ่ือประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งานที่มีต่อสื่อประชาสัมพันธ์ 
ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok 

 
ขอบเขต 

 การพัฒนาสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผา่น TikTok สามารถจำแนกขอบเขตได้ดังนี้ 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
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  1. ประชากร แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่  
   1.1 ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาและเทคโนโลยี 
   1.2 ประชากรที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่จังหวัดสกลนคร จำนวน 1,143,000 คน 
(สำนักบริหารการทะเบียน กรมการปกครอง, 2566) 
  2. กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ 
   2.1 ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาและเทคโนโลยี จำนวน 3 คน โดยคัดเลือกกลุ่ม
ตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
   2.2 ผู้ใช้งาน TikTok ในจังหวัดสกลนครที่สนใจเรื่องต้นไม้และการจัดสวน 
โดยใช้สูตรคำนวณของ Taro Yamane (Yamane, 1973 อ้างถึงใน ยุทธ ไกยวรรณ์ และกุสุมา 
ผลาพรม, 2553) ที่ระดับความคลาดเคลื่อน 0.05 ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ำประมาณ 400 คน 
และใช้กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาจำนวน 402 คน ใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Simple 
Random Sampling) 
 ตัวแปรที่ศึกษา 
  1. ตัวแปรอิสระ ได้แก่ สื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok 
  2. ตัวแปรตาม ได้แก่ คุณภาพของสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน 
TikTok และความพึงพอใจของผู้ใช้งานที่มีต่อสื่อประชาสัมพันธ์ 
 เครื่องมือและเทคนิคการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามเพ่ือศึกษาคุณภาพของสื่อ
ประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok และความพึงพอใจของกลุ่มผู้ใช้งานที่มีต่อสื่อ
ประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok เป็นแบบสอบถามประมาณค่าและแบบปลายเปิด 
เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามออนไลน์ 
  
 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
 สื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok จำนวนไม่ต่ำกว่า 10 คลิป ความยาว
คลิปละไม่ต่ำกว่า 1 นาที 

1.  แนะนำประวัติและความเป็นมาของร้านสกลพันธุ์ไม้ 
2.  แนะนำที่ตั้งร้านและเส้นทางการเดินทาง 
3.  แนะนำพันธุ์ไม้ขายดีและไม้มงคลประจำร้าน 
4.  แนะนำพันธุ์ไม้ขนาดเล็กสำหรับนักเรียนนักศึกษา 
5.  แนะนำวัสดุปลูกและเทคนิคการเลือกกระถาง 



4 

 

6.  แนะนำบริการรับจัดสวนครบวงจร 
7. เทคนิคการดูแลต้นไม้เบื้องต้น ตอนที่ 1  
8. การแนะนำวิธีการรดน้ำต้นไม้อย่างถูกต้อง ตอนที่ 2 
9. การแนะนำวิธีสังเกตอาการผิดปกติของต้นไม้ ตอนที่ 3 
10. พาทัวร์มุมถ่ายรูปและจุดเช็คอินภายในร้าน  

 ขอบเขตด้านการผลิต 
 แบ่งเป็น 3 ขั้นตอนดังนี้ 
 1. ขั้นตอนก่อนผลิต (Pre-production) 
 1.1 ศึกษาและรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับร้านสกลพันธุ์ไม้ 
 1.2 สำรวจพื้นที่และจุดถ่ายทำภายในร้าน 
 1.3 วางแผนการผลิตสื่อประชาสัมพันธ์และกำหนดกลยุทธ์เนื้อหา 
 1.4 ออกแบบรูปแบบและสไตล์การนำเสนอคลิปวิดีโอ 
 1.5 เขียนสคริปต์และเตรียมเนื้อหา 
 1.6 ประสานงานกับเจ้าของร้านและเตรียมอุปกรณ์การถ่ายทำ  
 2. ขั้นตอนการผลิต (Production) 
 2.1 จัดเตรียมอุปกรณ์ถ่ายทำและตรวจสอบความพร้อม 
 2.2 ลงพื้นที่ถ่ายทำวิดีโอที่ร้านสกลพันธุ์ไม้ 
 2.3 การผลิตสื่อวิดีโอประชาสัมพันธ์  
 2.3.1 ใช้โปรแกรม CapCut (Mobile และ Desktop) ในการตัดต่อวิดีโอ 
 2.3.2 การใส่เสียงบรรยายและบทสัมภาษณ์ประกอบ 
 2.3.3 นำเอาเทคโนโลยีมัลติมีเดียมาประยุกต์ใช้ร่วมด้วย ได้แก่ ภาพนิ่ง 
ภาพเคลื่อนไหว วิดีโอ เสียง ข้อความ และเอฟเฟกต์ 
  2.4 การผลิตองค์ประกอบกราฟิกและข้อความ 
  2.4.1 ผสมผสานองค์ประกอบมัลติมีเดียโดยการนำเอาข้อมูลในรูปแบบ
ต่าง ๆ เข้าไปเป็นองค์ประกอบเพื่อการสื่อสาร ได้แก่ ข้อความ กราฟิก และสติกเกอร์ 
    2.4.2 ตกแต่งและเพ่ิมเอฟเฟกต์พิเศษให้น่าสนใจ 
 2.5 ลำดับภาพ 
  2.5.1 จัดลำดับภาพให้มีความต่อเนื่องที่ดึงดูดและเข้าใจง่าย  
  2.5.2 สร้างจุดเด่นและจุดดึงดูดความสนใจในแต่ละคลิป  
  2.5.3 จัดวางองค์ประกอบภาพให้เหมาะสมกับรูปแบบวิดีโอแนวตั้ง 
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 3. ขั้นตอนหลังการผลิต (Post-Production) 
 เมื่อพัฒนาเสร็จแล้วสามารถนำเสนอในรูปแบบไฟล์ MP4 แล้วอัปโหลดลงบัญชี 
TikTok ของร้านสกลพันธุ์ไม้ และนำเสนอสื่อประชาสัมพันธ์ด้วยความยาวไม่ต่ำกว่า 1 นาที 
จำนวนไม่ต่ำกว่า 10 คลิป พร้อมทั้งติดตามผลและวิเคราะห์การเข้าถึงของคลิปแต่ละคลิป 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการผลิตสื่อ 

 ด้านฮาร์ดแวร์  
 ประกอบด้วยอุปกรณ์ต่าง ๆ ดังนี้ 
 1. สมาร์ทโฟน iPhone 17 มีคุณสมบัติ ดังนี้ 
  1.1 ความละเอียดกล้องหลัง 48 MP (Main) + 12 MP (Ultra Wide) 
  1.2 ถ่ายวิดีโอระดับ 4K ที่ 60 fps พร้อมระบบป้องกันภาพสั่นไหว (Optical 
Image Stabilization) 
  1.3 หน้าจอ Super Retina XDR ขนาด 6.1 นิ้ว 
  1.4 รองรับการซูมดิจิทัลได้สูงสุด 10 เท่า   
 2. สมาร์ทโฟน vivo V40 (12+256GB) Nebula Purple (5G) มีคุณสมบัติ ดังนี้ 
  2.1 กล้องหลังความละเอียด 50 MP (Main) + 50 MP (Ultra Wide) ร่วมมือกับ 
ZEISS Optics 
  2.2 ถ่ายวิดีโอระดับ 4K ที่ 30 fps พร้อมระบบกันสั่น OIS 
  2.3 หน้าจอ AMOLED ขนาด 6.78 นิ้ว ความละเอียด 1260 x 2800 พิกเซล 
  2.4 RAM 12 GB และหน่วยความจำภายใน 256 GB 
  2.5 รองรับเครือข่าย 5G 
 3. คอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ก Lenovo IdeaPad Slim 3 15IRH10 มีคุณสมบัติ ดังนี้ 
  3.1 CPU: Intel Core i5 รุ่นที่ 13 (13th Gen) 
  3.2 RAM: 16 GB DDR5 
  3.3 SSD: 512 GB PCIe NVMe 
 3.4 หน้าจอ 15.3 นิ้ว ความละเอียด WUXGA (1920 x 1200)  
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ด้านซอฟต์แวร์ 
 ประกอบด้วยซอฟต์แวร์ต่าง ๆ ดังนี้ 
   1. โปรแกรม CapCut (Mobile และ Desktop) ใช้ในการตัดต่อวิดีโอ  
เพ่ิมเอฟเฟกต์ และใส่ข้อความ 
  2. โปรแกรม Canva ใช้ในการออกแบบกราฟิก สติกเกอร์ และองค์ประกอบ
ภาพประกอบ 
 3. โปรแกรมบันทึกเสียง จากแอปพลิเคชันที่ติดตั้งมาพร้อมโทรศัพท์มือถือ 
iPhone 17 และ vivo V40 5G 
  4. โปรแกรม VLC Media Player ใช้สำหรับเล่นและตรวจสอบไฟล์วิดีโอ 
  5. โปรแกรมแปลงไฟล์วิดีโอออนไลน์ เช่น CloudConvert หรือ Online-
Convert ใช้สำหรับแปลงไฟล์วิดีโอเป็นรูปแบบ MP4 

 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 

 แบ่งการดำเนินงาน ซึ่งมีทั้งหมด 7 ขั้นตอน ดังนี้ 
 1. นำเสนอหัวข้อต่ออาจารย์ที่ปรึกษา 
 2. ขั้นตอนก่อนผลิต (Pre-production)  
 3. ขั้นตอนการผลิต (Production) 
 4. ขั้นตอนหลังการผลิต (Post-Production) 
 5. ทดสอบ 
 6. นำเสนอผลงานต่อคณะกรรมการ 
 7. จัดทำเอกสาร 
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ระยะเวลาในการดำเนินงาน 

ตาราง 1 แสดงระยะเวลาในการดำเนินงาน 

วิธีการดำเนินงาน 
พ.ศ.2568 พ.ศ.2569 

พ.ย. ธ.ค ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. 

1. นำเสนอหัวข้อ
ตอ่อาจารย์ที่
ปรึกษา 

            

2. ข้ันตอนก่อน
ผลิต (Pre-
production) 

            

3. ข้ันตอนการ
ผลิต 
(Production) 

            

4. ข้ันตอนหลังการ
ผลิต (Post-
Production) 

            

5. ทดสอบ             

6. นำเสนอผลงาน
ต่อคณะกรรมการ 

            

7. จัดทำเอกสาร             

 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

 1. ได้สื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบวิดีโอสั้น ผ่าน TikTok สำหรับร้านสกลพันธุ์ไม้ 
 2. ได้เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์และการตลาดออนไลน์ให้กับร้านสกลพันธุ์ไม้
ผ่าน แพลตฟอร์ม TikTok 
 3. ได้ขยายฐานลูกค้ากลุ่มเป้าหมายใหม่ โดยเฉพาะวัยรุ่น นักเรียน และนักศึกษา
ที่สนใจเรื่องต้นไม้และการจัดสวน 
 4. ได้เพ่ิมการรับรู้และการเข้าถึงร้านสกลพันธุ์ไม้ให้เป็นที่รู้จักในวงกว้างมากยิ่งขึ้น 
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 5. ได้ผลการประเมินคุณภาพของสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok 
จากผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาและเทคโนโลยี 
 6. ได้ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งานที่มีต่อสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกล
พันธุ์ไม ้ผ่าน TikTok 
    7. ได้เป็นต้นแบบในการพัฒนาสื่อประชาสัมพันธ์ ผ่าน TikTok สำหรับธุรกิจ
ท้องถิ่นอ่ืน ๆ ที่สนใจ  

 
นิยามศัพท์เฉพาะ 

 1. สื่อประชาสัมพันธ์ ผ่าน TikTok หมายถึง คลิปวิดีโอสั้นที่ผลิตขึ้นเพ่ือนำเสนอ
ข้อมูลเกี่ยวกับร้านสกลพันธุ์ไม้ ผลิตภัณฑ์ บริการ และความรู้เกี่ยวกับต้นไม้ ผ่านแพลตฟอร์ม 
TikTok  
 2. ร้านสกลพันธุ์ไม ้หมายถึง ร้านจำหน่ายต้นไม้และอุปกรณ์จัดสวนครบวงจร 
ที่ตั้งอยู่ที่ 424/11 ถนนนิตโย อำเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร ที่ให้บริการมากว่า 30 ปี 
โดยมีจุดเด่นในการให้บริการออกแบบจัดสวนโดยสถาปนิก 
 3. คุณภาพของสื่อประชาสัมพันธ์ หมายถึง ระดับคุณภาพของสื่อประชาสัมพันธ์
ร้านสกลพันธุ์ไม ้ผ่าน TikTok ที่ได้รับการประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาและเทคโนโลยี  
 4. ความพึงพอใจต่อสื่อประชาสัมพันธ์ หมายถึง ระดับความพึงพอใจของกลุ่ม
ตัวอย่างผู้ใช้งาน TikTok ที่มีต่อสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้  



 

 

บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 ในการผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok คณะผู้จัดทำได้ศึกษา
ค้นคว้าข้อมูลและทฤษฎี รวมถึงเอกสารที่เกี่ยวข้อง เพ่ือนำมาใช้เป็นแนวทางในการผลิตสื่อ
ประชาสัมพันธ์ ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok ให้สามารถใช้งานได้อย่างมีคุณภาพ ซึ่งมี
รายละเอียดที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 
 

ทฤษฎีเกี่ยวกับสื่อประชาสัมพันธ์ 

 ความหมายของสื่อประชาสัมพันธ์ 
 สื่อประชาสัมพันธ์ หมายถึง เครื่องมือหรือช่องทางที่องค์กรใช้ในการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารไปยังกลุ่มเป้าหมาย เพ่ือสร้างความเข้าใจอันดีและถูกต้อง สร้างภาพลักษณ์ที่ดี และสร้าง
ความสัมพันธ์อันดีระหว่างองค์กรกับประชาชน ซึ่งการเลือกใช้สื่อประชาสัมพันธ์ให้ถูกต้องและมี
ความสอดคล้องกับเครื่องมือการประชาสัมพันธ์ ย่อมส่งผลให้งานเกิดประสิทธิภาพ ใช้งบประมาณ
ได้อย่างคุ้มค่า และเป็นการแสดงถึงความสามารถด้านประชาสัมพันธ์ของผู้ใช้ได้อย่างแท้จริง  
(สุธัญญา กฤตาคม, 2564) 
 ทั้งนี้ การประชาสัมพันธ์ หมายถึง กระบวนการสื่อสารที่มุ่งให้กลุ่มเป้าหมายเกิด
ความรู้ ความเข้าใจ และทัศนคติท่ีดีต่อองค์กร โดยไม่ใช่เพียงการเผยแพร่ข้อมูลเท่านั้น แต่ยังเป็น
ทั้งศาสตร์และศิลป์ที่สร้างสัมพันธภาพระหว่างองค์กรกับประชาชนบนพื้นฐานของความจริงและ
ประโยชน์ร่วมกัน (สำนักสารสนเทศและการสื่อสาร, 2567) 
 นอกจากนี้ การประชาสัมพันธ์ เป็นการนำเสนอข้อมูลข่าวสารเพ่ือให้ผู้คนได้รับรู้
เข้าใจในเนื้อหาเรื่องราวขององค์กรตามเจตนารมณ์ท่ีวางไว้ โดยสื่อเพ่ือการประชาสัมพันธ์ได้มี
การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และสื่อแต่ละประเภทนั้นมีประสิทธิภาพแตกต่างกันข้ึนอยู่กับสภาพการ
ใช้งาน ความเหมาะสมของเนื้อหา เรื่องราว และจุดมุ่งหมายของงานซึ่งปัจจุบันพบว่าสื่อวีดิทัศน์
หรือ วิดีโอ (Video) เป็นอีกสื่อหนึ่งที่กำลังได้รับความนิยม เนื่องจากเป็นสื่อที่ได้รวบรวมเอา
คุณสมบัติเด่นของสื่อแต่ละอย่างมาไว้ด้วยกัน ทั้งการนำเสนอเนื้อหาเรื่องราว ความมีสีสัน  
ความกระชับของเนื้อหา มีภาพเคลื่อนไหว มีเสียงประกอบที่สร้างบรรยากาศให้ดูตื่นตาตื่นใจ
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ในรูปลักษณ์ของ สื่อประสม (Multimedia) จัดทำได้สะดวก สามารถแต่งเติมสีสันให้เป็น
ภาพลักษณ์ที่ดีได้ (กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน , 2564) 
 ประเภทของสื่อประชาสัมพันธ ์
 สื่อประชาสัมพันธ์สามารถแบ่งตามลักษณะของสื่อได้เป็น 3 ประเภทหลัก ได้แก่  
สื่อสิ่งพิมพ์ สื่อกระจายเสียงและโทรทัศน์ และสื่ออินเทอร์เน็ต ดังรายละเอียดต่อไปนี้  
(Joe Short, 2024)   
 ประเภทที่ 1 สื่อสิ่งพิมพ์ (Print Media) หมายถึง สื่อที่ใช้กระดาษหรือวัสดุอื่นในการ
พิมพ์และเผยแพร่ข้อมูล ได้แก่ หนังสือพิมพ์ นิตยสาร และหนังสือ ถือเป็นสื่อที่มีความน่าเชื่อถือสูง 
เนื่องจากเนื้อหาต้องผ่านการตรวจสอบจากบรรณาธิการก่อนเผยแพร่ทุกครั้ง 
 ประเภทที่ 2 สื่อกระจายเสียงและโทรทัศน์ (Broadcast Media) หมายถึง สื่อที่ใช้
สัญญาณในการส่งข้อมูลทางเสียงและภาพ ได้แก่ วิทยุ โทรทัศน์ และพอดแคสต์ เหมาะสำหรับ
การรายงานสดและการเข้าถึงผู้รับชมจำนวนมากในเวลาเดียวกัน ครอบคลุมเนื้อหาหลากหลาย
ตั้งแต่ความบันเทิง ข่าวสาร กีฬา และข้อมูลต่าง ๆ 
 ประเภทที่ 3 สื่ออินเทอร์เน็ต (Internet Media) หมายถึง สื่อที่ต้องอาศัย
อินเทอร์เน็ตในการเผยแพร่เนื้อหา ได้แก่ เว็บไซต์ สื่อสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Instagram 
และ TikTok รวมถึงบริการสตรีมมิ่งต่าง ๆ ซึ่งช่วยให้องค์กรสามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้อย่าง
รวดเร็วและกว้างขวาง  
 นอกจากนี้ ยังสามารถแบ่งสื่อตามลักษณะการควบคุมได้อีก 3 รูปแบบ ได้แก่  
สื่อที่องค์กรเป็นเจ้าของ (Owned Media) เช่น เว็บไซต์และโปรไฟล์สื่อสังคมออนไลน์  
สื่อที่จ่ายเงิน (Paid Media) เช่น โฆษณาและโพสต์ที่ได้รับการสนับสนุน และสื่อที่ได้รับมา 
(Earned Media) เช่น การแชร์เนื้อหาและการรีวิวจากบุคคลภายนอก ซึ่งส่วนใหญ่แล้วองค์กรมัก
ใช้สื่อทั้ง 3 รูปแบบประกอบกันเพ่ือเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ (Joe Short, 2024) 
 บทบาทและความสำคัญของสื่อประชาสัมพันธ์ 
 สื่อประชาสัมพันธ์มีบทบาทสำคัญในการดำเนินงานขององค์กรทั้งภาครัฐและ
ภาคเอกชน โดยทำหน้าที่เป็นสะพานเชื่อมโยงระหว่างองค์กรกับกลุ่มเป้าหมาย ผ่านการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารด้วยช่องทางการสื่อสารที่หลากหลาย เพื่อสร้างการรับรู้ ความน่าเชื่อถือ และ
ภาพลักษณ์ที่ดีให้กับองค์กร อันนำไปสู่ความสำเร็จและเป็นที่รู้จักของประชาชนอย่างแพร่หลาย 
(สุธัญญา กฤตาคม, 2564) โดยเฉพาะในยุคดิจิทัล แพลตฟอร์มสื่อใหม่ได้เข้ามาเปลี่ยนแปลง
รูปแบบการประชาสัมพันธ์จากการสื่อสารทางเดียวสู่การสื่อสารแบบสองทาง ทำให้องค์กร
สามารถรับฟังความคิดเห็นและตอบสนองความต้องการของกลุ่มเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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มากยิ่งขึ้น (Al Hadeed, et al., 2024) โดยสามารถสรุปบทบาทและความสำคัญของสื่อ 
ประชาสัมพันธ์ได้ดังนี้ 
 1. ด้านการสร้างการรับรู้และความเข้าใจ สื่อประชาสัมพันธ์ทำหน้าที่เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่เป็นความจริงขององค์กรไปยังกลุ่มเป้าหมาย เพ่ือให้เกิดความรู้และความเข้าใจที่ถูกต้อง
เกี่ยวกับองค์กร ผลิตภัณฑ์ และบริการ (สุธัญญา กฤตาคม, 2564) 
 2. ด้านการสร้างภาพลักษณ์และความน่าเชื่อถือ สื่อประชาสัมพันธ์ที่มีคุณภาพช่วย
สร้างและรักษาภาพลักษณ์ที่ดีให้กับองค์กร โดยผู้เชี่ยวชาญด้านการประชาสัมพันธ์ต้องมีความคิด
สร้างสรรค์และความฉลาดทางอารมณ์ เพื่อไม่เพียงส่งสารไปยังกลุ่มเป้าหมาย แต่ยังต้องรับฟัง
และตอบสนองต่อความคิดเห็นที่ได้รับกลับมาด้วย (Al Hadeed, et al., 2024) 
 3. ด้านการสร้างความสัมพันธ์อันดี สื่อประชาสัมพันธ์เป็นเครื่องมือสำคัญในการสร้าง
และรักษาความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างองค์กรกับกลุ่มเป้าหมาย รวมถึงช่วยในการจัดการวิกฤตการณ์
ผ่านการสื่อสารที่โปร่งใสและตรงไปตรงมา เพื่อรักษาชื่อเสียงขององค์กรในระยะยาว 
 (Al Hadeed, et al., 2024) 
 4. ด้านการขยายฐานลูกค้าและเพ่ิมยอดขาย สื่อประชาสัมพันธ์ออนไลน์ช่วยให้
องค์กรสามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายใหม่ได้อย่างรวดเร็ว กว้างขวาง และประหยัดต้นทุนกว่าสื่อ
แบบดั้งเดิม ซึ่งส่งผลโดยตรงต่อการขยายฐานลูกค้าและการเพ่ิมยอดขายขององค์กร (สุธัญญา กฤ
ตาคม, 2564) 
 

ขั้นตอนการผลิตสื่อวิดีโอ 

 การผลิตสื่อวีดิทัศน์เพ่ือการประชาสัมพันธ์ผู้ผลิตจำเป็นต้องคำนึงถึงสิ่งต่าง ๆ  
ไม่ว่าจะเป็นด้านการวางแผนการผลิต การเตรียมการผลิต การใช้อุปกรณ์ในการผลิต และการ
ประเมินผลการผลิต โดยกระบวนการผลิตสื่อวีดิทัศน์แบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอน ตามหลัก 4P ดังนี้ 
(กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน, 2564) 
 ขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนก่อนการผลิต (Pre-Production) 
 ขั้นตอนก่อนการผลิตเป็นรากฐานสำคัญที่กำหนดทิศทางและความสำเร็จของผลงาน 
ประกอบด้วยกระบวนการย่อยดังนี้   
  1.1 การศึกษาและรวบรวมข้อมูล เป็นการศึกษา วิเคราะห์ และรวบรวมข้อมูล
กิจกรรมตามประเด็นและหัวข้อที่กำหนด โดยมุ่งเน้นการค้นหาแนวคิดหลักและเนื้อหาสำคัญใน
การผลิตวีดิทัศน์ รวมถึงข้อมูลที่โดดเด่นของบุคคล สถานที่ หรือการดำเนินงานตามโจทย์ที่ได้รับ 
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เพ่ือนำมาใช้ในการจัดทำบท พร้อมทั้งวางแผนประสานข้อมูลที่จำเป็นสำหรับการถ่ายทำ ได้แก่ 
เวลานัดหมาย สถานที่ บุคคลที่เก่ียวข้อง และข้อมูลการเดินทาง 
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  1.2 การวางแผนและกำหนดแนวทางการผลิต เป็นขั้นตอนการประชุม 
ระดมความคิดเกี่ยวกับประเด็นการผลิตรายการอย่างรอบด้าน ครอบคลุมการกำหนดกลุ่มผู้ชม
เป้าหมาย ประเด็นหรือเนื้อหาสำคัญที่ต้องการนำเสนอ วัตถุประสงค์ในการผลิต ขอบเขตเนื้อหา 
งบประมาณและค่าใช้จ่าย ลำดับขั้นตอนการทำงานพร้อมผู้รับผิดชอบในแต่ละขั้นตอน สถานที่
ถ่ายทำ รูปแบบและเทคนิคการนำเสนอ ความยาวของสื่อ และช่องทางการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ 
  1.3 การเขียนบท (Script) เป็นการนำข้อมูลที่รวบรวมมาพัฒนาเป็นบทวีดิทัศน์ 
โดยเริ่มจากการร่างบทเพ่ือวางโครงเรื่องแบ่งเป็น 3 ส่วน ได้แก่ การเกริ่นนำ เนื้อเรื่อง  
และการสรุป จากนั้นจึงพัฒนาเป็นบทวีดิทัศน์ฉบับสมบูรณ์ หรือบทสำหรับถ่ายทำ ซึ่งมี
รายละเอียดครบถ้วนทั้งลักษณะของภาพ ขนาดภาพ การกำหนดมุมกล้อง บทพูด  
และบทบรรยาย เพ่ือให้ทีมงานใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน 
  1.4 การเตรียมวัสดุอุปกรณ์ เป็นการเตรียมความพร้อมในทุกด้านท่ีจะเอ้ืออำนวย
ต่อการผลิต ทั้งเครื่องมือและอุปกรณ์ถ่ายทำ สถานที่ และบุคลากรที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้การถ่ายทำ
ดำเนินไปได้อย่างราบรื่นและมีประสิทธิภาพ (กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน, 2564) 
 ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนการผลิต (Production) 
 ขั้นตอนการผลิตเป็นระยะการถ่ายทำและบันทึกเนื้อหาจริง ประกอบด้วย
กระบวนการย่อยดังนี้ 
  2.1 การถ่ายทำวีดิทัศน์ เป็นการดำเนินการถ่ายทำตามสคริปต์ที่เตรียมไว้ โดย
ทีมงานจะบันทึกภาพและเสียงตามสถานที่ต่าง ๆ ทั้งในร่มและกลางแจ้ง รวมถึงการสัมภาษณ์ 
การจัดฉาก และการจัดสถานที่ให้เหมาะสม นอกจากนี้ยังมีการเก็บภาพบรรยากาศท่ัวไปและ
ภาพเฉพาะมุมเพ่ิมเติม เพ่ือนำมาประกอบรายการให้ผู้ชมได้เห็นและเข้าใจในรายละเอียดมาก
ยิ่งขึ้น ทั้งนี้แต่ละฉากอาจมีการถ่ายทำหลายครั้งจนกว่าจะได้ภาพที่เป็นที่พอใจ 
  2.2 การลำดับภาพและตัดต่อ (Editing) เป็นการนำภาพที่ถ่ายทำมาคัดเลือกและ
จัดลำดับใหม่ให้มีความต่อเนื่องน่าสนใจ โดยผู้ตัดต่อจะเลือกภาพท่ีดีที่สุดจากการถ่ายทำหลาย
ครั้งในแต่ละฉาก ซึ่งในบางกรณีอาจนำภาพสต็อก (Stock) มาใช้ประกอบในส่วนที่ไม่สามารถถ่าย
ทำเพ่ิมเติมได้ ความสามารถและความคิดสร้างสรรค์ของผู้ตัดต่อจะเป็นตัวกำหนดลีลา จังหวะ 
และมุมมองที่ทำให้ผลงานดูตื่นตาตื่นใจและเร้าอารมณ์ผู้ชม 
  2.3 การบันทึกเสียง (Sound Recording) เป็นการดำเนินการหลังจากตัดต่อภาพ
เรียบร้อยแล้ว โดยจะบันทึกเสียงดนตรีประกอบ เสียงบรรยายจากผู้บรรยายตามบทที่จัดทำข้ึน 
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เสียงสัมภาษณ์ เสียงสนทนา และเสียงเอฟเฟกต์ เพ่ือสร้างบรรยากาศและความน่าสนใจให้กับ
เนื้อหา จากนั้นจึงนำเสียงทั้งหมดมาประกอบเข้ากับภาพที่ได้ลำดับเรื่องราวไว้แล้ว 
 (กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน, 2564) 
 ขั้นตอนที่ 3 ขั้นตอนหลังการผลิต (Post-Production) 
 ขั้นตอนหลังการผลิตเป็นการตรวจสอบคุณภาพของชิ้นงานอย่างรอบด้านก่อนส่ง
มอบหรือเผยแพร่ โดยใช้เกณฑ์การตรวจสอบที่ครอบคลุมทั้งด้านเนื้อหา ความยาว และ 
ความคมชัดของภาพและเสียง ประกอบด้วยกระบวนการย่อยดังนี้ 
  3.1 การฉายเพ่ือตรวจสอบ (Preview) เป็นการนำวีดิทัศน์ที่ตัดต่อและ
บันทึกเสียงเรียบร้อยแล้วมาฉายตรวจสอบทั้งชิ้นงาน เพ่ือพิจารณาในภาพรวมว่ามีส่วนใดที่
จำเป็นต้องปรับปรุงแก้ไขก่อนที่จะนำออกเผยแพร่ 
  3.2 การประเมินกระบวนการผลิต เป็นการประเมินคุณภาพของชิ้นงานในด้าน
ความถูกต้องของเนื้อหา คุณภาพและความเหมาะสมของเทคนิคการนำเสนอ รวมถึง 
ความสมบูรณ์ของเทคนิคการผลิตตามมาตรฐานที่กำหนด 
  3.3 การประเมินผลผลิตโดยกลุ่มเป้าหมาย เป็นการนำวีดิทัศน์ให้กลุ่มเป้าหมาย
รับชมและประเมินผลในด้านความน่าสนใจ ความเข้าใจในเนื้อหาที่นำเสนอ การติดตามรายการ 
และสารประโยชน์ที่ได้รับ เพ่ือนำข้อมูลที่ได้มาปรับปรุงชิ้นงานให้มีคุณภาพและตรงกับ 
ความต้องการของกลุ่มเป้าหมายมากที่สุด (กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน, 2564)  
 ขั้นตอนที่ 4 กระบวนการเผยแพร่ผลงาน (Presentation) 
 เป็นขั้นตอนสุดท้ายของกระบวนการผลิตวีดิทัศน์ โดยนำชิ้นงานที่ผ่านการตรวจสอบ
แล้วออกเผยแพร่ตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ระดับ ได้แก่ การเผยแพร่
ภายในองค์กร เช่น การนำเสนอในการสัมมนาและการฝึกอบรม และการเผยแพร่สู่สาธารณะ เช่น 
การเผยแพร่ผ่านอินเทอร์เน็ต เว็บไซต์ และแพลตฟอร์มสื่อสังคมออนไลน์บนอุปกรณ์มือถือ 
 (กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน, 2564) 
 

ทฤษฎีเกี่ยวกบั TikTok 

 ความหมายของ TikTok 
 TikTok เป็นแอปพลิเคชันสื่อสังคมออนไลน์ที่อยู่ภายใต้การดูแลของบริษัท 
ByteDance ซึ่งมีต้นกำเนิดจากประเทศจีน โดยเริ่มต้นให้บริการครั้งแรกในชื่อ Douyin เมื่อวันที่ 
29 กันยายน พ.ศ. 2559 ก่อนจะเปิดตัวในชื่อ TikTok สำหรับผู้ใช้งานในต่างประเทศในเวลา
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ต่อมา TikTok มีจุดประสงค์หลักในการเปิดพ้ืนที่ให้ผู้ใช้งานสร้างสรรค์และเผยแพร่คอนเทนต์
วิดีโอสั้นในหลากหลายรูปแบบ ทั้งเพื่อความบันเทิง การชักจูงใจ ตลอดจนการแบ่งปันความรู้  
โดยภายในแอปพลิเคชันมีองค์ประกอบมัลติมีเดียครบถ้วน ทั้งภาพ เสียง และกราฟิกตกแต่งต่าง ๆ  
ที่ช่วยให้ผู้ใช้งานสามารถสร้างสรรค์วิดีโอได้อย่างสะดวกและน่าสนใจ (นฤมล อินสว่าง, บงกชกร 
ทองสุก, และนลินีวรรณ ประพันธา, 2567) 
 TikTok เป็นแอปพลิเคชันวิดีโอสั้นที่มีจุดเด่นด้านความสร้างสรรค์ ความสนุกสนาน 
และการเข้าถึงเนื้อหาที่ง่ายและรวดเร็ว ปัจจุบัน TikTok ไม่ใช่เพียงแพลตฟอร์มเพ่ือความบันเทิง
อีกต่อไป แต่ได้กลายเป็นพื้นที่สำหรับการสร้างแบรนด์และกระตุ้นพฤติกรรมการซื้อของผู้บริโภค
อย่างลึกซึ้ง โดยมีระบบแนะนำวิดีโอ (For You Page) ที่ใช้ AI วิเคราะห์ความสนใจของผู้ใช้เป็น
รายบุคคล ช่วยให้เนื้อหามีโอกาสเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้โดยไม่จำเป็นต้องมีผู้ติดตามจำนวนมาก
แต่แรก (นฤมล อินสว่าง, บงกชกร ทองสุก, และนลินีวรรณ ประพันธา, 2567) 
 ประวัติความเป็นมาของ TikTok 

TikTok ถูกพัฒนาขึ้นโดยบริษัท ByteDance สัญชาติจีน และเปิดตัวครั้งแรกใน
ประเทศจีนในชื่อ Douyin เมื่อปี พ.ศ. 2559 ต่อมาได้ขยายตัวออกสู่ตลาดต่างประเทศในชื่อ 
TikTok พร้อมกับการเข้าซื้อกิจการแอปพลิเคชัน Musical.ly ในปี พ.ศ. 2561 ซึ่งทำให้ฐาน
ผู้ใช้งานขยายตัวอย่างรวดเร็ว โดยในปี ค.ศ. 2019 มีจำนวนการดาวน์โหลดแอปพลิเคชัน TikTok 
มากกว่า 508 ล้านครั้ง และในปี ค.ศ. 2022 มีจำนวนผู้ใช้งานมากกว่า 1,000 ล้านคนทั่วโลก  
โดยปัจจุบัน TikTok รองรับการใช้งานได้ถึง 75 ภาษา และเปิดให้บริการใน 155 ประเทศท่ัวโลก 
(นฤมล อินสว่าง, บงกชกร ทองสุก, และนลินีวรรณ ประพันธา, 2567) 
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ภาพประกอบ 1 แสดงโลโก้แอปพลิเคชัน TikTok 
ที่มา : TikTok (2564) 

 

 ลักษณะของกลุ่มผู้ใช้งาน TikTok 
 กลุ่มผู้ใช้งาน TikTok มีลักษณะสำคัญที่สามารถจำแนกได้ดังนี้ 
  1. สถิติผู้ใช้งาน TikTok ในประเทศไทย (ข้อมูล ณ เดือนตุลาคม พ.ศ. 2567)  
มีจำนวนผู้ใช้งานชาวไทยกว่า 57.5 ล้านคน และ TikTok ยังมีจำนวนผู้ใช้งานที่สามารถเข้าถึงได้
ผ่านโฆษณาสูงถึง 56.6 ล้านบัญชี ซึ่งสูงที่สุดในบรรดาแพลตฟอร์มโซเชียลมีเดียทั้งหมดใน
ประเทศไทย   
  2. สัดส่วนผู้ใช้งานตามเพศ แบ่งเป็นผู้ชาย 48% และผู้หญิง 52% โดย 36%  
ของผู้ใช้งานทั้งหมดอยู่ในช่วงอายุ 25–34 ปี ซึ่งเป็นกลุ่มที่มีกำลังซื้อสูงสะท้อนให้เห็นว่า TikTok 
ไม่ได้เป็นแพลตฟอร์มเฉพาะกลุ่มวัยรุ่นอีกต่อไป แต่ยังครอบคลุมกลุ่มวัยทำงานที่มีศักยภาพใน
การตัดสินใจซื้อสินค้าและบริการด้วย 
  3. การเติบโต ข้อมูลจาก DataReportal ระบุว่า ตัวเลขผู้ใช้งาน TikTok ในไทย
ช่วงต้นปี พ.ศ. 2567 พุ่งสูงแตะ 44.38 ล้านคน เติบโตขึ้นอย่างก้าวกระโดดถึง 10.2% เมื่อเทียบ
กับปีที่ผ่านมา และก้าวขึ้นเป็นแพลตฟอร์มอันดับ 2 ที่มีผู้ใช้งานมากที่สุด แซงหน้า YouTube ได้
สำเร็จ แสดงให้เห็นว่า TikTok ยังคงมีการขยายตัวและรักษาฐานผู้ใช้งานในไทยได้อย่างต่อเนื่อง  
  4. อุปกรณ์ท่ีใช้เข้าถึง ระบบปฏิบัติการที่ผู้ใช้งานในไทยนิยมใช้งาน TikTok ได้แก่ 
Android คิดเป็น 71% และ iOS คิดเป็น 29% สะท้อนให้เห็นว่าผู้ใช้งาน TikTok ส่วนใหญ่
เข้าถึงแพลตฟอร์มผ่านโทรศัพท์มือถือเป็นหลัก 
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  5. พฤติกรรมและการใช้งานที่สำคัญ พบว่า 75% ของผู้ใช้งานมองว่า TikTok 
เป็นแพลตฟอร์มที่ทรงอิทธิพลที่สุดสำหรับผู้บริโภคชาวไทย และ 60% ของผู้บริโภคระบุว่าคอน
เทนต์รีวิวมีผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้า นอกจากนี้ TikTok ยังเป็นแอปพลิเคชันโปรดอันดับหนึ่ง
ในดวงใจของชาวไทยด้วยคะแนน 32.7% แซงหน้า Facebook ที่ 29.5% (DataReportal, 
2568) (ปรีดี นุกุลสมปรารถนา, 2568) 
 บทบาทของ TikTok กับการโฆษณา 
  1. TikTok ไม่ได้เป็นเพียงแพลตฟอร์มเพ่ือความบันเทิงเท่านั้น แต่ยังมีบทบาท
สำคัญต่อการตลาดออนไลน์อย่างมาก โดยเฉพาะสำหรับธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็ก (SME)  
ที่ต้องการเข้าถึงกลุ่มลูกค้าใหม่ด้วยต้นทุนที่ต่ำ งานวิจัยของ กชพร สว่าง (2566) พบว่าการ
โฆษณาผ่านแอปพลิเคชัน TikTok มีอิทธิพลทางตรงและมีความสัมพันธ์ในทิศทางบวกต่อแรง
กระตุ้นในการตัดสินใจซื้อสินค้าของผู้บริโภคอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ โดยการโฆษณารูปแบบ
การสร้างแรงจูงใจมีอิทธิพลสูงที่สุด ซึ่งแสดงให้เห็นถึงศักยภาพของ TikTok ในฐานะช่องทาง
การตลาดออนไลน์ที่มีประสิทธิภาพสำหรับธุรกิจในยุคดิจิทัล (กชพร สว่าง, 2566)   
  2. สุรีพร อู่อรุณ (2568) พบว่า คุณภาพของเนื้อหามีอิทธิพลต่อการตัดสินใจของ
ผู้บริโภคมากกว่าจำนวนผู้ติดตาม โดยเนื้อหาที่มีประสิทธิภาพบน TikTok ประกอบด้วย 5 
องค์ประกอบสำคัญ ได้แก่ ความน่าเชื่อถือ (Trustworthiness) ความเชี่ยวชาญ (Expertise) 
ความสามารถในการโน้มน้าวใจ (Persuasiveness) ความมีอิทธิพลในสื่อสังคม (Social Reach) 
และความสม่ำเสมอในการนำเสนอ (Content Consistency) นอกจากนี้ การใช้เทคนิคการเล่า
เรื่อง (Storytelling) ในคลิปวิดีโอยังช่วยเพิ่มการมีส่วนร่วมของผู้ชม และสร้างความรู้สึกเชื่อมโยง
ระหว่างแบรนด์กับผู้บริโภคได้อย่างมีประสิทธิภาพ   
  3. นภารัตน์ พฤกษ์สุราลัย และสุธี เผ่าบุญมี (2565) ได้วิเคราะห์เนื้อหาการ
สื่อสารการตลาดบน TikTok ของ Lazada และ Shopee พบว่า รูปแบบการสื่อสารการตลาดบน 
TikTok ทั้งหมดอยู่ในรูปแบบวิดีโอ โดยประเภทเนื้อหาที่พบมากที่สุดคือเนื้อหาด้านความบันเทิง 
ร้อยละ 49.33 และการมีส่วนร่วมของผู้บริโภคบน TikTok เกือบทั้งหมดคือการรับชมวิดีโอ ร้อย
ละ 98.66 สะท้อนให้เห็นว่า TikTok เป็นแพลตฟอร์มที่เน้นการสื่อสารผ่านวิดีโอที่มีความบันเทิง
เป็นหลัก   
  4. กันตภณ หงษ์กลิ่น และองอาจ สิงห์ลำพอง (2566) ได้ศึกษากลยุทธ์การ

สื่อสารการตลาดออนไลน์ของดูโฮม พบว่า TikTok มีบทบาทสำคัญในการสร้างกระแสและ

กระตุ้นความต้องการซื้อสินค้า โดยใช้รูปแบบคลิปวิดีโอสั้นและ TikTok Live เพ่ือเข้าถึงกลุ่ม
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ลูกค้าเป้าหมาย ในขณะที่ Facebook ทำหน้าที่สร้างการรับรู้และจดจำตราสินค้า แสดงให้เห็นว่า

แต่ละแพลตฟอร์มมีบทบาทที่แตกต่างกันในกลยุทธ์การสื่อสารการตลาดออนไลน์ 

 ข้อดีของ TikTok 
 TikTok มีข้อดีในฐานะแพลตฟอร์มสำหรับการประชาสัมพันธ์ธุรกิจหลายประการ 
ดังนี้ 
  1. สร้างการรับรู้แบรนด์ได้รวดเร็วผ่านระบบ Algorithm อัจฉริยะ TikTok ใช้
ระบบ Machine Learning ในการแนะนำเนื้อหาไปยังกลุ่มเป้าหมายโดยอัตโนมัติ ทำให้คอน
เทนต์สามารถสร้างกระแสไวรัลได้ในชั่วข้ามคืน แม้บัญชีที่ยังไม่มีผู้ติดตามมากก็สามารถเข้าถึง
ผู้ชมจำนวนมากได้ (TikTok Newsroom, 2564) 
  2. ต้นทุนการผลิตเนื้อหาต่ำ เหมาะกับธุรกิจขนาดเล็ก (SME) TikTok มี 
Creative Tools ครบครัน ทั้งการถ่าย ตัดต่อ ใส่สติกเกอร์ เอฟเฟกต์ และเสียงเพลงที่ถูกลิขสิทธิ์ 
ทำให้การสร้างวิดีโอสั้นไม่ใช่เรื่องยากและไม่จำเป็นต้องใช้อุปกรณ์ราคาแพง ซึ่งเหมาะอย่างยิ่ง
สำหรับธุรกิจ SME ที่มีงบประมาณจำกัด (TikTok Newsroom, 2564) 
  3. เข้าถึงกลุ่มลูกค้าหลากหลายได้อย่างตรงกลุ่มเป้าหมาย TikTok เป็น  
Brand Discovery Platform ที่นำเสนอคอนเทนต์ของสินค้าหรือโฆษณาในหน้า Feed ของ
กลุ่มเป้าหมายโดยตรง ช่วยให้ธุรกิจสามารถเข้าถึงและสร้างการมีส่วนร่วมกับลูกค้าได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ (TikTok Newsroom, 2565) 
  4. ตอบโจทย์ธุรกิจได้ครบวงจรตั้งแต่สร้างการรับรู้จนถึงกระตุ้นการซื้อ 
TikTok เป็นแพลตฟอร์มที่รองรับการตลาดแบบ Full Funnel คือสามารถสร้างการรับรู้ 
(Awareness) กระตุ้นการพิจารณา (Consideration) และนำไปสู่การตัดสินใจซื้อ (Purchase) 
ได้ในแพลตฟอร์มเดียว ต่างจากสื่ออ่ืน ๆ ที่ทำได้เพียงบางข้ันตอน (TikTok for Business, 2569) 
  5. ช่วยให้ธุรกิจขนาดเล็กสร้างชุมชนออนไลน์ขนาดใหญ่ได้ 
TikTok ให้ความสำคัญกับกิจการขนาดเล็ก เพราะเชื่อว่ามีส่วนสำคัญต่อการกระตุ้นเศรษฐกิจ 
โดยพบว่าธุรกิจขนาดเล็ก กลาง และใหญ่ต่างใช้ TikTok ในการบอกเล่าเรื่องราวของแบรนด์ผ่าน
คอนเทนต์ที่น่าสนใจ และสามารถสร้างชุมชนขนาดใหญ่บนโลกออนไลน์ได้ (TikTok 
Newsroom, 2565) 
 ข้อเสียของ TikTok 
 แม้แอปพลิเคชัน TikTok จะได้รับความนิยมอย่างสูง แต่ในมุมมองของงานวิจัยทาง
วิชาการพบว่าแพลตฟอร์มดังกล่าวมีข้อเสียและผลกระทบเชิงลบที่ควรเฝ้าระวัง ซึ่งสามารถแบ่ง
ออกเป็น 4 ประเด็นหลัก ได้แก่ 
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  1. ปัญหาข้อมูลบิดเบือนและคุณภาพเนื้อหาที่ต่ำ: แพลตฟอร์มมีปัญหาเรื่องการ
แพร่กระจายของข้อมูลที่ผิดพลาด โดยเฉพาะข้อมูลด้านสุขภาพที่ไม่ได้มาตรฐาน นอกจากนี้ 
รูปแบบการนำเสนอผ่านวิดีโอสั้นยังส่งผลให้ผู้ใช้มีแนวโน้มที่จะเชื่อถือเนื้อหาโดยไม่ได้ตรวจสอบ
ข้อเท็จจริง และทำให้ยากต่อการแยกแยะระหว่างข้อมูลเชิงความรู้ ความบันเทิง หรือโฆษณาแฝง 
(O'Brien, H. L., Davoudi, N., & Nelson, M., 2025) 
  2. การเกิดฟองสบู่ข้อมูล (Filter Bubbles): ระบบอัลกอริทึมของ TikTok  
บนหน้า "For You Page" มักจะให้ความสำคัญกับระยะเวลาในการรับชม (Watch time)  
เป็นหลัก ทำให้ระบบเลือกป้อนเฉพาะเนื้อหาที่ตรงกับพฤติกรรมและความเชื่อเดิมของผู้ใช้  
ซึ่งอาจดึงผู้ใช้เข้าสู่รังไหมข้อมูล (Information Cocoons) และเสี่ยงต่อการได้รับเนื้อหาที่รุนแรง
หรือสร้างความแตกแยกได้อย่างรวดเร็ว (Zannettou, Savvas, Nemes-Nemeth, Olivia, 
Ayalon, Oshrat, Goetzen, Angelica, Gummadi, Krishna P., Redmiles, Elissa M., & 
Roesner, Franziska., 2024) 
  3. การบิดเบือนบริบทของข้อมูล (Loss of Context): ฟีเจอร์ของแอปพลิเคชันที่
เอ้ือต่อการดาวน์โหลด การนำไปแชร์ต่อ (Repost) หรือการตัดต่อวิดีโอเพ่ือโต้ตอบ (Stitch) 
ส่งผลให้ข้อมูลมักถูกดึงออกจากบริบทดั้งเดิม ซึ่งอาจทำให้ใจความสำคัญของเนื้อหาผิดเพ้ียนไป
และสร้างความเข้าใจผิดแก่ผู้รับสารในวงกว้างได้ (O'Brien, H. L., Davoudi, N., & Nelson,  
M., 2025) 
  4. ผลกระทบต่อความเป็นส่วนตัวและสุขภาพจิต: มีความกังวลอย่างต่อเนื่อง
เกี่ยวกับการนำข้อมูลส่วนบุคคลไปใช้ในทางที่ผิด รวมถึงปัญหาการเสพติดแอปพลิเคชัน 
(Problematic use) นอกจากนี้ การใช้งานอย่างต่อเนื่องยังเพ่ิมความเสี่ยงที่ผู้ใช้จะบังเอิญไปพบ
เจอกับเนื้อหาที่กระทบกระเทือนจิตใจ (Triggering content) ซึ่งส่งผลเสียต่อสุขภาวะทางจิตใจ
โดยตรง (O'Brien, H. L., Davoudi, N., & Nelson, M., 2025)  
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ตาราง 2 เปรียบเทียบข้อดีข้อเสียของTikTok ในแต่ละด้าน 

ด้าน ข้อดี ข้อเสีย 

ด้านการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย 1. มีผู้ใช้งานจำนวนมากทั่ว
โลก เข้าถึงกลุ่มคนรุ่นใหม่ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ  
2. เนื้อหาสามารถ
แพร่กระจายได้กว้างขวาง แม้
ไม่มีผู้ติดตามจำนวนมาก 

1. ฐานผู้ใช้งานหลักเป็นกลุ่ม
วัยรุ่น อาจไม่ครอบคลุมกลุ่ม
ลูกค้าท่ีมีอายุมากกว่า  
2. ยากต่อการควบคุม
กลุ่มเป้าหมายที่เห็นเนื้อหา
อย่างแม่นยำ 

ด้านการสร้างเนื้อหา 
(Content) 

1. รูปแบบวิดีโอสั้นตอบโจทย์
พฤติกรรมผู้บริโภคยุคดิจิทัลที่
ต้องการเนื้อหากระชับ  
2. มีเครื่องมือตัดต่อและเอฟ
เฟกต์ในแอปพลิเคชันให้ใช้
งานได้สะดวก 

1. ต้องผลิตเนื้อหาอย่าง
สม่ำเสมอ หากหยุดโพสต์
อัลกอริทึมจะลดการแสดงผล 
2. เนื้อหาล้าสมัยได้รวดเร็ว 
ต้องติดตามเทรนด์อยู่
ตลอดเวลา 

ด้านการตลาดและโฆษณา 1. อัลกอริทึมส่งเนื้อหาไปยัง
ผู้ใช้ตามความสนใจ ช่วยให้
ธุรกิจเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้
ตรงจุด  
2. เหมาะสำหรับ SME ที่
ต้องการประชาสัมพันธ์ด้วย
งบประมาณจำกัด 

1. การโฆษณาแบบเสียเงิน 
(Paid Ads) มีต้นทุนสูงและ
ต้องใช้ความเชี่ยวชาญ 2. มี
การแข่งขันสูง ยากต่อการโดด
เด่นในตลาดที่มีเนื้อหาจำนวน
มาก 
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ตาราง 2 เปรียบเทียบข้อดีข้อเสียของTikTok ในแต่ละด้าน 

ด้าน ข้อดี ข้อเสีย 

ด้านการมีส่วนร่วม 
(Engagement) 

1. ผู้ใช้งานมีพฤติกรรมมีส่วน
ร่วมสูง ทั้งการกดไลก์ คอม
เมนต์ และแชร์  
2. รูปแบบ Duet และ 
Challenge กระตุ้นให้เกิด
การมีส่วนร่วมระหว่างแบรนด์
และผู้ใช้ได้ดี 

1. ความคิดเห็นเชิงลบ
แพร่กระจายได้รวดเร็ว ยาก
ต่อการควบคุมภาพลักษณ์แบ
รนด์  
2. ระดับการมีส่วนร่วมผัน
ผวน ขึ้นอยู่กับกระแสในแต่ละ
ช่วงเวลา 

ที่มา: Guerrero (2023) 
 

เครื่องมือใชใ้นการผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ 

 CapCut 
 CapCut คือแอปพลิเคชันสำหรับตัดต่อวิดีโอแบบออล-อิน-วัน (All-in-One) ที่
สามารถใช้งานได้ฟรีทั้งบนสมาร์ทโฟนระบบ Android และ iOS รวมถึงบนคอมพิวเตอร์ระบบ 
Windows และ MacOS พัฒนาโดยบริษัท ByteDance ซึ่งเป็นบริษัทแม่ของ TikTok CapCut 
มีฟีเจอร์การตัดต่อวิดีโอที่ครบครัน ได้แก่ การตัดต่อและรวมคลิป การใส่เพลงและเสียงบรรยาย 
การใส่ข้อความ สติกเกอร์ และเอฟเฟกต์ การปรับความเร็ววิดีโอ การลบพื้นหลังอัตโนมัติ และ
การส่งออกวิดีโอในความละเอียดสูงสุดถึง 4K ทำให้เหมาะสำหรับการผลิตคลิปวิดีโอสั้นสำหรับ
แพลตฟอร์ม TikTok โดยเฉพาะ (กิตติพันธ์ นาคมงคล, 2567) 
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ภาพประกอบ 2 หน้าต่างการทำงานของโปรแกรม CapCut บน PC แสดงส่วนพรีวิว ไทม์
ไลน์ และแผงคุณสมบัติ 

ที่มา : CapCut (2566) 
 

 Canva 
 Canva คือแพลตฟอร์มออกแบบกราฟิกออนไลน์ที่ใช้งานได้ฟรี พัฒนาโดยบริษัท 
Canva Pty Ltd ประเทศออสเตรเลีย ก่อตั้งในปี พ.ศ. 2556 Canva ถูกออกแบบมาให้ใช้งานง่าย 
เหมาะสำหรับทั้งผู้ที่ไม่มีพ้ืนฐานด้านการออกแบบและมืออาชีพ โดยมีเทมเพลตสำเร็จรูปให้
เลือกใช้งานมากกว่า 60,000 แบบ รองรับการออกแบบหลากหลายประเภท เช่น โพสต์บนสื่อ
สังคมออนไลน์ อินโฟกราฟิก สติกเกอร์ และกราฟิกประกอบวิดีโอ นอกจากนี้ยังรองรับฟอนต์
ภาษาไทย ทำให้สามารถใช้งานได้อย่างสะดวกสำหรับผู้ใช้ชาวไทย (Canva, 2566) 
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ภาพประกอบ 3 หน้าต่างการทำงานของโปรแกรม Canva บนระบบ PC  
แสดงหน้าแรกของแพลตฟอร์มที่มีเมนูสร้างงานออกแบบและฟังก์ชัน Canva AI 

ที่มา : Canva (2566) 
 

 สมาร์ทโฟน vivo V40 5G 
 สมาร์ทโฟน vivo V40 5G เป็นอุปกรณ์ถ่ายทำหลักท่ีใช้ในการผลิตสื่อประชาสัมพันธ์
ในโครงงานนี้ พัฒนาโดยบริษัท vivo ร่วมกับ ZEISS แบรนด์เลนส์ชั้นนำจากประเทศเยอรมนี มี
จุดเด่นด้านระบบกล้องที่ครบครันประกอบด้วยกล้องหลักความละเอียด 50 ล้านพิกเซล พร้อม
ระบบกันสั่น OIS (Optical Image Stabilization) และกล้อง Ultrawide ความละเอียด 50 
ล้านพิกเซล มุมกว้าง 119 องศา ทุกกล้องรองรับการบันทึกวิดีโอความละเอียด 4K ที่ 30 เฟรม
ต่อวินาที ทั้งกล้องหน้าและกล้องหลัง ตัวเครื่องมาพร้อมหน้าจอ AMOLED ขนาด 6.78 นิ้ว ความ
ละเอียด 1.5K (2800 x 1260 พิกเซล) อัตรารีเฟรชเรต 120Hz และผ่านมาตรฐานกันน้ำกันฝุ่น 
IP68 ทำให้สามารถใช้งานถ่ายทำได้ในทุกสภาพแวดล้อม ขับเคลื่อนด้วยชิปเซต Qualcomm 
Snapdragon 7 Gen 3 RAM 12 GB และหน่วยความจำ 256 GB ซึ่งเพียงพอสำหรับการบันทึก
และจัดเก็บไฟล์วิดีโอคุณภาพสูงได้อย่างมีประสิทธิภาพ (ไทยรัฐออนไลน์, 2567) 
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ภาพประกอบ 4 โฆษณาสมาร์ตโฟน Vivo V40 5G 
แสดงโมดูลกล้องที่ร่วมพัฒนากับ ZEISS และคุณสมบัติ AURA LIGHT OIS Portrait 

ที่มา : Vivo (2026) 
 
 Lenovo IdeaPad Slim 3 
 คอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ก Lenovo IdeaPad Slim 3 15IRH10 เป็นอุปกรณ์หลักที่ใช้

สำหรับการตัดต่อวิดีโอและงานกราฟิกในขั้นตอนหลังการผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ ออกแบบมาเพ่ือ

การทำงานและการใช้งานทั่วไปในราคาที่คุ้มค่า ขับเคลื่อนด้วยหน่วยประมวลผล Intel Core i5-

13420H รุ่นที่ 13 (13th Gen) ที่ช่วยให้การทำงานหลายอย่างพร้อมกันเป็นเรื่องง่ายและรวดเร็ว 

มาพร้อมหน่วยความจำ RAM 16 GB DDR5 4800MHz และพ้ืนที่จัดเก็บข้อมูล SSD ขนาด 512 

GB PCIe NVMe ที่ช่วยให้การเปิดและบันทึกไฟล์วิดีโอทำได้อย่างรวดเร็ว มีหน้าจอขนาด 15.3 

นิ้ว ความละเอียด WUXGA (1920 x 1200 พิกเซล) แบบ IPS Anti-glare ที่ให้สีสันคมชัดเหมาะ

แก่การตรวจสอบคุณภาพภาพและสีของวิดีโอ พร้อมระบบปฏิบัติการ Windows 11 Home 

และชุดโปรแกรม Office Home 2024 ทำให้รองรับการใช้งานโปรแกรม CapCut Desktop 

และ Canva ได้อย่างลื่นไหล (Notebookspec, 2568)  
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ภาพประกอบ 5 โน้ตบุ๊ก Lenovo IdeaPad Slim 3 15IRH10 (83K100D8TA) 

แสดงดีไซน์ตัวเครื่องพร้อมระบบปฏิบัติการ Windows 11 
ที่มา: Notebookspec (2568) 

 
 โปรแกรมบันทึกเสียง 
 โปรแกรมบันทึกเสียง (Voice Recorder): โปรแกรมบันทึกเสียงที่ใช้ในโครงงานนี้คือ
แอปพลิเคชันบันทึกเสียงที่ติดตั้งมาพร้อมกับโทรศัพท์มือถือ vivo V40 5G ซึ่งเป็นแอปพลิเคชันที่
ใช้สำหรับบันทึกเสียงบรรยายประกอบคลิปวิดีโอ และบันทึกเสียงสัมภาษณ์เจ้าของร้าน สามารถ
บันทึกเสียงได้ในรูปแบบไฟล์เสียงคุณภาพสูง รองรับการบันทึกเสียงแบบ Mono และ Stereo 
พร้อมทั้งสามารถส่งออกไฟล์เสียงเพ่ือนำไปใช้งานร่วมกับโปรแกรมตัดต่อวิดีโอ CapCut ได้อย่าง
สะดวก (vivo, 2568) 
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ภาพประกอบ 6 ไอคอนฟังก์ชันบันทึกเสียงบนสมาร์ทโฟน  
แสดงสัญลักษณ์คลื่นเสียงและข้อความ “บันทึกเสียง” 

ที่มา: iT24Hrs. (2563) 
 

 VLC Media Player 
 VLC Media Player คือโปรแกรมเล่นไฟล์มัลติมีเดียแบบฟรีและโอเพนซอร์ส 
(Open-Source) พัฒนาโดยทีม VideoLAN ซึ่งเป็นองค์กรไม่แสวงหาผลกำไร มีความสามารถใน
การเล่นไฟล์วิดีโอและเสียงได้เกือบทุกรูปแบบโดยไม่ต้องติดตั้ง Codec เพ่ิมเติม รองรับนามสกุล
ไฟล์วิดีโอ เช่น MP4, MKV, AVI, MOV รวมถึงไฟล์เสียง เช่น MP3, FLAC และ WAV นอกจากนี้
ยังรองรับการเล่นแผ่น CD และ DVD ได้อีกด้วย ในโครงงานนี้ใช้โปรแกรม VLC Media Player 
สำหรับเล่นและตรวจสอบไฟล์วิดีโอที่ตัดต่อเสร็จแล้วก่อนนำขึ้นเผยแพร่บน TikTok เพ่ือให้แน่ใจ
ว่าวิดีโอแสดงผลได้อย่างถูกต้องสมบูรณ์ (AXELOAD, 2569) 
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ภาพประกอบ 7 แสดงการทำงานของ VLC 3.0.6 Vetinari (อัปเดตมกราคม 2019) บน

ระบบปฏิบัติการ Windows 10 
ที่มา: Florida State University Libraries (2025) 

 
 โปรแกรมแปลงไฟล์วิดีโอออนไลน์ CloudConvert 

 CloudConvert เป็นบริการแปลงไฟล์ออนไลน์ที่ไม่ต้องติดตั้งโปรแกรมลง
ในเครื่องคอมพิวเตอร์ พัฒนาโดยบริษัท Lunaweb GmbH ประเทศเยอรมนี สามารถ
แปลงไฟล์ได้กว่า 200 รูปแบบ ครอบคลุมทั้งไฟล์วิดีโอ เสียง รูปภาพ และเอกสาร 
รองรับการแปลงไฟล์วิดีโอเป็นรูปแบบ MP4, MOV, AVI และนามสกุลอื่น ๆ  
ในโครงงานนี้ใช้ CloudConvert สำหรับแปลงไฟล์วิดีโอทีถ่่ายจากโทรศัพท์มือถือให้
เป็นรูปแบบไฟล์ MP4 เพ่ือให้เหมาะสมกับการอัปโหลดขึ้น TikTok (CloudConvert, 
ม.ป.ป.) 
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ภาพประกอบ 8 โลโก้เว็บไซต์ CloudConvert 
ที่มา: CloudConvert (2026) 

 
ร้านสกลพันธุ์ไม้ 

 ประวัติความเป็นมาของร้านสกลพันธุ์ไม้ 
 ร้านสกลพันธุ์ไม้ เป็นร้านจำหน่ายต้นไม้และอุปกรณ์จัดสวนครบวงจร ตั้งอยู่ที่ 
424/11 ถนนนิตโย อำเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร มีหัวหน้าหน่วยงานคือ  
คุณวุฒิกร พูนปริญญา ดำเนินกิจการมาแล้วกว่า 30 ปี โดยมีจุดเด่นที่การเชี่ยวชาญด้านการ
ออกแบบจัดสวน มีสถาปนิกคอยควบคุมดูแลบริการทุกด้านของร้าน ให้บริการทั้งขายหน้าร้าน
และช่องทางออนไลน์ผ่านเฟซบุ๊กเพจ เพ่ือตอบสนองความต้องการของลูกค้าทั่วไปที่ชอบปลูก
ต้นไม้และสนใจการจัดสวน 
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ภาพประกอบ 9 แสดงความหลากหลายของพันธุ์ไม้ประดับและไม้ดอกที่จำหน่ายในร้านสกลพันธุ์ไม้ 
 

 สินค้าของร้านสกลพันธุ์ไม้ 
 ร้านสกลพันธุ์ไม้จำหน่ายต้นไม้และอุปกรณ์จัดสวนครบวงจร เพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของลูกค้าที่ชอบปลูกต้นไม้และสนใจการจัดสวน โดยมีสินค้าและบริการ ดังนี้ 1.  
   ไม้ดอกไม้ประดับ ได้แก่ ต้นไม้ที่ปลูกเพ่ือความสวยงาม เหมาะสำหรับตกแต่ง
บ้านและสวน 
  2. ไม้ยืนต้น/ไม้ล้อม ได้แก่ ต้นไม้ขนาดใหญ่ที่ใช้สำหรับจัดสวนและให้ร่มเงา 
  3. ไม้ในร่ม/ไม้ฟอกอากาศ ได้แก่ ต้นไม้ที่เหมาะสำหรับปลูกภายในอาคาร ช่วย
ฟอกอากาศและเพ่ิมความสดชื่น 
  4.กระบองเพชร/ไม้อวบน้ำ ได้แก่ ต้นไม้ที่ดูแลง่าย เหมาะสำหรับผู้เริ่มต้นปลูก
ต้นไม้ 
  5.อุปกรณ์จัดสวน ได้แก่ กระถาง เครื่องมือจัดสวน ดิน ปุ๋ย และยาบำรุงต้นไม้ 
  6. บริการให้คำปรึกษาการเลี้ยงดูต้นไม้ โดยผู้เชี่ยวชาญประจำร้าน 
  7. บริการรับเปลี่ยนกระถางและจัดส่งถึงบ้าน 
  8. บริการปลูก/จัดสวนโดยสถาปนิก สำหรับลูกค้าที่ต้องการออกแบบสวนอย่าง
มืออาชีพ 
  9. บริการรับฝากดูแลต้นไม้ สำหรับลูกค้าท่ีไม่สะดวกดูแลต้นไม้ด้วยตนเอง 
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ภาพประกอบ 10 ต้นเบญจมาศเงินสินค้าของร้านสกลพันธุ์ไม้ ราคา  150 บาท 
 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

  1. วสันต์ สโิยพุทธวงศ์, ดลฤดี ศรีมันตะ และกำพล ดวงพรประเสริฐ (2568)  
ได้ทำวิจัยเรื่อง การผลิตสื่อโฆษณาเพ่ือแนะนำสินค้าให้แก่ร้านขายอาหารและเครื่องดื่มแห่งหนึ่ง
ในจังหวัดกรุงเทพมหานคร   
  งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ผลิตสื่อโฆษณาเพ่ือแนะนำสินค้าให้แก่ร้านขาย
อาหารและเครื่องดื่มแห่งหนึ่งในจังหวัดกรุงเทพมหานคร 2) ศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อสื่อโฆษณา
ของลูกค้าท่ีมาใช้บริการ และ 3) ศึกษาความแตกต่างทางด้านลักษณะทางประชากรศาสตร์ของ
ลูกค้าท่ีมาใช้บริการกับความพึงพอใจที่มีต่อสื่อโฆษณา ผู้วิจัยใช้ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ  
ใช้แบบสอบถามออนไลน์ซึ่งมีความเที่ยงตรงเท่ากับ 0.89 และมีความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.85 เป็น
เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลแบบเจาะจงกับกลุ่มตัวอย่างลูกค้าท่ีมาใช้บริการที่เคยเห็นสื่อ
โฆษณา จำนวน 400 คน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ จำนวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐานการวิจัย คือ การเปรียบเทียบ
ค่าเฉลี่ยสำหรับกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่มที่เป็นอิสระต่อกัน และใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวน
จำแนกทางเดียว สำหรับการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยมากกว่า 2 กลุ่ม เมื่อพบความ
แตกต่างจะทำการเปรียบเทียบรายคู่โดยวิธีผลต่างนัยสำคัญ LSD ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติท่ี 
0.05 
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  ผลการวิจัยพบว่า 1. การผลิตสื่อโฆษณา ได้แก่ 1) ป้ายหน้าร้าน มีขนาด 180 x 
40 ซม. มีเนื้อหาเกี่ยวกับ ชื่อร้าน หมายเลขโทรศัพท์ 2) ป้ายเมนูอาหาร มีขนาด A3 มีเนื้อหา
เกี่ยวกับราคาอาหารและเครื่องดื่ม และ 3) ป้ายธงญี่ปุ่น มีขนาด 60 x 100 ซม. มีเนื้อหาเกี่ยวกับ
รูปภาพอาหาร หมายเลขโทรศัพท์ และช่องทางการขายผ่านบริการส่งอาหาร 2. ลูกค้าที่มาใช้
บริการมีความพึงพอใจ ที่มีต่อสื่อโฆษณาโดยรวมทั้งหมดอยู่ในระดับมาก คิดเป็นค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
3.91 3. ลูกค้าท่ีมาใช้บริการที่มีอายุมากกว่าหรือเท่ากับ 31 ปีขึ้นไป มีความพึงพอใจที่มีต่อสื่อ
โฆษณามากกว่าลูกค้าท่ีมาใช้บริการที่มีอายุ 21 - 30 ปี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  2. ลัดดาวัลย์ สำราญ และโสรยา สุภาผล (2568) ได้ทำวิจัยเรื่อง การโฆษณาผ่าน
แพลตฟอร์ม TikTok ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องสำอาง ของผู้บริโภคเจเนอเรชัน Z 
  งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการโฆษณาผ่านแพลตฟอร์ม TikTok และการ
ตัดสินใจซื้อเครื่องสำอางของผู้บริโภคเจเนอเรชัน Z รวมถึงศึกษาอิทธิพลของการโฆษณาผ่าน
แพลตฟอร์ม TikTok ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องสำอางของผู้บริโภคกลุ่มดังกล่าว การวิจัย
ใช้ระเบียบวิธีเชิงปริมาณ โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างจำนวน 180 คน ซึ่งเป็น
ผู้บริโภคเจเนอเรชัน Z ที่ใช้งานแพลตฟอร์ม TikTok อย่างสม่ำเสมอ ทำการสุ่มแบบบังเอิญ  
การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน รวมถึงการ
วิเคราะห์ถดถอยพหุคูณเพ่ือทดสอบสมมติฐาน ผลการวิจัยพบว่า ระดับความคิดเห็นของการ
โฆษณาผ่านแพลตฟอร์ม TikTok และการตัดสินใจซื้อเครื่องสำอางของผู้บริโภคเจเนอเรชัน Z  
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
  ผลการวิจัยพบว่า การโฆษณาผ่าน TikTok ด้านการสร้างความภูมิใจ และการ
สร้างความทรงจำมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อเครื่องสำอางของผู้บริโภคเจเนอเรชัน Z อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 อย่างไรก็ตาม ด้านการสร้างความเข้าใจ การสร้างแรงกระตุ้น 
และการสร้างแรงจูงใจ ไม่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภคเจเนอเรชัน Z งานวิจัยนี้สะท้อน
ให้เห็นถึงบทบาทสำคัญของการโฆษณาผ่าน TikTok ในการสร้างความภูมิใจและความทรงจำ  
ซึ่งมีผลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภคเจเนอเรชัน Z ข้อมูลจากการวิจัยนี้สามารถ
นำไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนากลยุทธ์การโฆษณา เพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการและ
พฤติกรรมของผู้บริโภคในยุคดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  3. บัมรุงพงษ์ พงษ์พานิช และโอราชัน สิริโชติ (2567) ได้ทำวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่มี
ผลต่อความตั้งใจในการซื้อสินค้าของผู้บริโภคผ่านทาง TikTok 
  งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความตั้งใจในการซื้อสินค้า
ของผู้บริโภคผ่าน TikTok กลุ่มตัวอย่างประกอบด้วยลูกค้า 400 คนที่ซื้อสินค้าจาก TikTok 
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เครื่องมือในการวิจัยคือแบบสอบถามออนไลน์ ข้อมูลได้รับการวิเคราะห์โดยใช้ความถ่ี ร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์การถดถอยพหุ 
  ผลการวิจัยพบว่า การตลาดเนื้อหา ซึ่งประกอบด้วยข้อมูลเชิงฟังก์ชัน ปฏิสัมพันธ์
ทางสังคม และปฏิสัมพันธ์กับแบรนด์ รวมถึงเอกลักษณ์ของแบรนด์ มีผลต่อความตั้งใจในการซื้อ
ของผู้บริโภคอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 นอกจากนี้ ผลการวิจัยจะเป็นประโยชน์ต่อ
ผู้ค้าปลีกในการพัฒนาและสื่อสารผ่านการตลาดเนื้อหาและเอกลักษณ์ของแบรนด์เพ่ือสร้างความ
สนใจและดึงดูดผู้บริโภค ในทางกลับกัน ผู้บริโภคสามารถใช้ข้อมูลการตลาดเนื้อหาและเอกลักษณ์
ของแบรนด์ที่ผู้ค้าปลีกสื่อสารเพ่ือประกอบการตัดสินใจซื้อ ผู้ประกอบการหรือหน่วยงาน 
ที่เก่ียวข้องสามารถใช้ผลการวิจัยนี้เพื่อปรับปรุงเอกลักษณ์ของแบรนด์ให้ตรงกับความต้องการ
ของลูกค้า และฝึกอบรมการตลาดเนื้อหาและเอกลักษณ์ของแบรนด์สำหรับผู้ค้าปลีกบน TikTok 
  4. กันยิกา ชอว์, มาสิรี กล่อมแก้ว และธนวิทย์ เจียรวิจิตร (2567) ได้ทำวิจัยเรื่อง
การเล่าเรื่องเนื้อหาเศรษฐกิจเพ่ือสร้างอัตลักษณ์แบรนด์บุคคลผ่าน TikTok 
  งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) การเล่าเรื่องเศรษฐกิจเพ่ือสร้างอัตลักษณ์แบรนด์
บุคคลของ @wealthmeup @reporterjourney @yokanakorn และ @tnnonline และ  
2) ความพึงพอใจ การใช้ประโยชน์และการตัดสินใจติดตามข่าวสารที่เล่าผ่าน TikTok โดยการ
วิเคราะห์คลิป การสัมภาษณ์ผู้สร้างเนื้อหา จำนวน 4 ท่าน และการสนทนากลุ่มโดยเก็บข้อมูล
ระหว่างเดือนสิงหาคม 2565 ถึงมีนาคม 2566 
  ผลการวิจัยพบว่า TikToker ทั้ง 4 ช่อง มีการสร้างอัตลักษณ์แบรนด์บุคคลผ่าน
การเล่าเนื้อหาเศรษฐกิจทั้งด้านการเล่าด้วยภาพ และการเล่าด้วยเสียง ตามหลักการ CI Brand 
หรือ Corporate Identity เป็นเสมือนกรอบของงานออกแบบ มีองค์ประกอบสำคัญ ได้แก่ โลโก้ 
Font หรือตัวอักษร สี ลายกราฟิก ไอคอนต่าง ๆ เช่น สัญลักษณ์องค์กร สัญลักษณ์ชื่อ TikTok 
Mood&Tone และวิธีการสื่อสาร นอกจากนี้ยังสร้างอัตลักษณ์เฉพาะตน อาทิ การเป็นผู้เชี่ยวชาญ
เฉพาะเรื่องการแต่งกายที่แตกต่าง การใช้เพลงที่ได้รับความนิยมบน TikTok มาใช้สร้างเนื้อหา
ทางเศรษฐกิจที่เข้ากับเพลง ผลการศึกษาจากการสนทนากลุ่มพบว่าด้านปัจจัยที่ทำให้ผู้รับสารมี
ความพึงพอใจและใช้ประโยชน์รวมถึงการตัดสินใจติดตามและรับชมจนจบคลิป 3 ลำดับแรกคือ 
1) เรื่องไม่เก่าจนเกินไป 2) คลิปสั้น กระชับสรุปประเด็นดี 3) เป็นคลิปที่อยู่ในกระแส และสังคม
ให้ความสนใจ ผลการศึกษาสามารถนำไปต่อยอดศึกษาการเล่าข่าวประเภทต่าง ๆ ผ่าน TikTok 
ที่สามารถดึงดูดใจและสร้างการติดตามรวมถึงการพัฒนาการสร้างอัตลักษณ์แบรนด์บุคคล 
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  5. พรพัฒน์สร ปริญจน์โคล, กุนทิดา ธัมวิพัทธ์, พงษ์พัชรินทร์ พุทธวัฒนา, 
คาริสสา พรอมมา, ชาลิดาวัน วงศ์น้อย และธีรดา ไออัมสมารัง  (2568) ได้ทำวิจัยเรื่อง  
การพัฒนาชุดคอนเทนต์วิดีโอโดยใช้เทคนิคการเล่าเรื่องเพ่ือโปรโมตร้านหนังสือ KMUTT บน
แพลตฟอร์ม TikTok 
  งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนาชุดเนื้อหาวิดีโอโดยใช้เทคนิคการเล่าเรื่อง
เพ่ือโปรโมต KMUTT BOOK STORE บนแพลตฟอร์ม TikTok 2) ประเมินคุณภาพของเนื้อหา
วิดีโอที่พัฒนาขึ้น 3) ประเมินการรับรู้ของกลุ่มตัวอย่าง และ 4) ประเมินความพึงพอใจของกลุ่ม
ตัวอย่างต่อเนื้อหาวิดีโอโดยใช้เทคนิคการเล่าเรื่องเพ่ือโปรโมต KMUTT BOOK STORE บน 
TikTok เครื่องมือในการวิจัยประกอบด้วย 1) ชุดเนื้อหาวิดีโอโดยใช้เทคนิคการเล่าเรื่องเพ่ือโปร
โมต KMUTT BOOK STORE บนแพลตฟอร์ม TikTok 2) แบบประเมินคุณภาพที่เน้นด้านเนื้อหา
และการนำเสนอ 3) แบบประเมินการรับรู้ของกลุ่มตัวอย่าง และ 4) แบบประเมินความพึงพอใจ
ของกลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้ประกอบด้วยผู้ติดตาม 50 คนของแพลตฟอร์ม 
TikTok ของ KMUTT BOOK STORE ผู้เข้าร่วมได้รับการคัดเลือกโดยวิธีการสุ่มจากผู้ติดตามท่ีได้
ดูชุดเนื้อหาวิดีโอที่พัฒนาขึ้นและยินดีที่จะตอบแบบสอบถาม กระบวนการออกแบบและพัฒนา
ส่งผลให้ได้เนื้อหาวิดีโอทั้งหมดสี่ชิ้น สื่อที่พัฒนาขึ้นได้รับการประเมินคุณภาพโดยผู้เชี่ยวชาญใน
ภายหลัง 
  ผลการวิจัยพบว่า คุณภาพของเนื้อหาได้รับการจัดอันดับอยู่ในระดับดีมาก (X= 
4.80, SD = 0.41) คุณภาพของการนำเสนอสื่อได้รับการจัดอันดับอยู่ในระดับดี (X= 4.42, SD = 
0.55) การรับรู้ของกลุ่มตัวอย่างได้รับการประเมินในระดับสูงสุด (X= 4.81, SD = 0.48) ในขณะ
ที่ความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างก็ได้รับการจัดอันดับในระดับสูงสุดเช่นกัน (X= 4.83, SD = 
0.42) ดังนั้น ชุดเนื้อหาวิดีโอที่พัฒนาขึ้นจึงสามารถนำไปประยุกต์ใช้ได้จริง 
  6. ธนิดา มังประสพพร, นิชานันท์ ปานุสักบันลือ, ปันชาร่าส์ เลิฟส์, พรพัฒน์สร 
ปริญจน์โคล, กุนทิดา ธัมวิพัทธ์ และธีรวรรณ โอปัสบุด (2568) ได้ทำวิจัยเรื่อง การพัฒนาชุดคอน
เทนต์วิดีโอเพ่ือส่งเสริมการขายสินค้าแฟชั่นบนแพลตฟอร์ม TikTok 
  งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1)พัฒนาชุดเนื้อหาวิดีโอเพ่ือส่งเสริมการขายสินค้า
แฟชั่นบนแพลตฟอร์ม TikTok สำหรับแบรนด์ Skechers Comfort TH 2) เพ่ือประเมินคุณภาพ
ของเนื้อหาวิดีโอที่พัฒนาขึ้น 3) เพื่อประเมินการรับรู้ของกลุ่มตัวอย่าง และ 4) เพ่ือประเมินความ
พึงพอใจของกลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือในการวิจัยประกอบด้วย 1) ชุดเนื้อหาวิดีโอที่พัฒนาขึ้นเพื่อ
ส่งเสริมการขายสินค้าแฟชั่นบนแพลตฟอร์ม TikTok สำหรับแบรนด์ Skechers Comfort TH  
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2) แบบประเมินคุณภาพเนื้อหาและสื่อ 3) แบบประเมินการรับรู้ และ 4) แบบประเมินความพึง
พอใจ กลุ่มตัวอย่างประกอบด้วยผู้ติดตามเพจ Skechers Comfort TH จำนวน 50 คน ซึ่งเลือก
โดยวิธีการสุ่มจับฉลากจากอาสาสมัครที่ยินดีเข้าร่วมการศึกษา 
  ผลการวิจัยพบว่า 1) สามารถพัฒนาคลิปวิดีโอได้สำเร็จ 3 คลิปเพื่อส่งเสริมการ
ขายสินค้าแฟชั่นบน TikTok (2) การประเมินจากผู้เชี่ยวชาญพบว่าคุณภาพของเนื้อหาอยู่ใน

ระดับดีมาก (x̄= 4.61, SD = 0.61) และคุณภาพการนำเสนออยู่ในระดับดี (x̄= 4.26, SD = 

0.71) (3) การรับรู้ของกลุ่มตัวอย่างอยู่ในระดับสูงสุด (x̄= 4.66, SD = 0.67) และ  

(4) ความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างอยู่ในระดับสูงสุดเช่นกัน (x̄= 4.76, SD = 0.48) ดังนั้น  
ชุดวิดีโอคอนเทนต์ที่พัฒนาขึ้นจึงถือว่าใช้งานได้จริงและเหมาะสมสำหรับการส่งเสริมการขาย
สินค้าแฟชั่นบนแพลตฟอร์ม TikTok สำหรับ Skechers Comfort TH 
 



 

 

บทท่ี 3 

วิธีการดำเนินงาน 

 ในการผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok คณะผู้จัดทำได้ศึกษา 
และวางแผนการผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ โดยมีรายละเอียด ดังต่อไปนี้ 
 

ศึกษาข้อมูลหน่วยงาน 

 สถานที่ตั้ง 
 ร้านสกลพันธุ์ไม้ตั้งอยู่เลขท่ี 424/11 ถนนนิตโย ตำบลธาตุนาเวง อำเภอเมือง
สกลนคร จังหวัดสกลนคร รหัสไปรษณีย์ 47000 หมายเลขโทรศัพท์ 090-996-2677 ร้านตั้งอยู่
บริเวณถนนสายหลักท่ีเชื่อมระหว่างตัวเมืองสกลนครกับอำเภอโดยรอบ สามารถเดินทางได้
สะดวกทั้งรถยนต์ส่วนตัวและรถสาธารณะ 
 ประวัติความเป็นมา 
 ร้านสกลพันธุ์ไม้ก่อตั้งและดำเนินกิจการมากว่า 30 ปี โดยมีคุณวุฒิกร พูนปริญญา 
เป็นเจ้าของและหัวหน้าหน่วยงาน ร้านมีจุดเด่นในด้านการให้บริการออกแบบและจัดสวนโดย
สถาปนิกผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งทำให้ร้านสามารถให้บริการแก่ลูกค้าได้อย่างครบวงจรและมีมาตรฐาน
ระดับมืออาชีพ ปัจจุบันร้านมีช่องทางการจำหน่ายทั้งแบบหน้าร้านและช่องทางออนไลน์ผ่านเพจ
เฟซบุ๊ก เพ่ือตอบสนองความต้องการของลูกค้าในยุคดิจิทัล 
 สินค้าที่จำหน่าย 
 ร้านสกลพันธุ์ไม้จำหน่ายต้นไม้และอุปกรณ์จัดสวนครบทุกประเภท โดยมีสินค้าหลัก 
ดังนี้ 
  1. ไม้ดอกไม้ประดับ และไม้ยืนต้น/ไม้ล้อม ได้แก่ ต้นไม้สำหรับตกแต่งภายนอก
อาคารและการจัดสวนขนาดใหญ่ 

2. ไม้ในร่ม/ไม้ฟอกอากาศ ได้แก่ ต้นไม้ที่เหมาะสำหรับการตกแต่งภายในอาคาร 
ช่วยกรองอากาศและเพ่ิมความสวยงาม
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3. กระบองเพชร/ไม้อวบน้ำ ได้แก่ ต้นไม้ขนาดเล็กที่ดูแลง่าย เหมาะสำหรับผู้
เริ่มต้นและคนรุ่นใหม่ 

4. อุปกรณ์จัดสวนครบครัน ได้แก่ กระถาง เครื่องมือจัดสวน ดิน ปุ๋ย และยาบำรุง
ต้นไม้ 

นอกจากจำหน่ายสินค้าแล้ว ร้านยังให้บริการครบวงจร ประกอบด้วย บริการให้
คำปรึกษาการดูแลต้นไม้ บริการรับเปลี่ยนกระถาง บริการจัดส่ง บริการปลูก/จัดสวนโดย
สถาปนิก และบริการรับฝากดูแลต้นไม้ 

 การดำเนินงานปัจจุบัน 
 ปัจจุบันร้านสกลพันธุ์ไม้มีบัญชี TikTok เป็นช่องทางการประชาสัมพันธ์ออนไลน์  
แต่ยังประสบปัญหาด้านประสิทธิภาพของเนื้อหา กล่าวคือ คลิปวิดีโอที่เผยแพร่มีจำนวนผู้เข้าชม
โดยเฉลี่ยเพียง 259 ครั้งต่อคลิป จากการวิเคราะห์คลิปทั้งหมด 280 คลิป ณ วันที่ 17 ธันวาคม 
พ.ศ. 2568 โดยพบว่ามากกว่าครึ่งหนึ่งของคลิปทั้งหมด คิดเป็นร้อยละ 55.4 มีผู้เข้าชมต่ ำกว่า 
200 ครั้ง และมีเพียงร้อยละ 7.9 ของคลิปที่มีผู้เข้าชมเกิน 500 ครั้ง ทั้งนี้เนื่องจากร้านยังขาด 
กลยุทธ์ด้านเนื้อหาที่ชัดเจน ส่งผลให้ไม่สามารถดึงดูดกลุ่มลูกค้าใหม่ โดยเฉพาะกลุ่มวัยรุ่น 
นักเรียน และนักศึกษาท่ีมีพฤติกรรมการใช้งาน TikTok สูงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  1. ประชากร แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่  
   1.1 ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาและเทคโนโลยี 
   1.2 ประชากรที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่จังหวัดสกลนคร จำนวน 1,143,000 คน 
(สำนักบริหารการทะเบียน กรมการปกครอง, 2566) 
  2. กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ 
   2.1 ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาและเทคโนโลยี จำนวน 3 คน โดยคัดเลือกกลุ่ม
ตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
   2.2 ผู้ใช้งาน TikTok ในจังหวัดสกลนครที่สนใจเรื่องต้นไม้และการจัดสวน 
โดยใช้สูตรคำนวณของ Taro Yamane (Yamane, 1973 อ้างถึงใน ยุทธ ไกยวรรณ์ และกุสุมา 
ผลาพรม, 2553) ที่ระดับความคลาดเคลื่อน 0.05 ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ำประมาณ 400 คน 
และใช้กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาจำนวน 402 คน ใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Simple 
Random Sampling)
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 3. ตัวแปรที่ศึกษา  
   3.1 ตัวแปรอิสระ ได้แก่ สื่อประชาสัมพันธ์ ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok 
   3.2 ตัวแปรตาม ได้แก่ คุณภาพของสื่อประชาสัมพันธ์ ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน 
TikTok และความพึงพอใจของผู้ใช้งานต่อสื่อประชาสัมพันธ์ ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใช้ในการผลิตสื่อประชาสัมพันธ์  
  1. โปรแกรม CapCut (Mobile และ Desktop) เป็นเครื่องมือสำหรับตัดต่อวิดีโอ 
เพ่ิมเอฟเฟกต์ ใส่ข้อความ และเสียงบรรยายประกอบคลิปวิดีโอสั้น เพื่อให้เนื้อหามีความน่าสนใจ
และเหมาะสมกับรูปแบบของแพลตฟอร์ม TikTok 
  2. โปรแกรม Canva เป็นเครื่องมือสำหรับออกแบบกราฟิก สติกเกอร์ และ
องค์ประกอบภาพที่ใช้ประกอบในคลิปวิดีโอและสื่อประชาสัมพันธ์ของร้านสกลพันธุ์ไม้ 
  3. แพลตฟอร์ม TikTok ใช้เป็นช่องทางในการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์คลิป
วิดีโอสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ 
 เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินคุณภาพและประเมินความพึงพอใจ 
  1. แบบสอบถามประเมินคุณภาพ โดยผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาและเทคโนโลยี 
จำนวน 3 คน 
  2.  แบบสอบถามประเมินความพึงพอใจ โดยกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 402 คน 
 

วิธีการสร้างและหาประสิทธิภาพของเครื่องมือ 

 เพ่ือให้เครื่องมือในการวิจัยมีประสิทธิภาพสอดคล้องกับกรอบแนวคิด ของการวิจัย
มากที่สุด คณะผู้วิจัยได้ดำเนินการสร้างเครื่องมือการวิจัย ดังนี้ 
  1. ศึกษาวิธีการสร้างจากหลักการแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
เพ่ือกำหนดขอบเขตเนื้อหานำมาเป็นกรอบแนวคิดในการสร้างแบบสอบถาม 
  2. ศึกษาเอกสาร หลักเกณฑ์ รูปแบบ และวิธีการสร้างเครื่องมือประเภท
แบบสอบถาม เพื่อสร้างแบบสอบถามให้สอดคล้องกับกรอบแนวคิดในการวิจัย 
  3. สร้างแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังนี้  
   3.1 แบบสอบถามเพื่อประเมินคุณภาพของสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ 
ผ่าน TikTok 
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       3.2 แบบสอบถามเพ่ือประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งานที่มีต่อสื่อ
ประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok    
  ซึ่งเป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่าตามแนวคิดของลิเคิร์ทสเกล 
(Likert Scale) (สุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ์, 2546) โดยกำหนดค่าคะแนนเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 
  5    หมายถึง    ระดับคุณภาพ/ความพึงพอใจมากที่สุด 
      4    หมายถึง    ระดับคุณภาพ/ความพึงพอใจมาก 
      3    หมายถึง    ระดับคุณภาพ/ความพึงพอใจปานกลาง 
      2    หมายถึง    ระดับคุณภาพ/ความพึงพอใจน้อย 
      1    หมายถึง    ระดับคุณภาพ/ความพึงพอใจน้อยที่สุด  
  4. นำแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสร็จเรียบร้อยแล้ว เสนออาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือ
ตรวจสอบข้อมูลในแบบสอบถาม เพ่ือรับทราบคำแนะนำ ข้อเสนอแนะ  
  5. นำแบบสอบถามให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อ
คำถาม (Index of Item Objective Congruence: IOC) โดยมีผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 3 คน  
  พิจารณาความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับนิยามตัวแปร โดยมีเกณฑ์การ
พิจารณา ดังนี้  
  +1  เมื่อแน่ใจว่าข้อคำถามตรงหรือสอดคล้องกับนิยามตัวแปร 
  0   เมื่อไม่แน่ใจหรือข้อคำถามมีลักษณะคลุมเครือไม่ชัดเจน 
  -1   เมื่อแน่ใจว่าข้อคำถามไม่ตรงหรือไม่สอดคล้องกับนิยามตัวแปร 
  จากนั้นนำมาหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถาม (Index of Item 
Objective Congruence: IOC) 

  โดยใช้สูตร IOC = 
∑ R

N
 

  IOC  หมายถึง ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับความมุ่งหมาย  

  ∑ R  หมายถึง ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
  N   หมายถึง จำนวนผู้เชี่ยวชาญ 
  การพิจารณาความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ จากการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง 
(IOC) ในทุกข้อคำถามนั้นมีค่าเท่ากับ 1.00 หากข้อคำถามที่มีค่า .50 – 1.00 จะคัดเลือกไว้ และ
ข้อคำถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ต่ำกว่า .50 จะพิจารณาปรับปรุงหรือไม่คัดเลือกไว้  
  6. นำแบบสอบถามที่ได้รับการปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try-out) กับกลุ่ม
ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 402 คน  
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  7. นำแบบสอบถามที่ทดลองใช้ไปหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
(Reliability) โดยใช้วิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 
Coefficient) ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับตั้งแต่ .70 ขึ้นไป 
  8. จัดพิมพ์เป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ และนำไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
จากกลุ่มตัวอย่างต่อไป 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม นำแบบสอบถามที่ได้คืนมานำมาตรวจสอบ
ความสมบูรณ์ เพ่ือดำเนินการจัดทำข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์
สำเร็จรูป และใช้วิธีทางสถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  

การวางแผนและการออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์  

 หลังจากลงพื้นที่ทำการเก็บรวบรวมข้อมูลร้านสกลพันธุ์ไม้แล้ว ผู้จัดทำได้ทำการ
วางแผนและออกแบบการผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ผ่าน TikTok โดยมีคลิปวิดีโอทั้งหมด 10 คลิป 
กำหนดความยาวตามแผนการผลิตคลิปละไม่ต่ำกว่า 1 นาที มีรายละเอียดดังนี้ 
  1. แนะนำประวัติและความเป็นมาของร้านสกลพันธุ์ไม้ ความยาว 2:09 นาที 
  2. แนะนำที่ตั้งร้านและเส้นทางการเดินทาง ความยาว 1:35 นาที 
  3. แนะนำพันธุ์ไม้ขายดีและไม้มงคลประจำร้าน ความยาว 2:00 นาที 
  4. แนะนำพันธุ์ไม้ขนาดเล็กสำหรับนักเรียนนักศึกษา ความยาว 1:39 นาที 
  5. แนะนำวัสดุปลูกและเทคนิคการเลือกกระถาง ความยาว 1:29 นาที 
  6. แนะนำบริการรับจัดสวนครบวงจร ความยาว 2:20 นาที 
  7. เทคนิคการดูแลต้นไม้เบื้องต้น ตอนที่ 1 ความยาว 1:37 นาที 
  8. การแนะนำวิธีการรดน้ำต้นไม้อย่างถูกต้อง ตอนที่ 2 ความยาว 1:26 นาที 
  9. การแนะนำวิธีสังเกตอาการผิดปกติของต้นไม้ ตอนที่ 3 ความยาว 1:07 นาที 
  10. พาทัวร์มุมถ่ายรูปและจุดเช็คอินภายในร้าน ความยาว 1:03 นาที 
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สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ 

  การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok มีทั้งหมด 10 คลิป 
ความยาวคลิปละไม่ต่ำกว่า 1 นาที มีเนื้อหาสคริปต์ ดังนี้ 
 
ตาราง 3 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ คลิปที่ 1 แนะนำประวัติและความเป็นมาของร้าน
 สกลพันธุ์ไม้ 

 

ลำดับ เวลา 
(วินาที) 

ลักษณะ
ภาพ 

คำอธิบายภาพ คำบรรยาย เสียง 

1. 6 ELS ภาพป้ายหน้า
ร้านสกลพันธุ์ไม้ 
บรรยากาศ
โดยรวมของร้าน 

- เสียงดนตรี
ประกอบ 

2. 19 MS พิธีกรยืนหน้า
ร้าน 

พิธีกร: "สวัสดีค่ะ วันนี้จะพา
ทุกคนมารู้จักกับร้านสกล
พันธุ์ไม้ ร้านต้นไม้ครบวงจรที่
ดำเนินกิจการมากว่า 30 ปี
ในจังหวัดสกลนครค่ะ" 

เสียงพิธีกร 
เสียงดนตรี
ประกอบ 

3. 26 MLS ภาพบรรยากาศ
ภายในร้าน 
ต้นไม้
หลากหลาย
ประเภท 

- เสียงดนตรี
ประกอบ 
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ตาราง 3 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ คลิปที่ 1 แนะนำประวัติและความเป็นมาของร้าน
 สกลพันธุ์ไม้ 

ลำดับ เวลา 
(วินาที) 

ลักษณะ

ภาพ 

คำอธิบายภาพ คำบรรยาย เสียง 

4. 26 MCU พิธีกรพูด
บรรยายถึง
ประวัติร้าน 

พิธีกร: "ร้านดำเนินกิจการ
โดยคุณวุฒิกร พูนปริญญา 
ตั้งอยู่ที่ 424/11 ถนนนิตโย 
อำเภอเมืองสกลนคร จุดเด่น
คือมีสถาปนิกผู้เชี่ยวชาญด้าน
การออกแบบจัดสวน
ให้บริการค่ะ" 

เสียงพิธีกร 
เสียงดนตรี
ประกอบ 

5. 26 MLS ภาพบริการต่าง 
ๆ เช่น การจัด
สวน การให้
คำปรึกษา 

- เสียงดนตรี
ประกอบ 

6. 26 MS พิธีกรพูดสรุป
และชวนติดตาม 

พิธีกร: "ร้านสกลพันธุ์ไม้มี
บริการครบวงจร ทั้งหน้าร้าน
และออนไลน์ ติดตามได้ที่ 
TikTok ร้านสกลพันธุ์ไม้เลย
นะคะ" 

เสียงพิธีกร 
เสียงดนตรี
ประกอบ 
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ตาราง 4 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ คลิปที่ 2 แนะนำที่ตั้งร้านและเส้นทางการเดินทาง 

ลำดับ เวลา 
(วินาที) 

ลักษณะ
ภาพ 

คำอธิบายภาพ คำบรรยาย เสียง 

1. 5 ELS ภาพถนนนิตโย
และบริเวณ
โดยรอบร้าน 

- เสียงดนตรี
ประกอบ 

2. 16 MS พิธีกรยืนหน้า
ร้าน 

พิธีกร: "สวัสดีค่ะ วันนี้จะพา
ทุกคนมารู้จักที่ตั้งของร้าน
สกลพันธุ์ไม้กันค่ะ" 

เสียงพิธีกร 
เสียงดนตรี
ประกอบ 

3. 21 MLS ภาพเส้นทาง
การเดินทางมา
ร้าน 

- เสียงดนตรี
ประกอบ 

4. 27 MCU พิธีกรบอกท่ีอยู่
และเส้นทาง 

พิธีกร: "ร้านสกลพันธุ์ไม้
ตั้งอยู่ที่ 424/11 ถนนนิตโย 
อำเภอเมืองสกลนคร 
สามารถเดินทางได้สะดวกท้ัง
รถยนต์ส่วนตัวและรถ
สาธารณะค่ะ" 

เสียงพิธีกร 
เสียงดนตรี
ประกอบ 

5. 26 MS พิธีกรชวน
ติดตาม 

พิธีกร: "อยากมาเที่ยวชมร้าน
ก็แวะมาได้เลยนะคะ ยินดี
ต้อนรับทุกคนค่ะ" 

เสียงพิธีกร 
เสียงดนตรี
ประกอบ 
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ตาราง 5 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ คลิปที่ 3 แนะนำพันธุ์ไม้ขายดีและไม้มงคลประจำ
 ร้าน 

ลำดับ เวลา 
(วินาที) 

ลักษณะ
ภาพ 

คำอธิบายภาพ คำบรรยาย เสียง 

1. 8 ELS ภาพบรรยากาศ
มุมต้นไม้ขายดี
ในร้าน 

- เสียงดนตรี
ประกอบ 

2. 22 MS พิธีกรยืนข้างต้น
ไม้ 

พิธีกร: "สวัสดีค่ะ วันนี้จะพา
ทุกคนมาดูพันธุ์ไม้ขายดีและ
ไม้มงคลของร้านสกลพันธุ์ไม้
กันค่ะ" 

เสียงพิธีกร 
เสียงดนตรี
ประกอบ 

3. 30 MCU ภาพต้นไม้มงคล
แต่ละชนิด 

พิธีกร: "ต้นไม้มงคลที่ได้รับ
ความนิยม เช่น ต้นกวักมรกต 
ต้นโป๊ยเซียน ต้นไผ่มงคล ซึ่ง
เชื่อกันว่าช่วยเสริมดวงและ
นำโชคดีมาให้ค่ะ" 

เสียงพิธีกร 
เสียงดนตรี
ประกอบ 

4. 30 MLS ภาพต้นไม้ขายดี
หลากหลายชนิด 

- เสียงดนตรี
ประกอบ 

5. 30 MS พิธีกรชวนมา
เลือกซื้อ 

พิธีกร: "สนใจต้นไม้มงคล
หรือพันธุ์ไม้ขายดีมาเลือกได้
เลยนะคะ มีครบทุกชนิดค่ะ" 

เสียงพิธีกร 
เสียงดนตรี
ประกอบ 
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ตาราง 6 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ คลิปที่ 4 แนะนำพันธุ์ไม้ขนาดเล็กสำหรับนักเรียน
 นักศึกษา 

ลำดับ เวลา 
(วินาที) 

ลักษณะ
ภาพ 

คำอธิบายภาพ คำบรรยาย เสียง 

1. 6 ELS ภาพมุมต้นไม้
ขนาดเล็ก ไม้
อวบน้ำ 
กระบองเพชร 

- เสียงดนตรี
ประกอบ 

2. 18 MS พิธีกรยืนข้างต้น
ไม้ขนาดเล็ก 

พิธีกร: "สวัสดีค่ะ วันนี้มี
ต้นไม้แนะนำสำหรับน้อง ๆ 
นักเรียนนักศึกษาที่อยาก
ปลูกต้นไม้แต่พ้ืนที่จำกัดค่ะ" 

เสียงพิธีกร 
เสียงดนตรี
ประกอบ 

3. 25 MCU ภาพ
กระบองเพชร
และไม้อวบน้ำ
หลากหลายชนิด 

พิธีกร: "ไม้อวบน้ำและ
กระบองเพชร ดูแลง่าย รด
น้ำน้อย เหมาะสำหรับคนที่
ยุ่งและไม่มีเวลาดูแลมากค่ะ 
ราคาเริ่มต้นหลักสิบบาท
เท่านั้นค่ะ" 

เสียงพิธีกร 
เสียงดนตรี
ประกอบ 

4. 25 MCU ภาพไม้ในร่ม
ขนาดเล็กเหมาะ
กับหอพัก 

พิธีกร: "ไม้ในร่มอย่างพอ
เทธอส หรือ ซันเซวีเรีย 
เหมาะกับการวางในหอพัก
หรือห้องเรียนมากเลยค่ะ" 

เสียงพิธีกร 
เสียงดนตรี
ประกอบ 

5. 25 MS พิธีกรชวนมา
เลือกซื้อ 

พิธีกร: "น้อง ๆ คนไหนสนใจ
แวะมาดูที่ร้านได้เลยนะคะ มี
ให้เลือกหลากหลายค่ะ" 

เสียงพิธีกร 
เสียงดนตรี
ประกอบ 
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ตาราง 7 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ คลิปที่ 5 แนะนำวัสดุปลูกและเทคนิคการเลือก
 กระถาง 

ลำดับ เวลา 
(วินาที) 

ลักษณะ
ภาพ 

คำอธิบายภาพ คำบรรยาย เสียง 

1. 5 ELS ภาพมุมกระถาง
และวัสดุปลูกใน
ร้าน 

- เสียงดนตรี
ประกอบ 

2. 17 MS พิธีกรยืนข้าง
กระถาง
หลากหลาย 

พิธีกร: "สวัสดีค่ะ วันนี้จะมา
แนะนำวัสดุปลูกและเทคนิค
เลือกกระถางให้เหมาะกับ
ต้นไม้แต่ละชนิดค่ะ" 

เสียงพิธีกร 
เสียงดนตรี
ประกอบ 

3. 28 MCU ภาพวัสดุปลูก
ประเภทต่าง ๆ 
เช่น ดิน ปุ๋ย 

พิธีกร: "วัสดุปลูกที่ดีช่วยให้
ต้นไม้เจริญเติบโตได้ดี เช่น 
ดินโปร่ง เพอร์ไลต์ หรือดิน
ผสมสำเร็จรูปที่ร้านจัดเตรียม
ไว้ให้ค่ะ" 

เสียงพิธีกร 
เสียงดนตรี
ประกอบ 

4. 28 MCU ภาพกระถาง
หลากหลาย
ขนาดและวัสดุ 

พิธีกร: "การเลือกกระถาง
ควรดูว่าต้นไม้ชอบการ
ระบายน้ำแบบไหน กระถาง
ดินเผาระบายน้ำดี เหมาะกับ
ไม้อวบน้ำ ส่วนกระถาง
พลาสติกเหมาะกับไม้ชอบน้ำ
ค่ะ" 

เสียงพิธีกร 
เสียงดนตรี
ประกอบ 

5. 11 MS พิธีกรชวน
ติดตาม 

พิธีกร: "สนใจแวะมาขอ
คำแนะนำได้เลยนะคะ  
ยินดีให้คำปรึกษาค่ะ" 

เสียงพิธีกร 
เสียงดนตรี
ประกอบ 
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ตาราง 8 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ คลิปที่ 6 แนะนำบริการรับจัดสวนครบวงจร 

ลำดับ เวลา 
(วินาที) 

ลักษณะ
ภาพ 

คำอธิบายภาพ คำบรรยาย เสียง 

1. 6 ELS ภาพสวนที่จัด
แต่งสวยงามโดย
ทีมงานร้าน 

- เสียงดนตรี
ประกอบ 

2. 19 MS พิธีกรยืนในสวน
ที่จัดแต่งแล้ว 

พิธีกร: "สวัสดีค่ะ วันนี้จะมา
แนะนำบริการรับจัดสวนครบ
วงจรของร้านสกลพันธุ์ไม้ค่ะ" 

เสียงพิธีกร 
เสียงดนตรี
ประกอบ 

3. 32 MLS ภาพขั้นตอนการ
จัดสวนโดย
สถาปนิก 

พิธีกร: "ร้านมีสถาปนิก
ผู้เชี่ยวชาญคอยออกแบบ
และจัดสวนให้ตามความ
ต้องการของลูกค้า ทั้งสวน
บ้าน สำนักงาน หรือพ้ืนที่
ขนาดใหญ่ค่ะ" 

เสียงพิธีกร 
เสียงดนตรี
ประกอบ 

4. 32 MCU ภาพผลงานสวน
ที่จัดแต่งสำเร็จ
แล้ว 

พิธีกร: "นอกจากนี้ยังมี
บริการจัดส่ง ปลูก รับเปลี่ยน
กระถาง และฝากดูแลต้นไม้
อีกด้วยนะคะ" 

เสียงพิธีกร 
เสียงดนตรี
ประกอบ 

5. 26 MS พิธีกรบอก
ช่องทางติดต่อ 

พิธีกร: "สนใจบริการจัดสวน
สอบถามรายละเอียดได้ที่
ร้านหรือทาง TikTok ของเรา
ได้เลยค่ะ" 

เสียงพิธีกร 
เสียงดนตรี
ประกอบ 

6. 25 ELS ภาพสวนที่จัด
เสร็จแล้ว
สวยงาม 

- เสียงดนตรี
ประกอบ 
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ตาราง 9 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ คลิปที่ 7 เทคนิคการดูแลต้นไม้เบื้องต้น ตอนที่ 1 

ลำดับ เวลา 
(วินาที) 

ลักษณะ
ภาพ 

คำอธิบายภาพ คำบรรยาย เสียง 

1. 5 ELS ภาพรวมต้นไม้
ภายในร้านและ
ชื่อเรื่องตอนที่ 1 

ผู้บรรยาย: "เทคนิคการดูแล
ต้นไม้เบื้องต้น ตอนที่ 1 

มือใหม่ก็ทำได้ค่ะ" 

เสียง
บรรยาย 
เสียงดนตรี
ประกอบ 

2. 15 MS พิธีกรแนะนำพี่
ปอนด์ ผู้ดูแล
ร้านสกลพันธุ์ไม้ 

พิธีกร: "วันนี้ให้พี่ปอนด์มา
แนะนำการดูแลต้นไม้
เบื้องต้นกันค่ะ" พ่ีปอนด์: 
"เราจะแบ่งการดูแลเป็นสาม
ขั้นตอนง่าย ๆ ครับ" 

เสียงพิธีกร 
เสียงพ่ี
ปอนด์ 
เสียงดนตรี
ประกอบ 

3. 21 MCU ภาพต้นไม้
กลางแจ้งและ
ต้นไม้ที่เหมาะ
กับแดดรำไร 

พ่ีปอนด์: "ขั้นแรกต้องรู้ชนิด
ของต้นไม้ก่อนครับ แต่ละ
ชนิดต้องการแสงต่างกัน ทั้ง
ไม้กลางแจ้งและไม้ที่เหมาะ
กับแดดรำไร" 

เสียงพ่ี
ปอนด์ 
เสียงดนตรี
ประกอบ 

4. 21 MCU ภาพต้นเฮลิ
โคเนียและ
บริเวณท่ีได้รับ
แสงรำไร 

พ่ีปอนด์: "ตัวอย่างเช่นเฮลิโค
เนีย ควรเลือกบริเวณที่มีแสง
เหมาะกับต้นไม้ครับ" 

เสียงพ่ี
ปอนด์ 
เสียงดนตรี
ประกอบ 

5. 20 MCU ภาพการเลือก
ตำแหน่งวาง
ต้นไม้บริเวณ
บ้านและ
ตัวอย่างใบไหม้ 

พ่ีปอนด์: "ขั้นที่สองคือเลือก
ตำแหน่งวางให้เหมาะกับ
ต้นไม้ครับ ไม้ที่ไม่ทนแดดจัด
ควรอยู่ในบริเวณร่มหรือแดด
รำไร เพื่อหลีกเลี่ยงอาการใบ
ไหม้" 

เสียงพ่ี
ปอนด์ 
เสียงดนตรี
ประกอบ 
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ตาราง 9 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ คลิปที่ 7 เทคนิคการดูแลต้นไม้เบื้องต้น ตอนที่ 1 

ลำดับ เวลา 
(วินาที) 

ลักษณะ
ภาพ 

คำอธิบายภาพ คำบรรยาย เสียง 

6. 15 MS พิธีกรสรุปและ
แสดงข้อความ
ชวนติดตามตอน
ที่ 2 และ 3 

ผู้บรรยาย: "ยังมีอีกสองตอน
เกี่ยวกับการดูแลต้นไม้ กด
ติดตามไว้เพ่ือไม่พลาดคลิป
ต่อไปค่ะ" 

เสียง
บรรยาย 
เสียงดนตรี
ประกอบ 
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ตาราง 10 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ คลิปที่ 8 การแนะนำวิธีการรดน้ำต้นไม้อย่างถูกต้อง 
 ตอนที่ 2 

ลำดับ เวลา 
(วินาที) 

ลักษณะ
ภาพ 

คำอธิบายภาพ คำบรรยาย เสียง 

1. 6 ELS ภาพการรดน้ำ
ต้นไม้และชื่อ
เรื่องตอนที่ 2 

พิธีกร: "ตอนที่ 2 มาเรียนรู้
วิธีรดน้ำต้นไม้อย่างถูกต้อง

กันค่ะ" 

เสียงพิธีกร 
เสียงดนตรี
ประกอบ 

2. 17 MS พ่ีปอนด์อธิบาย
การดูแลและ
ช่วงเวลารดน้ำ 

พ่ีปอนด์: "การดูแลเริ่มจาก
การรดน้ำครับ ควรรดน้ำ
ในช่วงเช้า และตรวจดู
ความชื้นของหน้าดินก่อน" 

เสียงพ่ี
ปอนด์ 

เสียงดนตรี
ประกอบ 

3. 23 MCU ภาพมือสัมผัส
หน้าดินเพ่ือ
ตรวจความชื้น
และสาธิตการ
รดน้ำ 

พ่ีปอนด์: "ถ้าหน้าดินยังชื้น 
ไม่จำเป็นต้องรดน้ำมากครับ 
การให้น้ำมากเกินไปอาจทำ
ให้รากเน่าและต้นไม้ตายได้" 

เสียงพ่ี
ปอนด์ 

เสียงดนตรี
ประกอบ 

4. 23 MCU ภาพปุ๋ยและการ
บำรุงต้นไม้
เพ่ิมเติม 

พ่ีปอนด์: "นอกจากน้ำแล้ว 
ต้นไม้ยังต้องได้รับสารอาหาร
เพ่ิมเติม ควรดูแลเรื่องปุ๋ยให้
เหมาะกับต้นไม้ด้วยครับ" 

เสียงพ่ี
ปอนด์ 

เสียงดนตรี
ประกอบ 

5. 17 MS พิธีกรชวน
ติดตามตอนที่ 3 
และภาพป้าย
ร้าน 

พิธีกร: "อย่าลืมติดตามตอน
สุดท้าย และแวะมาท่ีร้าน
สกลพันธุ์ไม้กันนะคะ" 

เสียงพิธีกร 
เสียงดนตรี
ประกอบ 
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ตาราง 11 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ คลิปที่ 9 การแนะนำวิธีสังเกตอาการ
 ผิดปกติของต้นไม้ ตอนที่ 3 

ลำดับ เวลา 
(วินาที) 

ลักษณะ
ภาพ 

คำอธิบายภาพ คำบรรยาย เสียง 

1. 4 ELS ภาพต้นไม้และชื่อเรื่องตอนที่ 3 ผู้บรรยาย: "วธิี
สังเกตอาการ
ผิดปกติของ

ต้นไม้ ตอนที่ 3 
รู้ทันปัญหา 
ดูแลทันเวลา

ค่ะ" 

เสียง
บรรยาย 
เสียงดนตรี
ประกอบ 

2. 7 MS พ่ีปอนด์
แนะนำการตรวจสภาพต้นไม้ 

พ่ีปอนด์: "หลัง
รดน้ำและให้
ปุ๋ยแล้ว ต้อง
สังเกตอาการ
ของต้นไม้ด้วย
ครับ" 

เสียงพ่ี
ปอนด์ 
เสียงดนตรี
ประกอบ 

3. 15 MCU ภาพตัวอย่างใบเหลือง ดินแห้ง 
จุดบนใบ และแมลง 

พ่ีปอนด์: 
"สังเกต
ใบเหลือง ดิน
แห้งผิดปกติ 
จุดต่าง ๆ บน
ใบ รวมถึง
แมลง เพื่อให้
พบปัญหาได้
เร็วครับ" 

เสียงพ่ี
ปอนด์ 
เสียงดนตรี
ประกอบ 
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ตาราง 11 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ คลิปที่ 9 การแนะนำวิธีสังเกตอาการผิดปกติของ

 ต้นไม้ ตอนที่ 3 

ลำดับ เวลา 
(วินาที) 

ลักษณะ
ภาพ 

คำอธิบายภาพ คำบรรยาย เสียง 

4. 15 MCU ภาพการตรวจใบและ
อุปกรณ์ดูแลป้องกันปัญหาต้นไม้ 

พ่ีปอนด์: "เมื่อ
พบปัญหา ควร
เลือกวิธีป้องกัน
และดูแลให้
เหมาะกับ
อาการของ
ต้นไม้ครับ" 

เสียงพ่ี
ปอนด์ 
เสียงดนตรี
ประกอบ 

5. 15 MS พ่ีปอนด์สรุปสาม
ขัน้ตอนประกอบภาพต้นไม้ 

พ่ีปอนด์: "สรุป
คือรู้ชนิดของ
ต้นไม้ เลือก
ตำแหน่งวางให้
ถูกต้อง และ
ดูแลบำรุงพร้อม
สังเกตอาการ
อย่างสม่ำเสมอ
ครับ" 

เสียงพ่ี
ปอนด์ 
เสียงดนตรี
ประกอบ 

6. 11 MS พิธีกรปิดท้ายและภาพป้ายร้าน
สกลพันธุ์ไม้ 

พิธีกร: "แวะมา
ที่ร้านสกลพันธุ์
ไม้ และอย่าลืม
กดติดตามไว้
ด้วยนะคะ" 

เสียงพิธีกร 
เสียงดนตรี
ประกอบ 
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ตาราง 12 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ คลิปที่ 10 พาทัวร์มุมถ่ายรูปและจุดเช็คอินภายใน
 ร้าน 

ลำดับ เวลา 
(วินาที) 

ลักษณะ
ภาพ 

คำอธิบายภาพ คำบรรยาย เสียง 

1. 4 ELS ภาพบรรยากาศ
ร้านและ
ข้อความแนะนำ
มุมถ่ายรูป 

- เสียงดนตรี
ประกอบ 
เสียงเอฟ
เฟกต์ 

2. 12 MS พิธีกรเปิดเรื่อง
พาชมมุมถ่ายรูป
ภายในร้าน 

พิธีกร: "วันนี้จะพาทุกคนมาดู
มุมถ่ายรูปสวย ๆ ของร้าน
สกลพันธุ์ไม้ รับรองว่าได้รูป
สวยกลับไปแน่นอนค่ะ" 

เสียงพิธีกร 
เสียงดนตรี
ประกอบ 

3. 19 MLS ภาพต้นไม้
หลากหลายชนิด
และบรรยากาศ
สีเขียวภายใน
ร้าน 

ผู้บรรยาย: "ภายในร้านมี
ต้นไม้เรียงราย มองไปทาง
ไหนก็สดชื่นสบายตา ลอง
เลือกมุมต้นไม้เป็นฉากหลัง
ถ่ายรูปกันนะคะ" 

เสียง
บรรยาย 
เสียงดนตรี
ประกอบ 

4. 16 MLS ภาพตัวอย่าง
การโพสท่า
ถ่ายรูปและเดิน
ชมสินค้าในร้าน 

ผู้บรรยาย: "จะยืนสบาย ๆ 
หรือโพสท่าน่ารักก็ได้ภาพ

เป็นธรรมชาติ ถ่ายรูปแล้วก็
เดินชมต้นไม้และหาไอเดีย

แต่งสวนต่อได้ค่ะ" 

เสียง
บรรยาย 
เสียงดนตรี
ประกอบ 

5. 12 MS พิธีกรชวนมา
เยี่ยมชม ตาม
ด้วยป้ายร้าน
และข้อความ
ขอบคุณ 

พิธีกร: "แวะมาเลือกต้นไม้
และถ่ายรูปที่ร้านสกลพันธุ์ไม้ 
อย่าลืมกดติดตามไว้ด้วยนะ
คะ" 

เสียงพิธีกร 
เสียงดนตรี
ประกอบ 
เสียงเอฟ
เฟกต์ 
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การประเมินผล  

 การประเมินคุณภาพ และความพึงพอใจ สื่อประชาสัมพันธ์ ร้านสกลพันธุ์ไม้  
ผ่าน TikTok ผู้จัดทำได้ใช้แบบสอบถามในการประเมินคุณภาพ โดยผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาและ
เทคโนโลยี จำนวน 3 คน และประเมินความพึงพอใจ โดยกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 402 คน  
ทำการประเมินสื่อประชาสัมพันธ์ที่ได้จัดทำข้ึน ตามแบบประเมินที่ได้ออกแบบไว้  
 การประเมินคุณภาพ และการประเมินความพึงพอใจของสื่อประชาสัมพันธ์ ได้
กำหนดเกณฑ์ตามวิธีของลิเคิร์ท (Likert) ประกอบด้วยมาตรอันดับ (Rating Scale) เชิงคุณภาพ 
5 ระดับ และมาตรอันดับเชิงปริมาณ 5 ระดับ โดยจะให้คะแนนในแต่ละหัวข้อตามความ
เหมาะสมซึ่งมีลำดับตามความหมายของคะแนนดังนี้ 
 เกณฑ์การประเมินค่าระดับคุณภาพ และความพึงพอใจ เป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ โดยการตรวจให้คะแนนใช้เกณฑ์ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 
2556)  
 มากที่สุด     ให้  5 คะแนน  
 มาก     ให้  4 คะแนน  
 ปานกลาง  ให้  3 คะแนน  
 น้อย     ให้  2 คะแนน  
 น้อยที่สุด   ให้  1 คะแนน  
  นำคะแนนที่ได้มาแปลความหมาย โดยนำไปเทียบกับเกณฑ์แปลความหมาย ดังนี้  
 4.51 – 5.00 หมายถึง มีคุณภาพ/ความพึงพอใจในระดับมากที่สุด  
 3.51 – 4.50 หมายถึง มีคุณภาพ/ความพึงพอใจในระดับมาก  
 2.51 – 3.50 หมายถึง มีคุณภาพ/ความพึงพอใจในระดับปานกลาง  
 1.51 – 2.50 หมายถึง มีคุณภาพ/ความพึงพอใจในระดับน้อย  
 1.00 – 1.50 หมายถึง มีคุณภาพ/ความพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด 
 เมื่อผู้ตอบแบบประเมินทำแบบประเมินเรียบร้อยแล้ว ทางผู้จัดทำจะนำแบบประเมิน
นั้นมาทำการวิเคราะห์โดยใช้หลักการทางสถิติเพ่ือสรุปผลการประเมินว่าสื่อประชาสัมพันธ์ที่ได้
จัดทำขึ้นมีคุณภาพ และความพึงพอใจ ในด้านต่าง ๆ อยู่ในระดับใด ซึ่งหลักการสถิติที่ใช้มีดังนี้   
  ค่าเฉลี่ยเลขคณิต (Arithmetic Mean) หรือค่าเฉลี่ย (Mean)    

  จากสูตร    x=̅
∑X

N
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                เมื่อ 𝑥̅        =    ค่าเฉลี่ย    

    ∑x     =    ผลรวมทั้งหมดของข้อมูล    
    N       =    จำนวนข้อมูลทั้งหมด  
 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.)  

                จากสูตร   S.D. = √
∑(X-x)̅2

N
 

            
                เมื่อ     S.D.     =    ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   

         𝑥̅        =    ค่าเฉลี่ยรวมของหัวข้อที่ประเมิน   
         X        =    ผลรวมของหัวข้อที่ประเมินที่ได้จากผู้ประเมินแต่ละท่าน   
                          N        =    จำนวนข้อมูลทั้งหมด 



 

 

บทท่ี 4 

ผลการพัฒนาโครงการ 

การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok มีรูปแบบการนําเสนอ
ทั้งหมด 10 คลิป เป็นการนําเสนอในรูปแบบวิดีโอ เมื่อผลิตเสร็จแล้วได้ให้ผู้เชี่ยวชาญทำการ
ประเมินคุณภาพของสื่อประชาสัมพันธ์และทำการ ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 
จากนั้นได้ให้ผู้ใช้งานทั่วไปได้รับชมและทำการประเมิน ความพึงพอใจต่อสื่อประชาสัมพันธ์ร้าน
สกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok ผลการผลิตสื่อประชาสัมพันธ์แบ่งได้ ดังนี้ 

ผลการผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ 

ผลการผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok มีรายละเอียด ดังตาราง
ต่อไปนี้ 
ตาราง 13 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok คลิปที่ 1 

แนะนำประวัติและความเป็นมาของร้านสกลพันธุ์ไม้ 

ลำดับ ภาพ เสียง ตัวอักษร บทบรรยาย เวลา 

1. 

 

เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

ร้านต้นไม้ที่ 
อยู่คู่สกลนคร 
มากกว่า 
30 ปีร้าน 
สกลพันธุ์ไม้ 
สกลนคร 
 

– 5.93 
วินาที 
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ตาราง 13 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok คลิปที่ 1 
แนะนำประวัติและความเป็นมาของร้านสกลพันธุ์ไม้ 

ลำดับ ภาพ เสียง ตัวอักษร บทบรรยาย เวลา 

2. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: สวัสดีค่ะ วันน้ีเรา 
จะพาทุกคนมารู้จัก 
กับร้านสกลพันธ์ุไม้ร้าน 
ต้นไม้ท่ีครบวงจรในจังหวัด 
สกลนครท่ีเปิดให้บริการ 
มายาวนานกว่าสามสิบปี 
ค่ะ มาดูกันว่าทำไมร้านน้ี 
ถึงเป็นร้านโปรดของคนรัก 
ต้นไม้หลายหลายคนกันค่ะ 
 

20.76 
วินาที 

3. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: ก่อนอ่ืนพาไปดูท่ีต้ัง 
ของร้านกันก่อนนะคะ 
ร้านสกลพันธ์ุไม้ต้ังอยู่บน 
ถนนนิตโยอำเภอเมือง 
จังหวัดสกลนครเดินทาง 
สะดวกจะมาจากในตัว 
เมืองหรืออำเภอใกล้ใกล้ 
ก็แวะมาได้ง่ายค่ะ 
 

14.86 
วินาที 
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ตาราง 13 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok คลิปที่ 1 
แนะนำประวัติและความเป็นมาของร้านสกลพันธุ์ไม้ 

ลำดับ ภาพ เสียง ตัวอักษร บทบรรยาย เวลา 

4. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: ท่ีน่ีเปิดให้บริการ 
มายาวนานกว่าสามสิบปี 
แล้วนะคะ จุดเร่ิมต้น 
จากคุณพ่อของครอบครัว 
ซ่ึงจนถึงทุกวันน้ีก็ยังคอย 
ให้คำแนะนำและถ่ายทอด 
ประสบการณ์เร่ืองต้นไม้ 
ให้กับร้านอยู่เสมอค่ะ 

14.57 
วินาที 

5. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: ปัจจุบันดูแลร้าน 
โดยพ่ีปอนด์หรือวุฒิกร 
พูนปริญญาร่วมกับ 
พ่ีชายค่ะท้ังสองคนช่วยกัน
สานต่อกิจการของ 
ครอบครัวดูแลท้ังหน้าร้าน 
งานจัดสวน 
 

12.00 
วินาที 

6. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: และยังคอย 
ให้คำแนะนำลูกค้าผ่าน 
ช่องทางออนไลน์อีกด้วย 

4.30 
วินาที 
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ตาราง 13 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok คลิปที่ 1 
แนะนำประวัติและความเป็นมาของร้านสกลพันธุ์ไม้ 

ลำดับ ภาพ เสียง ตัวอักษร บทบรรยาย เวลา 

7. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: แล้วถ้าใครกำลัง 
วางแผนจัดสวนไม่ว่า 
จะเป็นสวนหน้าบ้านร้าน 
ค้าหรือสำนักงานทางร้านมี 
ทีมผู้เช่ียวชาญคอยให้คำ 
ปรึกษาออกแบบให้เหมาะ 
สมกับแต่ละพ้ืนท่ีค่ะ 

13.17 
วินาที 

8. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: นอกจากบริการ 
จัดสวนแล้วภายในร้านยัง 
มีต้นไม้ให้เลือกหลาก 
หลายชนิดเลยค่ะ ท้ัง 

6.47 
วินาที 

9. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: ไม้ดอกไม้ประดับไม้ 
ฟอกอากาศไม้ใหญ่ 

3.50 
วินาที 

10. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: รวมถึงดินผสมภู 
พานดินปลูกพรีเมียม 
ท่ีท่ีร้านพัฒนาข้ึนเองด้วย 
ค่ะ 

6.13 
วินาที 
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ตาราง 13 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok คลิปที่ 1 
แนะนำประวัติและความเป็นมาของร้านสกลพันธุ์ไม้ 

ลำดับ ภาพ เสียง ตัวอักษร บทบรรยาย เวลา 

11. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร
” 

พิธีกร: และไม่ได้มีแค่น้ี 
นะคะ ภายในร้านยังมี 
บริการออกแบบ 
และจัดสวน 

5.67 
วินาที 

12. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร
” 

พิธีกร:จัดจำหน่ายโต๊ะหิน 
หินตกแต่งสวน 

2.93 
วินาที 

13. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: โซนปลาสวยงาม 
รวมถึงอุปกรณ์จัดสวนครบ 
วงจรให้เลือกครบในท่ีเดียว 
ค่ะ 

6.30 
วินาที 

14. 

 

เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

– – 4.37 
วินาที 
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ตาราง 14 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok คลิปที่ 2 
แนะนำที่ตั้งร้านและเส้นทางการเดินทาง 

ลำดับ ภาพ เสียง ตัวอักษร บทบรรยาย เวลา 

1. 

 

เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

หาร้าน 
สกลพันธ์ุไม้ 
ไม่เจอ 
ใช่ไหม? 
แนะนำท่ีต้ัง 
ร้านและ 
เส้นทาง 
การเดินทาง 
เส้นทางไปยัง 
ร้าน 424/11 
ถนนนิตโย 

– 5.37 
วินาที 

2. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: สวัสดีค่ะ วันน้ี 
จะพาทุกคนมาดูว่า 
ร้านสกลพันธ์ุไม้อยู่ท่ีไหน 
และเดินทางมายังไงได้บ้าง 
นะคะ ตามมาเลยค่ะ 

10.50 
วินาที 

3. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

424/11 
ถนนนิตโย 
ต.ธาตุนาเว 
งอ.เมืองจ. 
สกลนคร 
47000 
“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: ร้านสกลพันธ์ุไม้ต้ัง 
อยู่เลขท่ี 424/11ถนนนิต 
โยตำบลธาตุนาเวงอำเภอ 
เมืองสกลนครจังหวัด 
สกลนครค่ะ 

9.77 
วินาที 
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ตาราง 14 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok คลิปที่ 2 
แนะนำที่ตั้งร้านและเส้นทางการเดินทาง 

ลำดับ ภาพ เสียง ตัวอักษร บทบรรยาย เวลา 

4. 

 

เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

สกลพันธ์ุไม้ 
424/11 
ถนนนิตโย 

– 3.90 
วินาที 

5. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 
 

พิธีกร: ตัวร้านต้ังอยู่บน 
ถนนสายหลักท่ีเช่ือม 
ระหว่างตัวเมืองสกลนคร 
กับอำเภอรอบๆ 

5.53 
วินาที 

6. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 
 

จอดหน้าร้าน 
“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 
 
 

พิธีกร: ถ้าขับรถมา 
จากในตัวเมืองให้ว่ิงมาตาม 
ถนนนิตโยมาเร่ือยๆพอ 
เห็นป้ายร้านก็แวะจอดรถ 
เพ่ือเข้ามาเลือกชมต้นไม้ 
หรือสอบถามสินค้า 
ได้เลยค่ะ 

10.90 
วินาที 

7. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

จอดหน้าร้าน 
จอดท่ีป๊ัมก็ได้ 
ใกล้ๆเอง 
“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 
 
 

พิธีกร: แต่ถ้าใครต้องการ 
จอดรถนานข้ึนบริเวณถัด 
จากร้านมีป๊ัมน้ำมันปต 
ทนะคะ สามารถแวะ 
เข้าไปใช้บริการ 
และสอบถามพ้ืนท่ีจอดรถ 
ภายในป๊ัมได้เลยค่ะ 

10.37 
วินาที 
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ตาราง 14 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok คลิปที่ 2 

 แนะนำที่ตั้งร้านและเส้นทางการเดินทาง 

ลำดับ ภาพ เสียง ตัวอักษร บทบรรยาย เวลา 

8. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: ถ้าใครอยากดู 
ข้อมูลของร้านเพ่ิมเติม 
ก็ลองกดค้นหาคำว่า 
สกลพันธ์ุไม้ในเฟซบุ๊กได้ 
เลย 

6.40 
วินาที 

9. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

กด “ 
เส้นทาง” 
แล้วออกเดิน 
ทางได้เลย 
“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: นะคะ หรือถ้า 
อยากเดินทางมาท่ีร้าน 
ก็พิมพ์ช่ือร้านในกูเกิลแมพ 
แล้วกดนำทางมาได้เลยค่ะ 

5.53 
วินาที 

10. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

เห็นไหมคะ 
ว่าหาไม่ยาก 
เลยแวะมา 
เดินเล่นดู 
ต้นไม้ได้เลย 
นะคะยินดี 
ต้อนรับทุก 
คนเลยค่ะ 
“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: เห็นไหมคะว่าไม่ 
ยากเลยแวะมาเดินเล่นดู 
ต้นไม้ได้เลยนะคะ ยินดี 
ต้อนรับทุกคนเลยค่ะ 

6.37 
วินาที 
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ตาราง 14 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok คลิปที่ 2 แนะนำที่ตั้ง

 ร้านและเส้นทางการเดินทาง 

ลำดับ ภาพ เสียง ตัวอักษร บทบรรยาย เวลา 

11. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

Follow ถ้า 
ชอบคลิปน้ี 
ก็Follow ไว้ 
ได้เลยมีคลิป 
ต้นไม้อีก 
เพียบเลยค่ะ 
Thankyou 
“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: ถ้าชอบคลิปน้ีกด 
ฟอลโลว์ไว้ได้เลยมีคลิป 
ต้นไม้มาอีกเพียบเลยค่ะ 

5.03 
วินาที 

12. 

 

เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

Thank you – 7.18 
วินาที 

 
ตาราง 15 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok คลิปที่ 3 แนะนำพันธุ์
ไม้ขายดีและไม้มงคลประจำร้าน 

ลำดับ ภาพ เสียง ตัวอักษร บทบรรยาย เวลา 
1. 

 

เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

แนะนำไม้ 
ขายดี & 
ไม้มงคล 
ประจำร้าน 
เสริมดวงแถม 
บ้านสวย 

– 5.77 
วินาที 
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ตาราง 15 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok คลิปที่ 3 
แนะนำพันธุ์ไม้ขายดีและไม้มงคลประจำร้าน 

ลำดับ ภาพ เสียง ตัวอักษร บทบรรยาย เวลา 

2. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: สวัสดีค่ะ วันน้ี 
จะพาทุกคนมาดูพันธ์ุไม้ 
ขายดีและไม้มงคลท่ีได้รับ 
ความนิยมสูงสุด 
ของร้านสกลพันธ์ุไม้กัน 
เลยค่ะ รับรองว่าเห็นแล้ว 
อยากได้กลับไปทุกต้น 
แน่นอน 

16.20 
วินาที 

3. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: สำหรับใครท่ีเป็นสา 
ยมูแนะนำลองแวะมา 
ท่ีร้านสกลพันธ์ุไม้ได้เลยค่ะ 
ต้นน้ีคือต้นใบเงินใบนาค 
เรียกทรัพย์เรียกเงินทอง 
ไหลมาเทมาแล้วก็ปัดเป่า 
ส่ิงไม่ดีออกไปค่ะ 

15.20 
วินาที 

4. 

 

เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

– – 5.27 
วินาที 



65 

 

ตาราง 15 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok คลิปที่ 3 
แนะนำพันธุ์ไม้ขายดีและไม้มงคลประจำร้าน 

ลำดับ ภาพ เสียง ตัวอักษร บทบรรยาย เวลา 

5. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: ส่วนต้นคริสติน่า 
ปลูกเพ่ือเสริมเป็นสิริมงคล 
และเรียกทรัพย์เข้าบ้านค่ะ 

6.90 
วินาที 

6. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: จุดเด่นของน้องคน 
น้ีคือยอดอ่อนท่ีแตกออก 
มาจะเป็นสีแดงสดย่ิงปลูก 
ในท่ีโดนแดดจัดจัดย่ิงสวย 
สีแดงจะย่ิงเด่นและสวย 
แพงมากมาก 

10.90 
วินาที 

7. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: ซ่ึงตามความเช่ือ 
แล้วสีแดงคือสีแห่งความ 
โชคดีช่วยเสริมพลังงาน 
บวกเสริมความม่ังค่ัง 
และดึงดูดส่ิงดีดีเข้ามา 
ในบ้านค่ะ 

9.73 
วินาที 

8. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: ท่ีสำคัญคือเล้ียงง่าย 
นะคะ ทนแดดทนฝนเข้า 
กับสภาพอากาศบ้านเรา 
สุดสุด 

6.33 
วินาที 

 



66 

 

ตาราง 15 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok คลิปที่ 3 
แนะนำพันธุ์ไม้ขายดีและไม้มงคลประจำร้าน 

ลำดับ ภาพ เสียง ตัวอักษร บทบรรยาย เวลา 

9. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: ใครอยากจัดสวน 
สไตล์คาเฟ่หรืออยากปลูก 
เรียงกันทำเป็นแนวร้ัวสวย 
สวยคริสติน่าคือตอบโจทย์ 
ท่ีสุด 

8.07 
วินาที 

10. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: เลยค่ะ เราสามารถ 
ตัดแต่งทรงพุ่มได้ตามใจ 
ชอบเลย 

3.93 
วินาที 

11. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

สวยทนเล้ียง 
ง่ายแถม 
ความหมาย 
มงคลแบบน้ี 
ไม่มีไม่ได้แล้ว 
นะคะ! 
“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: นะคะ สวยทนเล้ียง 
ง่ายแถมความหมายมงคล 
แบบน้ีไม่มีไม่ได้แล้วนะคะ 

5.40 
วินาที 

12. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

ใครสนใจแวะ 
มาเลือกต้นค 
ริสติน่าฟอร์ม 
พุ่มสวยๆ 
“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: ใครสนใจแวะมา 
เลือกต้นคริสติน่าฟอร์มพุ่ม 
สวยสวยแวะมาเลือกได้ท่ี 
ร้านสกลพันธ์ุไม้ 

6.97 
วินาที 
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ตาราง 15 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok คลิปที่ 3 
แนะนำพันธุ์ไม้ขายดีและไม้มงคลประจำร้าน 

ลำดับ ภาพ เสียง ตัวอักษร บทบรรยาย เวลา 

13. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: และอย่าลืมกด 
ฟอลโลว์ไว้ด้วยนะคะ 
ขอบคุณค่ะ 

3.57 
วินาที 

14. 

 

เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

ร้าน 
สกลพันธ์ุไม้ 
ถนนนิตโย 
สกลนครมี 
พร้อมส่ง 
เพียบมาเจอ 
กันนะคะ! 

– 10.39 
วินาที 

 
ตาราง 16 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok คลิปที่ 4 

แนะนำพันธุ์ไม้ขนาดเล็กสำหรับนักเรียนนักศึกษา 

ลำดับ ภาพ เสียง ตัวอักษร บทบรรยาย เวลา 

1. 

 

เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

อยู่หอพัก 
พ้ืนท่ีน้อยก็ 
ปลูกต้นไม้ได้ 
นะ!มุมเตียง 
มุมโต๊ะเรียน 
ต้นไม้เล็กๆ 
น่ารัก 

– 5.85 
วินาที 
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ตาราง 16 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok คลิปที่ 4 
แนะนำพันธุ์ไม้ขนาดเล็กสำหรับนักเรียนนักศึกษา 

ลำดับ ภาพ เสียง ตัวอักษร บทบรรยาย เวลา 

2. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: สวัสดีค่ะ วันน้ีเรามี 
ต้นไม้ท่ีอยากแนะนำ 
สำหรับน้องน้องนักเรียน 
นักศึกษาคลิปน้ีพ่ีมีคำตอบ 
ให้น้องน้องเลยค่ะ 

9.40 
วินาที 

3. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: เรามาเร่ิมต้นกัน 
ท่ีไม้อวบน้ำและกระบอง 
เพชรนะคะ เหมาะ 
กับเพ่ือนเพ่ือนท่ีไม่ค่อยมี 
เวลามารดน้ำ 

6.88 
วินาที 

4. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: เพราะรดน้ำแค่ 
อาทิตย์ละคร้ังก็พอแล้วไม่ 
ต้องดูแลเยอะทนแล้งได้ดี 
มากและราคาเร่ิมต้นแค่ 
หลักสิบบาทเท่าน้ันค่ะ 

7.98 
วินาที 
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ตาราง 16 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok คลิปที่ 4 
แนะนำพันธุ์ไม้ขนาดเล็กสำหรับนักเรียนนักศึกษา 

ลำดับ ภาพ เสียง ตัวอักษร บทบรรยาย เวลา 

5. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

ชอบแส 
งอ่อนๆไม่ 
ค่อยชอบ 
แดดแรง 
“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: ต่อมาเป็นเดหลี 
ใบดำนะคะ ต้นน้ีเหมาะ 
มากสำหรับหอพักหรือห้อง 
ท่ีพ้ืนท่ีไม่เยอะเพราะเล้ียง 
ในบ้านได้ค่ะ ชอบแสง 
อ่อนอ่อนไม่ค่อยชอบแดด 
แรงหรือแค่วางใกล้ใกล้ 
หน้าต่างท่ีอากาศถ่ายเท 
หน่อยก็โตสวยแล้วค่ะ 

15.28 
วินาที 

6. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

ใบจะเป็นสี 
เขียวเข้มเงาๆ 
“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: ใบจะเป็นสีเขียว 
เข้มเงาเงาช่วยให้ห้องดู 
สบายตาแถมยังเข้ากับห้อง 
ได้หลายสไตล์อีกด้วยแล้ว 
ต้นเดหลีใบดำ 

7.53 
วินาที 

7. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: ปิดท้ายด้วยต้นกวัก 
มหามงคลหรือหลายคน 
รู้จักกันในช่ือโกนีมานะคะ 
จุดเด่นของต้นน้ีคือสีใบท่ีมี 
ท้ังสีเขียวเหลืองและแดงดู 
สดใสช่วยเพ่ิมความมีชีวิต 
ชีวาให้บ้านหรือห้องพักได้ 
มากเลยค่ะ 

14.48 
วินาที 
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ตาราง 16 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok คลิปที่ 4 
แนะนำพันธุ์ไม้ขนาดเล็กสำหรับนักเรียนนักศึกษา 

ลำดับ ภาพ เสียง ตัวอักษร บทบรรยาย เวลา 

8. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: นอกจากสวยแล้ว 
ยังเป็นต้นไม้ท่ีช่วยฟอก 
อากาศดูดซับก๊าซบางชนิด 
ในอากาศได้ด้วย 

5.33 
วินาที 

9. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: แถมยังเป็นต้นไม้ 
ท่ีทนมากไม่ต้องการแดด 
จัดดูแลง่ายเหมาะสำหรับ 
มือใหม่หรือคนท่ีไม่ค่อยมี 
เวลาดูแลต้นไม้ค่ะ 

7.65 
วินาที 

10. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: น้องน้องคนไหน 
ท่ีสนใจอยากปลูกต้นไม้ 
แนะนำให้มาร้านน้ีได้เลย 
นะคะ ร้านสกลพันธ์ุไม้ 
ยินดีให้บริการค่ะ 

7.63 
วินาที 

11. 

 

เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

– – 1.48 
วินาที 
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ตาราง 17 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok คลิปที่ 5 
แนะนำวัสดุปลูกและเทคนิคการเลือกกระถาง 

ลำดับ ภาพ เสียง ตัวอักษร บทบรรยาย เวลา 

1. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

สกลพันธ์ุไม้ 
ดินปลูกและ 
กระถางเลือก 
ยังไง? ให้ 
เหมาะกับ 
ต้นไม้ของ 
เรา? 
“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: ถ้าใครกำลังจะปลูก 
ต้นไม้ใหม่อย่าลืมเลือกท้ัง 
ดินและกระถางให้เหมาะ 
สมกันนะคะ เพราะท้ังสอง 
อย่างมีส่วนสำคัญต่อการ 
เจริญเติบโตของต้นไม้ค่ะ 

9.50 
วินาที 

2. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: เร่ิมจากดินท่ีปลูก 
กันก่อนเลยค่ะ 
ท่ีร้านสกลพันธ์ุไม้มีดินผสม 
พร้อมปลูกดงภูพาน 
ของทางร้านผลิตข้ึนมาเอง 
ด้วยนะคะ 

9.03 
วินาที 

3. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: บนถุงระบุว่า 
เป็นดินท่ีผสมเหมาะ 
สำหรับการปลูกต้นไม้ไม้ 
ดอกไม้ประดับรวมถึงผัก 
และผลไม้ค่ะ 

9.17 
วินาที 

4. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: ใครกำลังมองหา 
ดินปลูก ก็สามารถแวะมา 
ดูสินค้าท่ีร้านได้เลยนะคะ 
ขอบคุณค่ะ 

5.63 
วินาที 
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ตาราง 17 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok คลิปที่ 5 

 แนะนำวัสดุปลูกและเทคนิคการเลือกกระถาง 

ลำดับ ภาพ เสียง ตัวอักษร บทบรรยาย เวลา 

5. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: นอกจากดินแล้วเรา 
ก็ต้องดูเร่ืองรากของต้นไม้ 
ด้วยนะคะ เพราะราก 
มีหน้าท่ีดูดน้ำและธาตุ 
อาหารไปเล้ียงต้นไม้ 

7.47 
วินาที 

6. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: ค่ะ ถ้าเร่ิมเห็นราก 
งอกออกมาจากรูระบาย 
น้ำด้านล่างก็ให้ลองตรวจดู 
ว่ารากเต็มกระถางแล้ว 
หรือเปล่านะคะ 

7.20 
วินาที 

7. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

เหมาะสมกับ 
ต้นไม้เล็กไป 
ใหญ่เกิน 
“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: ต่อมาเป็นเร่ือง 
กระถางค่ะ เวลาเลือก 
กระถางควรเลือกขนาด 
ให้เหมาะสมกับต้นไม้ 
ต้นไม้ไม่เล็กหรือใหญ่เกิน 
ไป 

7.83 
วินาที 

8. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: และอย่าลืมดูรู 
ระบายน้ำด้วยนะคะ 

2.63 
วินาที 
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ตาราง 17 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok คลิปที่ 5 
แนะนำวัสดุปลูกและเทคนิคการเลือกกระถาง 

ลำดับ ภาพ เสียง ตัวอักษร บทบรรยาย เวลา 

9. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: ส่วนใครท่ีอยาก 
ตกแต่งบ้านหรือจัดสวน 
ก็สามารถเลือกรูปทรง 
สีสัน และวัสดุของกระถาง 
ให้เข้ากับมุมท่ีต้องการ 
ได้เลยค่ะ 

9.03 
วินาที 

10. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

สกลพันธ์ุไม้ 
ดินปลูก 
กระถางแวะ 
มาเลือกท่ี 
ร้านได้เลยค่ะ 
“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: ใครกำลังมองหา 
ดินปลูกหรือกระถาง 
ท่ีร้านสกลพันธ์ุไม้มีสินค้า 
ให้เลือกหลายแบบนะคะ 

6.27 
วินาที 

11. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: อย่าลืมแวะมา 
ท่ีร้านสกลพันธ์ุไม้และอย่า 
ลืมกดฟอลโลว์ไว้ด้วย 
นะคะ 

5.30 
วินาที 

12. 

 

เสียงดนตรี 
ประกอบ 
เสียงเอฟเฟกต์ 

ขอบคุณท่ีรับ 
ชมแวะมา 
เดินชมกันได้ 
นะคะสกล 
พันธ์ุไม้ถนน 
นิตโย 
จ.สกลนครกด 
ติดตาม 

– 6.92 
วินาที 
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ตาราง 18 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok คลิปที่ 6 
 แนะนำบริการรับจัดสวนครบวงจร 

 

ลำดับ ภาพ เสียง ตัวอักษร บทบรรยาย เวลา 

1. 

 

เสียงบรรยาย “บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: อยากได้สวนสวย 
แต่ไม่รู้จะเร่ิมยังไงให้เรา 
ดูแลครบจบท่ีเดียว 

6.00 
วินาที 

2. 

 

เสียงบรรยาย ต้นไม้ท่ีเห็น 
อยู่ท้ังหมดน้ี 
พร้อมนำไป 
จัดสวนให้ถึง 
บ้านได้เลย 
นะคะ 
 

พิธีกร: สวัสดีค่ะ วันน้ี 
จะมาแนะนำบริการรับ 
จัดสวนครบวงจร 
ของร้านสกลพันธ์ุไม้กันค่ะ 
ต้นไม้ท่ีเห็นอยู่น้ีท้ังหมด 
พร้อมนำไปจัดสวนให้ถึงท่ี 
บ้านได้เลยนะคะ 

14.53 
วินาที 

3. 

 

เสียงบรรยาย มีสถาปนิกผู้ 
เช่ียวชาญ 
ออกแบบให้ 
ออกแบบ 
ตามสไตล์ 
และพ้ืนท่ีจริง 
“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: ส่ิงท่ีทำให้ 
ร้านสกลพันธ์ุไม้แตกต่าง 
จากร้านอ่ืนคือท่ีน่ีมี 
สถาปนิกผู้เช่ียวชาญคอย 
ออกแบบและจัดสวน 
ให้โดยตรงเลยค่ะ ไม่ใช่แค่ 
เอาต้นไม้มาวางเฉยเฉยแต่ 
ออกแบบให้เหมาะ 
กับพ้ืนท่ีและสไตล์บ้าน 
ของลูกค้าโดยเฉพาะ 
เลยค่ะ 

19.30 
วินาที 
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ตาราง 18 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok คลิปที่ 6 

 แนะนำบริการรับจัดสวนครบวงจร 

4. 

 

เสียงบรรยาย ไม่จำกัดไม้ 
ล้อมไม้ 
ประดับไม้ 
คลุมดิน 
“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: ในร้านมีต้นไม้ 
สำหรับงานจัดสวนครบทุก 
ชนิดเลยค่ะ ไม่ว่า 
จะเป็นต้นไม้ยืนต้นขนาด 
ใหญ่ไม้ล้อมไม้ประดับ 
หรือไม้คลุกดิน 

10.53 
วินาที 

5. 

 

เสียงบรรยาย บริการจัดส่ง 
บริการปลูก 
และวาง 
ต้นไม้รับ 
เปล่ียน 
กระถางฝาก 
ดูแลต้นไม้ 
“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: ลูกค้าสามารถเดิน 
เลือกต้นไม้ท่ีถูกใจได้เลย 
ท่ีร้านแล้วทีมงานจะนำไป 
ปลูกให้ถึงท่ีเลยค่ะ 
นอกจากออกแบบจัดสวน 
และจัดสวนแล้วยังมี 
บริการเสริมครบครัน 
เลยค่ะ ท้ังบริการจัดส่ง 
ต้นไม้ถึงบ้านบริการปลูก 

19.20 
วินาที 

6. 

 

เสียงบรรยาย บริการจัดส่ง 
บริการปลูก 
และวาง 
ต้นไม้รับ 
เปล่ียน 
กระถางฝาก 
ดูแลต้นไม้ 
“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: และวางต้นไม้ 
บริการรับเปล่ียนกระถาง 
และบริการรับฝากต้นไม้ 
สำหรับลูกค้าท่ีไม่สะดวก 
ดูแลด้วยค่ะ 

9.80 
วินาที 
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ตาราง 18 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok คลิปที่ 6 

แนะนำบริการรับจัดสวนครบวงจร 

ลำดับ ภาพ เสียง ตัวอักษร บทบรรยาย เวลา 

7. 

 

– UPDATE  
สต็อก 
 

– 11.60 
วินาที 

8. 

 

เสียงบรรยาย ตัวอย่างผล 
งานจริงโทร 
ปรึกษาได้เลย 
ฟรี!!!! 
“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: น่ีคือตัวอย่าง 
ของผลงานท่ีร้านเคยจัด 
ให้ลูกค้านะคะ ไม่ว่า 

จะเป็นสวนหน้าบ้านสวน 
หลังบ้านหรือพ้ืนท่ี 

สำนักงาน 

9.80 
วินาที 

9. 

 

เสียงบรรยาย ข้อความสรุป 
การให้บริการ 
ประกอบ 
ภาพผลงาน 
“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: ทีมงานดูแลได้หมด 
เลยค่ะ 

1.70 
วินาที 

10. 

 

เสียงบรรยาย สวยง่ายในท่ี 
เดียว 
สกลพันธ์ุไม้ 
“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: แค่ติดต่อมาบอก 
ความต้องการทีมงาน 

พร้อมออกแบบต้นไม้สวย 
สวยพร้อมบริการครบ 
วงจรมีท่ีน่ีท่ีเดียวค่ะ 

7.73 
วินาที 
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ตาราง 18 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok คลิปที่ 6 แนะนำ 

 บริการรับจัดสวนครบวงจร 

ลำดับ ภาพ เสียง ตัวอักษร บทบรรยาย เวลา 
11. 

 

เสียงบรรยาย 424/11 
ถนนนิตโย 
สกลนคร090 
-996-2677 
Followฟอล 
โลว์ 
สกลพันธ์ุไม้ 
ด้วย!!! 
“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: ใครสนใจบริการ 
จัดสวนสอบถามได้เลย 
นะคะ ท้ังโทรมาหาร้าน 
หรือแวะมาคุยท่ีร้านได้เลย 
ยินดีให้คำปรึกษาฟรีทุกคน 
ค่ะ กดไลก์ไว้ด้วยนะคะ มี 
คลิปดีดีมาอีกเยอะเลยค่ะ 

15.83 
วินาที 

12. 

 

– 424/11 
ถนนนิตโย 
สกลนคร090 
-996-2677 
Followฟอล 
โลว์ 
สกลพันธ์ุไม้ 
ด้วย!!! 

– 2.91 
วินาที 
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ตาราง 19 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok คลิปที่ 7 
เทคนิคการดูแลต้นไม้เบื้องต้น ตอนที่ 1 

ลำดับ ภาพ เสียง ตัวอักษร บทบรรยาย เวลา 

1. 

 

เสียงบรรยาย วิธีดูแลต้นไม้ 
เบ้ืองต้นมือ 
ใหม่ก็ทำได้ 
รดน้ำ 
อย่างไร? 
แสงแดดแบบ 
ไหน? พร้อม 
ทริคง่ายๆ 
“บรรยาย 
คำพูด” 

ผู้บรรยาย: วิธีดูแลต้นไม้ 
เบ้ืองต้นมือใหม่ก็ทำได้ 

2.80 
วินาที 

2. 

 

เสียงบรรยาย “บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: เด๋ียววันน้ีเรา 
จะให้พ่ีปอนด์เข้ามา 
แนะนำและการดูแลต้นไม้ 
เบ้ืองต้นนะคะ 

5.40 
วินาที 

3. 

 

เสียงพ่ีปอนด์ พ่ีปอนด์ผู้ 
ดูแลร้าน 
สกลพันธ์ุไม้ 
“บรรยาย 
คำพูด 
พ่ีปอนด์” 

พ่ีปอนด์: ครับ ก็ปอนด์ 
นะครับ ผมเอ่อดูแล 
ร้านสกลพันธ์ุไม้นะครับ 
เด๋ียววันน้ีก็จะให้คำแนะนำ 
น้องน้องเร่ืองการดูแล 
ต้นไม้เบ้ืองต้นเนาะ 

8.77 
วินาที 
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ตาราง 19 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok คลิปที่ 7 
เทคนิคการดูแลต้นไม้เบื้องต้น ตอนที่ 1  

ลำดับ ภาพ เสียง ตัวอักษร บทบรรยาย เวลา 

4. 

 

เสียงพ่ีปอนด์ 3 
“บรรยาย 

คำพูด 
พ่ีปอนด์” 

พ่ีปอนด์: 
พ่ีจะแบ่งเป็นสาม 
สเต็ปง่ายง่ายและกันการ 
ดูแลเบ้ืองต้นคือ 

3.80 
วินาที 

5. 

 

เสียงพ่ีปอนด์ ต้นไม้แบ่ง 
ออกเป็น 2 
ชนิด 
“บรรยาย 
คำพูด 
พ่ีปอนด์” 

พ่ีปอนด์: ข้ันแรกนะครับ 
คือเราต้องรู้ชนิด 
ของพืชพันธ์ุก่อนก็คือ 
ต้นไม้นะครับ เขาจะแบ่ง 
เป็นสองชนิดหลักหลักก็คือ 
ชนิดท่ีสามารถอยู่กลาง 
แดดได้ 

8.93 
วินาที 

6. 

 

เสียงพ่ีปอนด์ ชนิดท่ี 
2สามารถอยู่ 
ก่ึงกลางแจ้ง 
และท่ีร่มได้ 
“บรรยาย 
คำพูด 
พ่ีปอนด์” 

พ่ีปอนด์: กับชนิดนึงคือ 
สามารถอยู่ในก่ึงกลางแจ้ง 
และท่ีร่มได้นะครับ แต่ว่า 
อยู่ท่ีร่มเลยจะไม่เหมาะ 
เนาะสำหรับต้นไม้มันจะมี 
ก่ึงกลางแจ้งนะครับ ผมอะ 
อย่างต้นน้ีนะครับ ช่ือว่า 
ต้น 

11.27 
วินาที 
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ตาราง 19 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok คลิปที่ 7 

 เทคนิคการดูแลต้นไม้เบื้องต้น ตอนที่ 1 

7. 

 

เสียงพ่ีปอนด์ ต้นเฮลิโคเนีย 
เติบโตได้ท้ัง 
ในท่ีร่มและ 
กลางแจ้งโดย 
เจริญเติบโต 
ได้ดีในพ้ืนท่ี 
แดดรำไร 
“บรรยาย 
คำพูด 
พ่ีปอนด์” 

พ่ีปอนด์: เฮลิโคเนียเนาะเฮ 
ลิโคเนียน่ีจะเป็นต้นไม้ 
ก่ึงกลางแจ้งนะครับ 
สามารถปลูกในแสงรำไรได้ 
เนาะก็คือ 

7.27 
วินาที 

8. 

 

เสียงพ่ีปอนด์ “บรรยาย 
คำพูด 
พ่ีปอนด์” 

พ่ีปอนด์: พอเราทราบถึง 
ชนิดพันธ์ุต้นไม้แล้วนะครับ 
สเต็ปต่อมาสเต็ปท่ีสอง 
ก็คือเร่ืองของตำแหน่งท่ีต้ัง 
นะครับ ผมการดูแลต้นไม้ 
เบ้ืองต้นส่ิงท่ีหลายคนมัก 
จะทำผิดนะครับ ก็คือเลือก 
ตำแหน่งท่ีต้ังให้น้องน้อง 
ผิดน่ันเองนะครับ 

13.33 
วินาที 

9. 

 

เสียงพ่ีปอนด์ ควรปลูกใกล้ 
พ้ืนท่ีตัวบ้าน 
“บรรยาย 
คำพูด 
พ่ีปอนด์” 

พ่ีปอนด์: อย่างเช่นถ้าต้นน้ี 
นะครับ เป็นต้นไม้ในร่มนะ 
จุดท่ีเราจะต้ังนะครับ 
ก็ต้องอยู่บริเวณในร่มอย่าง 
เช่น 

5.77 
วินาที 
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ตาราง 19 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok คลิปที่ 7 
เทคนิคการดูแลต้นไม้เบื้องต้น ตอนที่ 1 

ลำดับ ภาพ เสียง ตัวอักษร บทบรรยาย เวลา 

10. 

 

– ควรปลูกใกล้ 
พ้ืนท่ีตัวบ้าน 
เป็นพ้ืนท่ีท่ีมี 
ร่มและแดด 
ไม่จัดถ้าโดน 
แดดจัดใบจะ 
ไหม้ท่ีสำคัญ 
ใบไหม้จะ 
ทำให้เกิดโรค 
ต่างๆและ 
ทำให้ต้นไม้ 
อ่อนแอ 

– 16.97 
วินาที 

11. 

 

เสียงบรรยาย ยังไม่หมดมี 
อีก2 EP ท่ีมี 
เน้ือหาเก่ียว 
กับการดูแล 
ต้นไม้EP 2 
EP 3 
“บรรยาย 
คำพูด” 

ผู้บรรยาย: ยังไม่หมด 
นะคะ มีอีกสองอีพีกด 
ติดตามไว้จะไม่พลาดคลิป 
ต่อไปค่ะ 

3.97 
วินาที 

12. 

 

– EP 2 EP 3 – 1.24 
วินาที 
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ตาราง 20 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok คลิปที่ 8 
การแนะนำวิธีการลดน้ำต้นไม้อย่างถูกต้อง ตอนที่ 2 

ลำดับ ภาพ เสียง ตัวอักษร บทบรรยาย เวลา 

1. 

 

เสียงบรรยาย EP 2 ข้ัน 
ตอนการ 
รดน้ำต้นไม้ 
รดอย่างไร? 
ให้ต้นไม้แข็ง 
แรงเหมาะ 
กับต้นไม้ทุก 
ชนิด 
“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: อีพีสองข้ันตอนการ 
รดน้ำต้นไม้ 

2.17 
วินาที 

2. 

 

เสียงพ่ีปอนด์ ข้ันตอนท่ี 3 
“บรรยาย 
คำพูด 
พ่ีปอนด์” 

พ่ีปอนด์: อ่าและสเต็ปสุด 
ท้ายก็คือสเต็ปของการ 
ดูแลนะครับ การดูแล 
นะครับ ต้นไม้อย่าง 
ท่ีหลายคนรู้เลยอย่างแรก 
นะครับ เร่ืองของการรดน้ำ 
เนาะ 

7.87 
วินาที 

3. 

 

เสียงพ่ีปอนด์ สังเกตพ้ืนท่ี 
หน้าดิน 
“บรรยาย 
คำพูด 
พ่ีปอนด์” 

พ่ีปอนด์: การรดน้ำเน่ีย 
ต้นไม้นะครับ ผมวิธีท่ีเรา 
รดน้ำนะครับ เราจะคือ 
รดน้ำในช่วงเช้าเนาะถ้าเรา 
จะรดน้ำให้เหมาะสมเรา 
จะดูยังไงนะครับ เราต้องดู 
ท่ีพ้ืนท่ีหน้าดินของเขา 
นะครับ เราสามารถจับดู 
ได้เลยนะครับ ผม 

13.67 
วินาที 
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ตาราง 20 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok คลิปที่ 8 
การแนะนำวิธีการลดน้ำต้นไม้อย่างถูกต้อง ตอนที่ 2 

ลำดับ ภาพ เสียง ตัวอักษร บทบรรยาย เวลา 

4. 

 

เสียงพ่ีปอนด์ ส่งผลเสียต่อ 
ระบบทาง 
เดินอาหาร 
“บรรยาย 
คำพูด 
พ่ีปอนด์” 

พ่ีปอนด์: ถ้าหน้าดินมี 
ความช้ืนนะครับ เราไม่ 
จำเป็นต้องรดน้ำเยอะเนาะ 
เพราะการรดน้ำเยอะเน่ีย 
จะทำให้พืชน้ันตายได้ 
นะครับ ทุกคนเพราะหน่ึง 
คือรากเขาจะเน่านะครับ 
พอรากเน่าก็ส่งผลเสีย 
นะครับ ต่อระบบทางเดิน 
อาหารของเขาก็จะทำให้ 
พืชเหล่าน้ันนะป่วย 
และก็ตายได้น่ันเองนะครับ 
ผม 

18.27 
วินาที 

5. 

 

เสียงพ่ีปอนด์ 2. การให้ปุ๋ย 
“บรรยาย 
คำพูด 
พ่ีปอนด์” 

พ่ีปอนด์: อะต่อมานะครับ 
เราก็จะพูดถึงการให้ปุ๋ย 
เนาะ 
 

4.10 
วินาที 
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ตาราง 20 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok คลิปที่ 8 
การแนะนำวิธีการลดน้ำต้นไม้อย่างถูกต้อง ตอนที่ 2 

ลำดับ ภาพ เสียง ตัวอักษร บทบรรยาย เวลา 

6. 

 

เสียงพ่ีปอนด์ สารอาหารไม่ 
เพียงพอ 
“บรรยาย 
คำพูด 
พ่ีปอนด์” 

พ่ีปอนด์: หลายคนนะครับ 
ผมปลูกต้นไม้ไปต้นไม้ไม่ 
ค่อยสวยเน่ียก็เพราะ 
เหตุผลน้ีหลักหลักเลยคือ 
เราไม่ได้ให้สารอาหารเขา 
เพ่ิมน่ันเอง 

7.30 
วินาที 

7. 

 

เสียงพ่ีปอนด์ “บรรยาย 
คำพูด 
พ่ีปอนด์” 

พ่ีปอนด์: อย่างน้อยน้อย 
นะครับ เห็นตัวน้ี 

1.90 
วินาที 

8. 

 

เสียงพ่ีปอนด์ เพ่ือให้ต้นไม้ 
ได้รับสาร 
อาหารท่ี 
เพียงพอ 
“บรรยาย 
คำพูด 
พ่ีปอนด์” 

พ่ีปอนด์: ก็อย่างเรามีปุ๋ย 
เนาะไม่ว่าจะเป็นปุ๋ยชนิด 
ไหนนะครับ ผมเราควร 
ท่ีจะเติมให้น้องน้องต้นไม้ 
เน่ียอย่างน้อยหน่ึงคร้ังต่อ 
เดือนหน่ึงคร้ังต่อเดือน 
นะครับ ทุกคน 
เพ่ือให้ต้นไม้ได้รับสาร 
อาหารน่ันเองนะครับ ผม 
นะครับ 

13.67 
วินาที 
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ตาราง 20 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok คลิปที่ 8 
การแนะนำวิธีการลดน้ำต้นไม้อย่างถูกต้อง ตอนที่ 2 

ลำดับ ภาพ เสียง ตัวอักษร บทบรรยาย เวลา 

9. 

 

เสียงบรรยาย “บรรยาย 
คำพูดพิธีกร

” 

พิธีกร: จบแล้วนะคะ อย่า 
ลืมอีพีสุดท้ายกันนะคะ 

2.07 
วินาที 

10. 

 

เสียงบรรยาย ป้ายร้าน 
สกลพันธ์ุไม้ 
“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: อย่าลืมแวะมา 
ท่ีร้านสกลพันธ์ุไม้และอย่า 
ลืมกดฟอลโลว์ไว้ด้วย 
นะคะ 

5.30 
วินาที 

11. 

 

– ป้ายร้าน 
สกลพันธ์ุไม้ 

– 2.08 
วินาที 

 



86 

 

ตาราง 21 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok คลิปที่ 9 
การแนะนำวิธีสังเกตอาการผิดปกติของต้นไม้ ตอนที่ 3 

ลำดับ ภาพ เสียง ตัวอักษร บทบรรยาย เวลา 

1. 

 

เสียงบรรยาย วิธีสังเกต 
อาการต้นไม้ 
รู้ทันปัญหา 
ดูแลทัน 
เวลาEP 3 
“บรรยาย 
คำพูด” 

ผู้บรรยาย: วิธีสังเกต 
อาการต้นไม้รู้ทันปัญหา 
ดูแลทันเวลาอีพีสาม 

2.63 
วินาที 

2. 

 

เสียงพ่ีปอนด์ ข้ันตอนท่ี 
3สังเกต 
อาการต้นไม้ 
เป็นใบเหลือง 
โรคและจุด 
ต่างๆ 
“บรรยาย 
คำพูด 
พ่ีปอนด์” 

พ่ีปอนด์: เม่ือเรารดน้ำแล้ว 
เราให้ปุ๋ยแล้วนะครับ 
อย่างสุดท้ายก็คือเราต้อง 
สังเกตอาการของต้นไม้ 
เป็นนะครับ ต้นไม้นะครับ 
หากเกิดอาการนะครับ 
เหลืองเกินไปดินแห้งเกิน 
ไปนะครับ ผมหรือแม้แต่ 
กระท่ังนะครับ เกิดโรค 
และจุดต่างต่างรวมถึง 
แมลงนะครับ ผม 

16.67 
วินาที 
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ตาราง 21 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok คลิปที่ 9 
การแนะนำวิธีสังเกตอาการผิดปกติของต้นไม้ ตอนที่ 3 

ลำดับ ภาพ เสียง ตัวอักษร บทบรรยาย เวลา 

3. 

 

เสียงพ่ีปอนด์ สารเคมีต่างๆ 
“บรรยาย 
คำพูด 
พ่ีปอนด์” 

พ่ีปอนด์: เราต้องมีการ 
ป้องกันนะครับ ก็คือการใช้ 
สารเคมีต่างต่าง 
หรือจะเป็นสารออร์แกนิ 
คนะครับ ผมท่ีจะช่วย 
ในการดูแลต้นไม้ของเรา 
นะครับ ง่ายง่ายนะมีสาม 
ข้ันตอนอย่างท่ีพ่ีบอกอย่าง 
แรกก็คือ 

11.87 
วินาที 

4. 

 

เสียงพ่ีปอนด์ 1. รู้ถึงชนิด 
พืชพันธ์ุ 
“บรรยาย 
คำพูด 
พ่ีปอนด์” 

พ่ีปอนด์: รู้ถึงชนิดพืชพันธ์ุ 
เนาะทราบถึงอ่าความ 
เป็นมาแล้วก็ทราบถึงว่า 
เขาน้ันอยู่กลางแดดหรือว่า 
อยู่จุดไหนน่ันเอง 

8.60 
วินาที 

5. 

 

เสียงพ่ีปอนด์ 2. จุดวาง 
ต้นไม้3. การ 
ดูแลและ 
บำรุง 
“บรรยาย 
คำพูด 
พ่ีปอนด์” 

พ่ีปอนด์: นะสเต็ปท่ีสอง 
นะครับ ผมการวางน่ันเอง 
เราต้องวางพวกเขานะ 
ให้ถูกตำแหน่งเนาะและส 
เต็ปสุดท้ายก็การดูแลอย่าง 
ท่ีอธิบายไปในคลิปน่ันเอง 
นะครับ ผมเท่าน้ี 
ก็จะสามารถดูแลต้นไม้ได้ 
เป็นอย่างดีเลยนะครับ 
ขอบคุณครับ 

14.07 
วินาที 
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ตาราง 21 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok คลิปที่ 9 
การแนะนำวิธีสังเกตอาการผิดปกติของต้นไม้ ตอนที่ 3 

ลำดับ ภาพ เสียง ตัวอักษร บทบรรยาย เวลา 

6. 

 

เสียงบรรยาย ป้ายร้าน 
สกลพันธ์ุไม้ 
“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: อย่าลืมแวะมา 
ท่ีร้านสกลพันธ์ุไม้และอย่า 
ลืมกดฟอลโลว์ไว้ด้วย 
นะคะ 

5.30 
วินาที 

7. 

 

– ป้ายร้าน 
สกลพันธ์ุไม้ 

– 1.88 
วินาที 

 
ตาราง 22 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok คลิปที่ 10 

พาทัวร์มุมถ่ายรูปและจุดเช็คอินภายในร้าน 

ลำดับ ภาพ เสียง ตัวอักษร บทบรรยาย เวลา 

1. 

 

เสียงเอฟเฟกต์ ร้านขาย 
ต้นไม้ก็ถ่าย 
รูปสวยได้พา 
ชมมุมสวยๆ 
ร้าน 
สกลพันธ์ุไม้ 
สกลพันธ์ุไม้ 
ถนนนิตโยจ. 
สกลนคร 

– 3.40 
วินาที 



89 

 

ตาราง 22 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok คลิปที่ 10 
พาทัวร์มุมถ่ายรูปและจุดเช็คอินภายในร้าน 

ลำดับ ภาพ เสียง ตัวอักษร บทบรรยาย เวลา 

2. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงเอฟเฟกต์ 

“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: สวัสดีค่ะ ทุกคนวัน 
น้ีเราจะพาทุกคนมาดูมุม 
ถ่ายรูปสวยสวย 
ของร้านสกลพันธ์ุไม้กันค่ะ 

5.77 
วินาที 

3. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงเอฟเฟกต์ 

“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: รับรองว่าได้รูปสวย 
สวยกลับไปแน่นอน 

2.80 
วินาที 

4. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงเอฟเฟกต์ 

สดช่ืนสบาย 
ตา 
“บรรยาย 
คำพูด” 

ผู้บรรยาย: พอเดินเข้ามา 
ในร้านก็จะเห็นต้นไม้หลาก 
หลายชนิดเรียงรายอยู่รอบ 
รอบเลยค่ะ บรรยากาศ 
เต็มไปด้วยสีเขียวมองไป 
ทางไหนก็สดช่ืนสบายตา 

11.03 
วินาที 

5. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงเอฟเฟกต์ 

REC 
“บรรยาย 
คำพูด” 

ผู้บรรยาย: สำหรับใคร 
ท่ีชอบถ่ายรูปกับธรรมชาติ 
ลอกเลือกมุมต้นไม้ 
เป็นฉากหลังดูนะคะ 

5.47 
วินาที 
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ตาราง 22 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok คลิปที่ 10 
พาทัวร์มุมถ่ายรูปและจุดเช็คอินภายในร้าน 

ลำดับ ภาพ เสียง ตัวอักษร บทบรรยาย เวลา 

6. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงเอฟเฟกต์ 

“บรรยาย 
คำพูด” 

ผู้บรรยาย: ไม่ว่าจะยืนถ่าย 
แบบสบายสบายหรือโพสต์ 
ท่าทางน่ารักน่ารักก็ได้ภาพ 
ท่ีดูสดใสเป็นธรรมชาติค่ะ 

5.57 
วินาที 

7. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงเอฟเฟกต์ 

“บรรยาย 
คำพูด” 

ผู้บรรยาย: นอกจากจะได้ 
ถ่ายรูปสวยๆแล้วยัง 
สามารถเดินชมต้นไม้ 
และดูสินค้าในร้านได้ด้วย 
นะคะ 

6.83 
วินาที 

8. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงเอฟเฟกต์ 

“บรรยาย 
คำพูด” 

ผู้บรรยาย: ใครชอบต้นไม้ 
หรือกำลังมองหาไอเดีย 
แต่งสวนก็ลองแวะมาเดิน 
ชมกันได้ค่ะ 

5.23 
วินาที 

9. 

 

เสียงบรรยาย 
เสียงเอฟเฟกต์ 

“บรรยาย 
คำพูดพิธีกร” 

พิธีกร: แวะมาเลือกได้ท่ี 
ร้านสกลพันธ์ุไม้และอย่า 
ลืมกดฟอลโลว์ไว้ด้วย 
นะคะ 

4.90 
วินาที 
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ตาราง 22 สคริปต์การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok คลิปที่ 10 
พาทัวร์มุมถ่ายรูปและจุดเช็คอินภายในร้าน 

ลำดับ ภาพ เสียง ตัวอักษร บทบรรยาย เวลา 

10. 

 

เสียงเอฟเฟกต์ ขอบคุณท่ีรับ 
ชมแวะมา 
เดินชมกันได้ 
นะคะ 
สกลพันธ์ุไม้ 
ถนนนิตโยจ. 
สกลนครกด 
ติดตาม 

– 5.04 
วินาที 

หมายเหตุ: คลิปมีความยาวรวม 1 นาที 3.04 วินาที เวลาที่ระบุในแต่ละแถวอ้างอิงช่วงคำ
บรรยาย จึงไม่รวมช่วงเว้นระหว่างคำบรรยายบางช่วง 
 

ผลการผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ผ่าน TikTok 

ผลการผลิตสื่อประชาสัมพันธ์สกลพันธุ์ไม้ผ่าน TikTok บนแพลตฟอร์ม TikTok
รายละเอียด ดังตารางต่อไปนี้ 

 
ตาราง 23 แสดงผลการผลิตสื่อประชาสัมพันธ์สกลพันธุ์ไม้ผ่าน TikTok 

ลำดับ ภาพ คำอธิบาย 

1. 

 

คิวอาร์โค้ดช่อง TikTok ร้านสกลพันธุ์ไม้ 
ชื่อช่อง Sakonphanmai 

ชื่อผู้ใช้ @sakonphanmai1993 
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ตาราง 23 แสดงผลการผลิตสื่อประชาสัมพันธ์สกลพันธุ์ไม้ผ่าน TikTok 

ลำดับ ภาพ คำอธิบาย 

2. 

 

คลิปที่ 1 แนะนำประวัติและความเป็นมาของร้าน สกลพันธุ์ไม้ 

3. 

 

คลิปที่ 2 แนะนำที่ตั้งร้านและเส้นทางการเดินทาง 

4. 

 

คลิปที่ 3 แนะนำพันธุ์ไม้ขายดีและไม้มงคลประจำ ร้าน 

5. 

 

คลิปที่ 4 แนะนำพันธุ์ไม้ขนาดเล็กสำหรับนักเรียน นักศึกษา 
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ตาราง 23 แสดงผลการผลิตสื่อประชาสัมพันธ์สกลพันธุ์ไม้ผ่าน TikTok 

ลำดับ ภาพ คำอธิบาย 

6. 

 

คลิปที่ 5 แนะนำวัสดุปลูกและเทคนิคการเลือก กระถาง 

7. 

 

คลิปที่ 6 แนะนำบริการรับจัดสวนครบวงจร 

8. 

 

คลิปที่ 7 เทคนิคการดูแลต้นไม้เบื้องต้น ตอนที่ 1  
 

9. 

 

คลิปที่ 8 การแนะนำวิธีการรดน้ำต้นไม้อย่างถูกต้อง ตอนที่ 2 
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ตาราง 23 แสดงผลการผลิตสื่อประชาสัมพันธ์สกลพันธุ์ไม้ผ่าน TikTok 

ลำดับ ภาพ คำอธิบาย 

10. 

 

คลิปที่ 9 การแนะนำวิธีสังเกตอาการผิดปกติของต้นไม้ 

ตอนที่ 3 

 

11. 

 

คลิปที่ 10 พาทัวร์มุมถ่ายรูปและจุดเช็คอินภายในร้าน 

12. 

 

หน้าช่อง TikTok ร้านสกลพันธุ์ไม้ 
ชื่อช่อง Sakonphanmai 
ชื่อผู้ใช้ @sakonphanmai1993 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ดําเนินการวิเคราะห์ข้อมูลต่าง ๆ โดยใช้สถิติในการ
วิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 

1. การหาค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) เป็นการหาค่าความ
เที่ยงตรงที่ให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาว่าหรือข้อคําถามแต่ละข้อวัดได้ตรงตามสิ่งที่ ต้องการวัดเนื้อหา
หรือวัตถุประสงค์มากน้อยเพียงใด โดยใช้หลักเกณฑ์ประเมินดังนี้ 

ให้คะแนน +1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อคําถามตรงหรือสอดคล้อง 
ให้คะแนน  0 หมายถึง ไม่แน่ใจหรือข้อคําถามมีความคลุมเครือไม่ชัดเจน 
ให้คะแนน -1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อคําถามไม่สอดคล้อง 

แล้วนําข้อมูลที่ได้จากการพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญ หาค่าความสอดคล้อง 
ระหว่างข้อคําถามแต่ละข้อ กับจุดประสงค์หรือเนื้อหา (Index Item-Objective Congruence 
หรือ IOC) จาก 

สูตร IOC =  
Σ R

N
 

เมื่อ ∑ R แทน ผลรวมของคะแนนการพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญ 
N แทน จำนวนผู้เชี่ยวชาญ 
เกณฑ์การตัดสินค่า IOC ถ้ามีค่า 0.50 ขึ้นไป แสดงว่า ข้อคําถามนั้นวัดได้ตรง

ตามจุดประสงค์ หรือตรงตามเนื้อหานั้น แสดงว่าข้อคําถามขั้นนั้นใช้ได้ 
2. การหาสถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ยเลขคณิตและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

โดยแปลผลการประเมินคุณภาพตามเกณฑ์ตาราง 26 และแปลผลความพึงพอใจตามเกณฑ์ตาราง 
32 เกณฑ์สำหรับความพึงพอใจมีดังนี้ 

ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.51 – 5.00 หมายความว่า ความพึงพอใจมากที่สุด 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.51 – 4.50 หมายความว่า ความพึงพอใจมาก 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.51 – 3.50 หมายความว่า ความพึงพอใจปานกลาง 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.51 – 2.50 หมายความว่า ความพึงพอใจน้อย 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.00 – 1.50 หมายความว่า ความพึงพอใจน้อยที่สุด 
เกณฑ์เฉลี่ยของระดับความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญในงานนี้ ใช้ค่าเฉลี่ยของ 

คะแนน 3.51 ขึ้นไป และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานไม่เกิน 1.00 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแบบประเมินคุณภาพ สื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้
ผ่าน TikTok 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จําแนกเป็นเพศมี

รายละเอียดดังนี้ 
ตาราง 24 แสดงจำนวน และร้อยละเก่ียวกับเพศของผู้ประเมินคุณภาพ 

เพศ จำนวน(คน) ร้อยละ 

ชาย 0 0.00 

หญิง 3 100.00 

รวม 3 100.00 

จากตาราง 24 พบว่า ผู้ประเมินคุณภาพสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ผ่าน 
TikTok จำนวน 3 คน เป็นเพศหญิง จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00 และไม่มีผู้ประเมิน
เพศชาย 

ตอนที่ 2 แบบประเมินคุณภาพของผู้เชี่ยวชาญต่อสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้
ผ่าน TikTok  

ตาราง 25 ระดับคุณภาพ 

เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน 

คุณภาพมากที่สุด 5 

คุณภาพมาก 4 

คุณภาพปานกลาง 3 

คุณภาพน้อย 2 

คุณภาพน้อยที่สุด 1 
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ตาราง 26 เกณฑ์การแปลความหมายของค่าเฉลี่ยคุณภาพ 

เกณฑ์การให้คะแนน ค่าเฉลี่ย 

คุณภาพมากที่สุด 4.51–5.00 

คุณภาพมาก 3.51–4.50 

คุณภาพปานกลาง 2.51–3.50 

คุณภาพน้อย 1.51–2.50 

คุณภาพน้อยที่สุด 1.00–1.50 
 

 
ตาราง 27 ค่าเฉลี่ยคุณภาพจากผู้เชี่ยวชาญต่อสื่อประชาสัมพันธ์สกลพันธุ์ไม้ผ่าน TikTok 

รายการประเมิน 𝑥̅ S.D. ระดับคุณภาพ 

1. ด้านเนื้อหา 

1.1 ความถูกต้องและครบถ้วนของข้อมูลร้านค้า 
เช่น พิกัดท่ีตั้ง และช่องทางการติดต่อ/เดินทาง 4.33 0.58 มาก 

1.2 ความชัดเจนและถูกต้องของการให้ 
ความรู้เกี่ยวกับการดูแลรักษาต้นไม้และ 
อุปกรณ์ทำสวน 4.67 0.58 มากที่สุด 

1.3 ความเหมาะสมของเนื้อหาในการแนะนำสินค้า 
(พันธุ์ไม้ขายดี, ไม้มงคล, ไม้ขนาดเล็ก) 
และบริการรับจัดสวน 4.67 0.58 มากที่สุด 

1.4 ความสั้นกระชับและความเหมาะสมของระยะ 
เวลาในคลิปวิดีโอต่อการนำเสนอเนื้อหา 4.67 0.58 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.58 0.52 มากที่สุด 

2. ด้านเทคโนโลยีและการผลิต 

2.1 ภาพและวิดีโอมีความคมชัด เห็นราย 
ละเอียดของพืชพันธุ์ไม้ได้อย่างชัดเจน 4.67 0.58 มากที่สุด 
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ตาราง 27 ค่าเฉลี่ยคุณภาพจากผู้เชี่ยวชาญต่อสื่อประชาสัมพันธ์สกลพันธุ์ไม้ผ่าน TikTok 

รายการประเมิน 𝑥̅ S.D. ระดับคุณภาพ 

2.2 เสียงพากย์/บรรยาย และเสียงดนตรี 
ประกอบมีความชัดเจน ระดับเสียงเหมาะ 
สม และสอดคล้องกับเนื้อหา 4.67 0.58 มากที่สุด 

2.3 เทคนิคการตัดต่อ การลำดับภาพ 
และการใช้เอฟเฟกต์ มีความลื่นไหลและ 
น่าสนใจ 4.33 0.58 มาก 

2.4 การจัดองค์ประกอบภาพ สัดส่วน 
วิดีโอแนวตั้ง (9:16) มีความเหมาะสมกับ 
การรับชมบนแพลตฟอร์ม TikTok 4.00 0.00 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.42 0.38 มาก 

3. ด้านอักษร 

3.1 รูปแบบตัวอักษร (Font) มีความ 
สวยงาม อ่านง่าย ชัดเจน และเหมาะสม 
กับการนำเสนอ 4.67 0.58 มากที่สุด 

3.2 ขนาดของตัวอักษรมีความเหมาะสม 
มองเห็นได้ชัดเจนเมื่อรับชมผ่านหน้าจอ 
โทรศัพท์มือถือ 4.33 0.58 มาก 

3.3 สีและเอฟเฟกต์ของตัวอักษรมีความ 
เด่นชัด ตัดกับสีของฉากหลังทำให้อ่านได้ 
สบายตา 4.67 0.58 มากที่สุด 
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ตาราง 27 ค่าเฉลี่ยคุณภาพจากผู้เชี่ยวชาญต่อสื่อประชาสัมพันธ์สกลพันธุ์ไม้ผ่าน TikTok 

รายการประเมิน 𝑥̅ S.D. ระดับคุณภาพ 

3.4 การจัดวางตำแหน่งตัวอักษรบนหน้า 
จอมีความเหมาะสม ไม่บดบังรายละเอียด 
สำคัญของพืชพันธุ์ไม้ 

4.67 0.58 

มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.58 0.14 มากที่สุด 

4. ด้านเสียง 

4.1 เสียงบรรยาย/พากย์มีความน่าฟัง น้ำ 
เสียงและจังหวะการพูดมีความชัดเจน น่าติดตาม 

4.67 0.58 
มากที่สุด 

4.2 เสียงดนตรีประกอบ (Background 
Music)มีความเหมาะสมสอดคล้องกับเนื้อหาและไม่ 
กลบเสียงบรรยาย 

5.00 0.00 

มากที่สุด 

4.3 ระดับความดังของเสียงมีความสมดุล 
ชัดเจน ปราศจากเสียงรบกวน เหมาะสม 
กับการรับชมผ่านสมาร์ตโฟน 

4.33 0.58 

มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.67 0.33 มากที่สุด 

5. ด้านคำบรรยาย 

5.1 คำบรรยายใต้โพสต์ (Caption) มี 
ความกระชับ น่าสนใจ และมีการเลือกใช้ 
แฮชแท็ก (#Hashtag) ที่เหมาะสม 4.67 0.58 มากที่สุด 

5.2 เนื้อหาคำบรรยายมีความสอดคล้อง 
อธิบายเชื่อมโยงกับภาพและวิดีโอได้อย่าง 
ชัดเจน 4.33 0.58 มาก 

5.3 คำบรรยายมีความถูกต้องตามหลัก 
ภาษา สะกดคำถูกต้อง และสื่อสารข้อมูล 
สินค้า/พืชพันธุ์ไม้ได้อย่างแม่นยำ 4.67 0.58 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.56 0.51 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวมทั้งหมด 4.56 0.29 มากที่สุด 
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จากตาราง 27 พบว่า ผลการประเมินคุณภาพต่อสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้
ผ่าน TikTok จากผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 3 คน มีรายละเอียดดังนี้ 

ด้านเนื้อหา พบว่า หัวข้อที่มีระดับคุณภาพมากท่ีสุด ได้แก่ ความชัดเจนและถูกต้อง
ของความรู้เกี่ยวกับต้นไม้และอุปกรณ์ทำสวน ความเหมาะสมของเนื้อหาแนะนำสินค้าและบริการ
จัดสวน และความกระชับและความเหมาะสมของระยะเวลาคลิป มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67 มี
คุณภาพอยู่ในระดับมากท่ีสุด 

ด้านเทคโนโลยีและการผลิต พบว่า หัวข้อที่มีระดับคุณภาพมากท่ีสุด ได้แก่ ความ
คมชัดของภาพและวิดีโอ และความชัดเจนและความเหมาะสมของเสียงพากย์และดนตรี มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67 มีคุณภาพอยู่ในระดับมากที่สุด 

ด้านตัวอักษร พบว่า หัวข้อที่มีระดับคุณภาพมากที่สุด ได้แก่ รูปแบบตัวอักษร
สวยงาม อ่านง่าย สีและเอฟเฟกต์ตัวอักษรอ่านง่าย และตำแหน่งตัวอักษรไม่บดบังรายละเอียด
สำคัญ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67 มีคุณภาพอยู่ในระดับมากท่ีสุด 

ด้านเสียง พบว่าหัวข้อที่มีระดับคุณภาพมากที่สุด คือ ความเหมาะสมของดนตรี
ประกอบ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 5.00 มีคุณภาพอยู่ในระดับมากที่สุด 

ด้านคำบรรยาย พบว่าหัวข้อที่มีระดับคุณภาพมากที่สุด ได้แก่ ความกระชับของ 
Caption และความเหมาะสมของ Hashtag และความถูกต้องของภาษาและข้อมูลสินค้า มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67 มีคุณภาพอยู่ในระดับมากที่สุด 

 
ตาราง 28 ค่าเฉลี่ยคุณภาพจากผู้เชี่ยวชาญต่อสื่อประชาสัมพันธ์สกลพันธุ์ไม้ผ่าน TikTok 

รายการประเมิน 𝑥̅ S.D. ระดับคุณภาพ 

ด้านเนื้อหา 4.58 0.52 มากที่สุด 

ด้านเทคโนโลยีและการผลิต 4.42 0.38 มาก 

ด้านอักษร 4.58 0.14 มากที่สุด 

ด้านเสียง 4.67 0.33 มากที่สุด 

ด้านคำบรรยาย 4.56 0.51 มากที่สุด 

รวม N = 5 4.56 0.29 มากที่สุด 
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จากตาราง 28 พบว่า ค่าเฉลี่ยรวมทุกด้านของการประเมินคุณภาพสื่อประชาสัมพันธ์
ร้านสกลพันธุ์ไม้ผ่าน TikTok โดยผู้เชี่ยวชาญ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.56 มีคุณภาพอยู่ในระดับมาก
ที่สุด และด้านเสียงมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67 มีคุณภาพอยู่ในระดับมากท่ีสุด 

 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามความพึงพอใจต่อสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกล

พันธุ์ไม้ผ่าน TikTok 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป  
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามเพศและอายุ มี

รายละเอียดดังนี้ 
 

ตาราง 29 แสดงค่าจำนวน และร้อยละเกี่ยวกับเพศของผู้ประเมินความพึงพอใจ 

เพศ จำนวน(คน) ร้อยละ 

ชาย 195 48.51 

หญิง 157 39.05 

ไม่ต้องการระบุ 50 12.44 

อ่ืน ๆ - - 

รวม 402 100.00 

จากตาราง 29 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศชาย 195 คน คิดเป็นร้อยละ 
48.51 เพศหญิง 157 คน คิดเป็นร้อยละ 39.05 และไม่ต้องการระบุเพศ 50 คน คิดเป็นร้อยละ 
12.44 
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ตาราง 30 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายุ 

อายุ จำนวน(คน) ร้อยละ 

ต่ำกว่า 18 ปี 6 1.49 

อายุ 18 – 24 ปี 337 83.83 

อายุ 25 - 34 ปี 49 12.19 

อายุ 35 - 44 ปี 5 1.24 

อายุ 45 - 54 ปี 4 1.00 

55 ปีขึ้นไป 1 0.25 

รวม 402 100.00 

จากตาราง 30 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุ 18–24 ปี จำนวน 337 คน 
คิดเป็นร้อยละ 83.83 รองลงมาคืออายุ 25–34 ปี จำนวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 12.19 อายุต่ำก
ว่า 18 ปี จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 1.49 อายุ 35–44 ปี จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 1.24 
อายุ 45–54 ปี จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 1.00 และอายุ 55 ปีขึ้นไป จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อ
ยละ 0.25 

 
ตาราง 31 ระดับความพึงพอใจ 

เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน 

ความพึงพอใจมากท่ีสุด 5 

ความพึงพอใจมาก 4 

ความพึงพอใจปานกลาง 3 

ความพึงพอใจน้อย 2 

ความพึงพอใจน้อยที่สุด 1 
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ตาราง 32 เกณฑ์การแปลความหมายของค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ 

เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน 

ความพึงพอใจมากท่ีสุด 4.51-5.00 

ความพึงพอใจมาก 3.51-4.50 

ความพึงพอใจปานกลาง 2.51-3.50 

ความพึงพอใจน้อย 1.51-2.50 

ความพึงพอใจน้อยที่สุด 1.00-1.50 

 
ตาราง 33 ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจต่อสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ผ่าน TikTok 

รายการประเมิน 𝑥̅ S.D. ความพึงพอใจ 

1. ด้านเนื้อหา 

1.1 เนื้อหาในคลิปวิดีโอมีความครอบคลุม 
ข้อมูลของร้าน เช่น ประวัติความเป็นมา 
ที่ตั้ง และเส้นทางการเดินทางอย่างชัดเจน 4.28 0.75 มาก 

1.2 เนื้อหาการแนะนำสินค้า เช่น พันธุ์ไม้ 
ขายดี ไม้มงคล และไม้อวบน้ำ/กระบอง 
เพชรสำหรับนักเรียนนักศึกษา มีความน่า 
สนใจ 4.30 0.72 มาก 

1.3 เนื้อหาการให้ความรู้ เช่น วัสดุ 
ปลูก เทคนิคการเลือกกระถาง และ 
เทคนิคการดูแลรักษาต้นไม้เบื้องต้น 
เป็นประโยชน์และเข้าใจง่าย 4.34 0.73 มาก 

1.4 การนำเสนอข้อมูลสินค้า การดูแลต้นไม้ 
และบริการของร้าน มีความชัดเจนและตรงประเด็น 4.26 0.76 มาก 
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ตาราง 33 ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจต่อสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ผ่าน TikTok 

รายการประเมิน 𝑥̅ S.D. ความพึงพอใจ 

1.5 ความยาวของคลิปวิดีโอมีความ 
เหมาะสม กระชับ (ไม่ต่ำกว่า 1 นาที) 
ดึงดูดความสนใจได้ดี 4.28 0.76 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.29 0.58 มาก 

2. ด้านรูปแบบและการนำเสนอ 

2.1 คุณภาพความคมชัดของภาพนิ่ง 
ภาพเคลื่อนไหว และวิดีโอ มีความ 
สวยงามและคมชัด 4.34 0.70 มาก 

2.2 คุณภาพของเสียงดนตรีประกอบ 
และเสียงบรรยายมีความชัดเจนและ 
เหมาะสมกับเนื้อหา 4.30 0.73 มาก 

2.3 การลำดับภาพ การตัดต่อ และ 
การใช้เอฟเฟกต์ (ด้วยโปรแกรม 
CapCut) มีความต่อเนื่องและน่าสนใจ 4.31 0.74 มาก 

2.4 การจัดวางองค์ประกอบกราฟิกและ 
ข้อความด้วยโปรแกรม Canva มีความสวยงาม 
อ่านง่าย และเหมาะสมกับรูปแบบวิดีโอแนวตั้ง 4.31 0.72 มาก 

2.5 รูปแบบและสไตล์การนำเสนอ 
มีความทันสมัยสอดคล้องกับพฤติกรรม 
การใช้งานบนแพลตฟอร์ม TikTok 4.40 0.70 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.33 0.56 มาก 

3. ด้านประโยชน์และการนำไปใช้ 

3.1 สื่อประชาสัมพันธ์ชุดนี้ช่วยให้ท่านเกิด 
การรับรู้และรู้จักร้านสกลพันธุ์ไม้ในวง 
กว้างมากยิ่งขึ้น 4.40 0.72 มาก 
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ตาราง 33 ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจต่อสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ผ่าน TikTok 

รายการประเมิน 𝑥̅ S.D. ความพึงพอใจ 

3.2 สื่อประชาสัมพันธ์ชุดนี้ช่วยกระตุ้น 
ความสนใจให้ท่านอยากไปเยี่ยมชมมุมถ่ายรูป 

และจุดเช็คอินภายในร้าน 4.37 0.72 มาก 

3.3 สื่อประชาสัมพันธ์ชุดนี้ช่วยกระตุ้น 
ความสนใจให้ท่านอยากเลือกซื้อสินค้าหรือใช้
บริการรับจัดสวนครบวงจรของทางร้าน 4.33 0.72 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.37 0.72 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวมทั้งหมด 4.32 0.52 มาก 

 จากตาราง 33 พบว่า ผลการประเมินความพึงพอใจต่อสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกล
พันธุ์ไม้ผ่าน TikTok ในด้านเนื้อหา ในหัวข้อเนื้อหาการให้ความรู้ เช่น วัสดุปลูก เทคนิคการเลือก
กระถาง และเทคนิคการดูแลรักษาต้นไม้เบื้องต้น เป็นประโยชน์และเข้าใจง่าย มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด 
โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.34 มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
 ด้านรูปแบบและการนำเสนอ ในหัวข้อรูปแบบและสไตล์การนำเสนอมีความทันสมัย 

สอดคล้องกับพฤติกรรมการใช้งานบนแพลตฟอร์ม TikTok มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 4.40 มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 

 ด้านประโยชน์และการนำไปใช้ ในหัวข้อสื่อประชาสัมพันธ์ชุดนี้ช่วยให้เกิดการรับรู้

และรู้จักร้านสกลพันธุ์ไม้ในวงกว้างมากยิ่งขึ้น มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.40 มี

ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
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ตาราง 34 ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจในทุกด้านต่อสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ผ่าน TikTok 

รายการประเมิน 𝑥̅ S.D. ความพึงพอใจ 

1. ด้านเนื้อหา 4.29 0.58 มาก 

2. ด้านรูปแบบและการนำเสนอ 4.33 0.56 มาก 

3. ด้านประโยชน์และการนำไปใช้ 4.37 0.72 มาก 

รวมทุกข้อ 4.32 0.52 มาก 

 จากตาราง 34 พบว่า ค่าเฉลี่ยรวมทุกด้านของความพึงพอใจต่อสื่อประชาสัมพันธ์
ร้านสกลพันธุ์ไม้ผ่าน TikTok มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.32 มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก และด้าน
ประโยชน์และการนำไปใช้มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.37 มีความพึงพอใจอยู่ใน
ระดับมาก



 

 

บทท่ี 5  

สรุปผล อภิปราย และข้อเสนอแนะ 

 ในการจัดทำโครงงานการผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ผ่าน TikTok มี

วัตถุประสงค์เพ่ือผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ผ่าน TikTok หาคุณภาพของสื่อ

ประชาสัมพันธ์โดยผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาและเทคโนโลยี ซึ่งคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) จำนวน 3 คน และประเมินความพึงพอใจที่มีต่อสื่อประชาสัมพันธ์ โดยใช้วิธีการสุ่ม

กลุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Simple Random Sampling) จำนวน 402 คน ผู้จัดทำโครงงานได้

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

 

สรุปผลการดำเนินงาน 

 โครงงานนี้ได้ผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok โดยมีลำดับ

ขั้นตอนในการดำเนินงานแบ่งเป็นขั้นตอนต่าง ๆ ดังนี้ 

 ศึกษาข้อมูล 

 ศึกษาข้อมูลร้านสกลพันธุ์ไม้ โดยมีวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์ และ

เก็บข้อมูลจากร้านดังกล่าว เพื่อนำไปออกแบบการผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบสคริปต์ต่อไป 

 ออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์ 

 จัดทำบทและภาพประกอบการผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ (Storyboard) เพ่ือใช้เป็นเค้า

โครงในการผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ผ่าน TikTok รวมถึงการพิจารณาเครื่องมือที่จะ

นำมาใช้ในการผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ 

 การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ 

 ผู้จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ ได้ผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok 

ด้วยโปรแกรม CapCut ซึ่งใช้ในการตัดต่อวิดีโอ และโปรแกรม Canva ใช้ในการตกแต่งรูปภาพ

และออกแบบกราฟิกประกอบสื่อประชาสัมพันธ์ และใช้แพลตฟอร์ม TikTok เพ่ือเผยแพร่สื่อ

ประชาสัมพันธ์ที่ได้ผลิตขึ้น 
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 การประเมินผลสื่อประชาสัมพันธ์ 

 การประเมินผลสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ผ่าน TikTok แบ่งการประเมินผล 

ได้ดังนี้ 

  1. ประเมินคุณภาพของสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ผ่าน TikTok โดย

ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาและเทคโนโลยี จำนวน 3 คน คัดเลอืกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) 

  2. ประเมินความพึงพอใจที่มีต่อสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ผ่าน TikTok 

โดยกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 402 คน ใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Simple Random 

Sampling) 

  3. วิเคราะห์ผลการประเมิน และนำผลการประเมินที่ได้มาปรับปรุงสื่อ

ประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ผ่าน TikTok ต่อไป 

 

สรุปผลและอภิปรายผลการประเมินคุณภาพและความพึงพอใจสื่อประชาสัมพันธ์   
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการประเมินคุณภาพและความพึงพอใจของสื่อ
ประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ผ่าน TikTok โดยกลุ่มตัวอย่างผู้เชี่ยวชาญและผู้ใช้งาน ผู้จัดทำ
โครงงานได้ทำการหาผลค่าเฉลี่ยจากผลการประเมินคุณภาพ และผลการประเมินความพึงพอใจ
ของสื่อประชาสัมพันธ์ ได้ผลดังแสดงในตาราง 35 และตาราง 36 
 
ตาราง 35 แสดงค่าเฉลี่ยคุณภาพสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok 

รายการประเมิน 𝑥̅ ระดับคุณภาพ 
1. ด้านเนื้อหา 

1.1 ความถูกต้องและครบถ้วนของข้อมูลร้านค้า เช่น พิกัดที่ตั้ง 
และช่องทางการติดต่อ/เดินทาง 4.33 มาก 

1.2 ความชัดเจนและถูกต้องของการให้ความรู้เกี่ยวกับการดูแล
รักษาต้นไม้และอุปกรณ์ทำสวน 4.67 มากที่สุด 

1.3 ความเหมาะสมของเนื้อหาในการแนะนำสินค้า พันธุ์ไม้ขายดี 
ไม้มงคล ไม้ขนาดเล็ก และบริการรับจัดสวน 4.67 มากที่สุด 
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ตาราง 35 แสดงค่าเฉลี่ยคุณภาพสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok 

รายการประเมิน 𝑥̅ ระดับคุณภาพ 
1.4 ความสั้นกระชับและความเหมาะสมของระยะเวลาในคลิป

วิดีโอต่อการนำเสนอเนื้อหา 4.67 มากที่สุด 
ค่าเฉลี่ยรวม 4.58 มากที่สุด 

2. ด้านเทคโนโลยีและการผลิต   
2.1 ภาพและวิดีโอมีความคมชัด เห็นรายละเอียดของพืชพันธุ์

ไม้ได้อย่างชัดเจน 4.67 มากที่สุด 
2.2 เสียงพากย์ บรรยาย และเสียงดนตรีประกอบมีความ

ชัดเจน ระดับเสียงเหมาะสม และสอดคล้องกับเนื้อหา 4.67 มากที่สุด 
2.3 เทคนิคการตัดต่อ การลำดับภาพ และการใช้เอฟเฟกต์ มี

ความลื่นไหลและน่าสนใจ 4.33 มาก 
2.4 การจัดองค์ประกอบภาพ สัดส่วนวิดีโอแนวตั้ง (9:16) มี

ความเหมาะสมกับการรับชมบนแพลตฟอร์ม TikTok 4.00 มาก 
ค่าเฉลี่ยรวม 4.42 มาก 

3. ด้านตัวอักษร   
3.1 รูปแบบตัวอักษร Font มีความสวยงาม อ่านง่าย ชัดเจน 

และเหมาะสมกับการนำเสนอ 4.67 มากที่สุด 
3.2 ขนาดของตัวอักษรมีความเหมาะสม มองเห็นได้ชัดเจน

เมื่อรับชมผ่านหน้าจอโทรศัพท์มือถือ 4.33 มาก 
3.3 สีและเอฟเฟกต์ของตัวอักษรมีความเด่นชัด ตัดกับสีของ

ฉากหลังทำให้อ่านได้สบายตา 4.67 มากที่สุด 
3.4 การจัดวางตำแหน่งตัวอักษรบนหน้าจอมีความเหมาะสม 

ไม่บดบังรายละเอียดสำคัญของพืชพันธุ์ไม้ 4.67 มากที่สุด 
ค่าเฉลี่ยรวม 4.58 มากที่สุด 

4. ด้านเสียง   
4.1 เสียงบรรยาย พากย์มีความน่าฟัง น้ำเสียงและจังหวะการ

พูดมีความชัดเจน น่าติดตาม 4.67 มากที่สุด 
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ตาราง 35 แสดงค่าเฉลี่ยคุณภาพสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok 

รายการประเมิน 𝑥̅ ระดับคุณภาพ 
4.2 เสียงดนตรีประกอบ Background Music มีความ

เหมาะสม สอดคล้องกับเนื้อหา และไม่กลบเสียงบรรยาย 5.00 มากที่สุด 
4.3 ระดับความดังของเสียงมีความสมดุล ชัดเจน 

ปราศจากเสียงรบกวน เหมาะสมกับการรับชมผ่านสมาร์ตโฟน 4.33 มาก 
ค่าเฉลี่ยรวม 4.67 มากที่สุด 

5. ด้านคำบรรยาย   
5.1 คำบรรยายใต้โพสต์ Caption มีความกระชับ น่าสนใจ 

และมีการเลือกใช้แฮชแท็ก #Hashtag ที่เหมาะสม 4.67 มากที่สุด 
5.2 เนื้อหาคำบรรยายมีความสอดคล้อง อธิบายเชื่อมโยง

กับภาพและวิดีโอได้อย่างชัดเจน 4.33 มาก 
5.3 คำบรรยายมีความถูกต้องตามหลักภาษา สะกดคำ

ถูกต้อง และสื่อสารข้อมูลสินค้า พืชพันธุ์ไม้ได้อย่างแม่นยำ 4.67 มากที่สุด 
ค่าเฉลี่ยรวม 4.56 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวมทั้งหมด 4.56 มากที่สุด 

 จากการประเมินคุณภาพสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok ได้สรุปผล
การประเมิน ดังนี้ 

ด้านเนื้อหา 
ประกอบไปด้วยการประเมินองค์ประกอบต่าง ๆ ดังนี้ 

  1. ความถูกต้องและครบถ้วนของข้อมูลร้านค้า เช่น พิกัดที่ตั้ง และช่องทางการ
ติดต่อ เดินทาง พบว่ามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.33 มีคุณภาพอยู่ในระดับมาก 
  2. ความชัดเจนและถูกต้องของการให้ความรู้เกี่ยวกับการดูแลรักษาต้นไม้และ
อุปกรณ์ทำสวน พบว่ามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67 มีคุณภาพอยู่ในระดับมากท่ีสุด  
  3. ความเหมาะสมของเนื้อหาในการแนะนำสินค้า ได้แก่ พันธุ์ไม้ขายดี ไม้มงคล 
ไม้ขนาดเล็ก และบริการรับจัดสวน พบว่ามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67 มีคุณภาพอยู่ในระดับมากท่ีสุด  
  4. ความกระชับและความเหมาะสมของระยะเวลาคลิปวิดีโอต่อการนำเสนอ
เนื้อหา พบว่ามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67 มีคุณภาพอยู่ในระดับมากที่สุด  
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 ด้านเทคโนโลยีและการผลิต 
ประกอบไปด้วยการประเมินองค์ประกอบต่าง ๆ ดังนี้ 

  1. ภาพและวิดีโอมีความคมชัด สามารถมองเห็นรายละเอียดของพืชพันธุ์ไม้ได้
อย่างชัดเจน จากผลการประเมินคุณภาพสื่อประชาสัมพันธ์ พบว่ามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67 มี
คุณภาพอยู่ในระดับมากท่ีสุด  

 2. เสียงพากย์หรือเสียงบรรยาย และเสียงดนตรีประกอบมีความชัดเจน ระดับ
เสียงเหมาะสม และสอดคล้องกับเนื้อหา จากผลการประเมินคุณภาพสื่อประชาสัมพันธ์ พบว่ามี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67 มีคุณภาพอยู่ในระดับมากที่สุด   
  3. เทคนิคการตัดต่อ การลำดับภาพ และการใช้เอฟเฟกต์มีความลื่นไหลและ
น่าสนใจ จากผลการประเมินคุณภาพสื่อประชาสัมพันธ์ พบว่ามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.33 มีคุณภาพ
อยู่ในระดับมาก 

 4. การจัดองค์ประกอบภาพและสัดส่วนวิดีโอแนวตั้ง (9:16) มีความเหมาะสมกับ
การรับชมบนแพลตฟอร์ม TikTok จากผลการประเมินคุณภาพสื่อประชาสัมพันธ์ พบว่ามีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.00 มีคุณภาพอยู่ในระดับมาก 

 ด้านตัวอักษร 
 ประกอบไปด้วยการประเมินองค์ประกอบต่าง ๆ ดังนี้ 
 1. รูปแบบตัวอักษร (Font) มีความสวยงาม อ่านง่าย ชัดเจน และเหมาะสมกับ

การนำเสนอ จากผลการประเมินคุณภาพของสื่อประชาสัมพันธ์ พบว่ามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67 มี
คุณภาพอยู่ในระดับมากท่ีสุด 

 2. ขนาดของตัวอักษรมีความเหมาะสม มองเห็นได้ชัดเจนเมื่อรับชมผ่านหน้าจอ
โทรศัพท์มือถือ จากผลการประเมินคุณภาพของสื่อประชาสัมพันธ์ พบว่ามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.33 มี
คุณภาพอยู่ในระดับมาก 

 3. สีและเอฟเฟกต์ของตัวอักษรมีความเด่นชัด ตัดกับสีของฉากหลังทำให้อ่านได้
สบายตา จากผลการประเมินคุณภาพของสื่อประชาสัมพันธ์ พบว่ามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67 มี
คุณภาพอยู่ในระดับมากท่ีสุด 

 4. การจัดวางตำแหน่งตัวอักษรบนหน้าจอมีความเหมาะสม ไม่บดบังรายละเอียด
สำคัญของพืชพันธุ์ไม้ จากผลการประเมินคุณภาพของสื่อประชาสัมพันธ์ พบว่ามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.67 มีคุณภาพอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
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ด้านเสียง 
 ประกอบไปด้วยการประเมินองค์ประกอบต่าง ๆ ดังนี้ 

  1.เสียงบรรยายหรือเสียงพากย์มีความน่าฟัง น้ำเสียงและจังหวะการพูดมีความ
ชัดเจนและน่าติดตาม จากผลการประเมินคุณภาพสื่อประชาสัมพันธ์ พบว่ามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67 
มีคุณภาพอยู่ในระดับมากที่สุด 
  2. เสียงดนตรีประกอบ (Background Music) มีความเหมาะสม สอดคล้องกับ
เนื้อหา และไม่กลบเสียงบรรยาย จากผลการประเมินคุณภาพสื่อประชาสัมพันธ์ พบว่ามีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 5.00 มีคุณภาพอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
  3. ระดับความดังของเสียงมีความสมดุล ชัดเจน ปราศจากเสียงรบกวน และ
เหมาะสมกับการรับชมผ่านสมาร์ตโฟน จากผลการประเมินคุณภาพสื่อประชาสัมพันธ์ พบว่ามี
ค่าเฉลี่ย 4.33 มีคุณภาพอยู่ในระดับมาก 
 ด้านคำบรรยาย 
 ประกอบไปด้วยการประเมินองค์ประกอบต่าง ๆ ดังนี้ 
  1. คำบรรยายใต้โพสต์ Caption มีความกระชับ น่าสนใจ และมีการเลือกใช้แฮช
แท็ก #Hashtag พบว่ามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67 มีคุณภาพอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
  2.เนื้อหาคำบรรยายมีความสอดคล้อง อธิบายเชื่อมโยงกับภาพและวิดีโอได้อย่าง
ชัดเจน พบว่ามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.33 มีคุณภาพอยู่ในระดับมาก 
  3.คำบรรยายมีความถูกต้องตามหลักภาษา สะกดคำถูกต้อง และสื่อสารข้อมูล
สินค้า พืชพันธุ์ไม้ได้อย่างแม่นยำ พบว่ามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67 มีคุณภาพอยู่ในระดับมากที่สุด 
 ผลการประเมินคุณภาพของสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok  แสดง
ให้เห็นถึง ค่าเฉลี่ยการประเมินคุณภาพต่อสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok โดย
ผู้เชี่ยวชาญเห็นว่า คุณภาพของสื่อประชาสัมพันธ์โดยรวมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.56 มีคุณภาพอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านเสียงมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด เท่ากับ 4.67 
รองลงมาคือด้านเนื้อหาและด้านตัวอักษร มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.58 เท่ากัน ด้านคำบรรยายมี
ค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.56 และด้านเทคโนโลยีและการผลิตมีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด เท่ากับ 4.42 ตามลำดับ 
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ตาราง 36 แสดงค่าเฉลี่ยระดับความพึงพอใจต่อสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ผ่าน TikTok 

รายการประเมิน 𝑥̅ ระดับความพึงพอใจ 
1. ด้านเนื้อหา   

1.1 เนื้อหาในคลิปวิดีโอมีความครอบคลุมข้อมูลของร้าน 
เช่น ประวัติความเป็นมา ที่ตั้ง และเส้นทางการเดินทาง
อย่างชัดเจน 4.28 มาก 

1.2 เนื้อหาการแนะนำสินค้า เช่น พันธุ์ไม้ขายดี ไม้มงคล 
และไม้อวบน้ำ กระบองเพชรสำหรับนักเรียนนักศึกษา มี
ความน่าสนใจ 4.30 มาก 

1.3 เนื้อหาการให้ความรู้ เช่น วัสดุปลูก เทคนิคการเลือก
กระถาง และเทคนิคการดูแลรักษาต้นไม้เบื้องต้น เป็น
ประโยชน์และเข้าใจง่าย 4.34 มาก 

1.4 การนำเสนอข้อมูลสินค้า การดูแลต้นไม้ และบริการ
ของร้าน มีความชัดเจนและตรงประเด็น 4.26 มาก 

1.5 ความยาวของคลิปวิดีโอมีความเหมาะสม กระชับ ไม่
ต่ำกว่า 1 นาที ดึงดูดความสนใจได้ดี 4.28 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.29 มาก 
2. ด้านรูปแบบและการนำเสนอ 

2.1 คุณภาพความคมชัดของภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว 
และวิดีโอ มีความสวยงามและคมชัด 4.34 มาก 

2.2 คุณภาพของเสียงดนตรีประกอบและเสียงบรรยายมี
ความชัดเจนและเหมาะสมกับเนื้อหา 4.30 มาก 

2.3 การลำดับภาพ การตัดต่อ และการใช้เอฟเฟกต์ด้วย
โปรแกรม CapCut มีความต่อเนื่องและน่าสนใจ 4.31 มาก 

2.4 การจัดวางองค์ประกอบกราฟิกและข้อความ  
ด้วยโปรแกรม Canva มีความสวยงาม อ่านง่าย และ

เหมาะสมกับรูปแบบวิดีโอแนวตั้ง 4.31 มาก 
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ตาราง 36 แสดงค่าเฉลี่ยระดับความพึงพอใจต่อสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok   

รายการประเมิน x̅ ระดับความพึงพอใจ 
2.5 รูปแบบและสไตล์การนำเสนอมีความทันสมัย 

สอดคล้องกับพฤติกรรมการใช้งานบนแพลตฟอร์ม TikTok 4.40 มาก 
ค่าเฉลี่ยรวม 4.33 มาก 

3.ด้านประโยชน์และการนำไปใช้ 
3.1 สื่อประชาสัมพันธ์ชุดนี้ช่วยให้ท่านเกิดการรับรู้และ

รู้จักร้านสกลพันธุ์ไม้ในวงกว้างมากยิ่งขึ้น 4.40 มาก 
3.2 สื่อประชาสัมพันธ์ชุดนี้ช่วยกระตุ้นความสนใจให้ท่าน

อยากไปเยี่ยมชมมุมถ่ายรูปและจุดเช็คอินภายในร้าน 4.37 มาก 
3.3 สื่อประชาสัมพันธ์ชุดนี้ช่วยกระตุ้นความสนใจให้ท่าน

อยากเลือกซ้ือสินค้า หรือใช้บริการรับจัดสวนครบวงจรของ
ทางร้าน 4.33 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.37 มาก 
ค่าเฉลี่ยรวมทั้งหมด 4.32 มาก 

 จากการประเมินความพึงพอใจสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok  ได้
สรุปผลการประเมิน ดังนี้ 
ด้านเนื้อหา 
ประกอบไปด้วยการประเมินองค์ประกอบต่าง ๆ ดังนี้ 
  1. เนื้อหาในคลิปวิดีโอมีความครอบคลุมข้อมูลของร้าน เช่น ประวัติความเป็นมา 
ที่ตั้ง และเส้นทางการเดินทางอย่างชัดเจน จากผลการประเมินความพึงพอใจต่อสื่อ
ประชาสัมพันธ์ พบว่ามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.28 มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
  2. เนื้อหาการแนะนำสินค้า เช่น พันธุ์ไม้ขายดี ไม้มงคล และไม้อวบน้ำ
กระบองเพชรสำหรับนักเรียนนักศึกษา มีความน่าสนใจ จากผลการประเมินความพึงพอใจต่อสื่อ
ประชาสัมพันธ์ พบว่ามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.30 มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
  3. เนื้อหาการให้ความรู้ เช่น วัสดุปลูก เทคนิคการเลือกกระถาง และเทคนิคการ
ดูแลรักษาต้นไม้เบื้องต้น เป็นประโยชน์และเข้าใจง่าย จากผลการประเมินความพึงพอใจต่อสื่อ
ประชาสัมพันธ์ พบว่ามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.34 มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
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  4. การนำเสนอข้อมูลสินค้า การดูแลต้นไม้ และบริการของร้าน มีความชัดเจน
และตรงประเด็น จากผลการประเมินความพึงพอใจต่อสื่อประชาสัมพันธ์ พบว่ามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.26 มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
  5. ความยาวของคลิปวิดีโอมีความเหมาะสม กระชับ (ไม่ต่ำกว่า 1 นาที) ดึงดูด
ความสนใจได้ดี จากผลการประเมินความพึงพอใจต่อสื่อประชาสัมพันธ์ พบว่ามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.28 มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 

ด้านรูปแบบและการนำเสนอ 
ประกอบไปด้วยการประเมินองค์ประกอบต่าง ๆ ดังนี้ 

  1. คุณภาพความคมชัดของภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และวิดีโอ มีความสวยงาม
และคมชัด จากผลการประเมินความพึงพอใจต่อสื่อประชาสัมพันธ์ พบว่ามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.34 
มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
  2. คุณภาพของเสียงดนตรีประกอบและเสียงบรรยายมีความชัดเจนและเหมาะสม
กับเนื้อหา จากผลการประเมินความพึงพอใจต่อสื่อประชาสัมพันธ์ พบว่ามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.30 มี
ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
  3. การลำดับภาพ การตัดต่อ และการใช้เอฟเฟกต์ด้วยโปรแกรม CapCut มีความ
ต่อเนื่องและน่าสนใจ จากผลการประเมินความพึงพอใจต่อสื่อประชาสัมพันธ์ พบว่ามีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.31 มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
  4. การจัดวางองค์ประกอบกราฟิกและข้อความด้วยโปรแกรม Canva มีความ
สวยงาม อ่านง่าย และเหมาะสมกับรูปแบบวิดีโอแนวตั้ง จากผลการประเมินความพึงพอใจต่อสื่อ
ประชาสัมพันธ์ พบว่ามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.31 มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
  5. รูปแบบและสไตล์การนำเสนอมีความทันสมัย สอดคล้องกับพฤติกรรมการใช้
งานบนแพลตฟอร์ม TikTok จากผลการประเมินความพึงพอใจต่อสื่อประชาสัมพันธ์ พบว่ามี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.40 มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
 ด้านประโยชน์และการนำไปใช้ 
 ประกอบไปด้วยการประเมินองค์ประกอบต่าง ๆ ดังนี้ 
  1. สื่อประชาสัมพันธ์ชุดนี้ช่วยให้ท่านเกิดการรับรู้และรู้จักร้านสกลพันธุ์ไม้ในวง
กว้างมากยิ่งขึ้น จากผลการประเมินความพึงพอใจต่อสื่อประชาสัมพันธ์ พบว่ามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.40 มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
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 2. สื่อประชาสัมพันธ์ชุดนี้ช่วยกระตุ้นความสนใจให้ท่านอยากไปเยี่ยมชมมุมถ่ายรูป
และจุดเช็คอินภายในร้าน จากผลการประเมินความพึงพอใจต่อสื่อประชาสัมพันธ์ พบว่ามี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.37 มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
 3. สื่อประชาสัมพันธ์ชุดนี้ช่วยกระตุ้นความสนใจให้ท่านอยากเลือกซื้อสินค้า หรือใช้
บริการรับจัดสวนครบวงจรของทางร้าน จากผลการประเมินความพึงพอใจต่อสื่อประชาสัมพันธ์ 
พบว่ามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.33 มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
 ผลการประเมินความพึงพอใจต่อสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok 
แสดงให้เห็นถึงค่าเฉลี่ยความพึงพอใจต่อสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok โดย
ผู้ใช้งานเห็นว่า รูปแบบและสไตล์การนำเสนอมีความทันสมัย สอดคล้องกับพฤติกรรมการใช้งาน
บนแพลตฟอร์ม TikTok และสื่อประชาสัมพันธ์ช่วยให้เกิดการรับรู้และรู้จักร้านสกลพันธุ์ไม้ในวง
กว้างมากยิ่งขึ้น มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดเท่ากัน คือ 4.40 มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก และเห็นว่า 
การนำเสนอข้อมูลสินค้า การดูแลต้นไม้ และบริการของร้าน มีความชัดเจนและตรงประเด็น 
มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดเท่ากับ 4.26 มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก และพบว่าระดับความพึงพอใจ
ต่อสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok มีค่าเฉลี่ยรวมทั้งหมดเท่ากับ 4.32 มีความพึง
พอใจอยู่ในระดับมาก 
 

ข้อจำกัดของสื่อประชาสัมพันธ์ 

  1. การเผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์ผ่านแพลตฟอร์ม TikTok อาจเข้าถึง
กลุ่มเป้าหมายได้ไม่ครอบคลุม โดยเฉพาะกลุ่มผู้ที่ไม่ได้ใช้งานแพลตฟอร์ม TikTok เป็นประจำ 
  2. การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์มีข้อจำกัดด้านภาพและวิดีโอที่ใช้ประกอบ เนื่องจาก
ต้องใช้ภาพและวิดีโอที่บันทึกไว้เป็นหลัก ทำให้การนำเสนอเนื้อหาบางส่วนไม่สามารถแสดง
รายละเอียดได้อย่างครบถ้วนตามที่ต้องการ 
  3. การเผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์ผ่าน TikTok จำเป็นต้องอาศัยการเชื่อมต่อ
อินเทอร์เน็ตในการรับชม ซึ่งอาจเป็นข้อจำกัดสำหรับผู้ใช้งานที่มีสัญญาณอินเทอร์เน็ตไม่เสถียร 
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ข้อเสนอแนะ 

  1. ควรปรับปรุงรูปแบบ เทคนิคการตัดต่อ และการนำเสนอสื่อประชาสัมพันธ์ให้
มีความทันสมัย สอดคล้องกับกระแสและความสนใจของผู้ใช้งานบนแพลตฟอร์ม TikTok เพ่ือ
เพ่ิมความน่าสนใจและดึงดูดผู้รับชม 
 2. ควรวางแผนการถ่ายทำและจัดเตรียมภาพหรือวิดีโอประกอบให้มีความ
หลากหลายและครอบคลุมเนื้อหาก่อนดำเนินการตัดต่อ เพื่อให้สื่อประชาสัมพันธ์สามารถนำเสนอ
ข้อมูลได้อย่างชัดเจนและครบถ้วนมากยิ่งขึ้น 
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ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) แบบประเมินประสิทธิภาพ 
ของสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ผ่าน TikTok 

ข้อที่ 
ผู้เชี่ยวชาญ (คนที่) 

รวม IOC แปลผล 
1 2 3 

ข้อ 1.1 1 1 1 3 1.0 ใช้ได้ 

ข้อ 1.2 1 1 1 3 1.0 ใช้ได้ 

ข้อ 1.3 1 1 1 3 1.0 ใช้ได้ 

ข้อ 1.4 1 1 1 3 1.0 ใช้ได้ 

ข้อ 2.1 1 1 1 3 1.0 ใช้ได้ 

ข้อ 2.2 1 1 1 3 1.0 ใช้ได้ 

ข้อ 2.3 1 1 1 3 1.0 ใช้ได้ 

ข้อ 2.4 1 1 1 3 1.0 ใช้ได้ 

ข้อ 3.1 1 1 1 3 1.0 ใช้ได้ 

ข้อ 3.2 1 1 1 3 1.0 ใช้ได้ 

ข้อ 3.3 0 1 1 2 0.7 ใช้ได้ 

ข้อ 3.4 1 1 1 3 1.0 ใช้ได้ 

ข้อ 4.1 0 1 1 2 0.7 ใช้ได้ 

ข้อ 4.2 1 1 1 3 1.0 ใช้ได้ 

ข้อ 4.3 1 1 1 3 1.0 ใช้ได้ 

ข้อ 5.1 0 1 1 2 0.7 ใช้ได้ 

ข้อ 5.2 1 1 1 3 1.0 ใช้ได้ 

ข้อ 5.3 1 1 1 3 1.0 ใช้ได้ 
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ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) แบบประเมินความพึงพอใจ 
ต่อสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ผ่าน TikTok 

ข้อที่ 
ผู้เชี่ยวชาญ (คนที่) 

รวม IOC แปลผล 
1 2 3 

ข้อ 1.1 1 1 1 3 1.0 ใช้ได้ 

ข้อ 1.2 0 1 1 2 0.7 ใช้ได้ 

ข้อ 1.3 1 1 1 3 1.0 ใช้ได้ 

ข้อ 1.4 1 1 1 3 1.0 ใช้ได้ 

ข้อ 1.5 1 1 1 3 1.0 ใช้ได้ 

ข้อ 2.1 1 1 1 3 1.0 ใช้ได้ 

ข้อ 2.2 1 1 1 3 1.0 ใช้ได้ 

ข้อ 2.3 1 1 1 3 1.0 ใช้ได้ 

ข้อ 2.4 1 1 1 3 1.0 ใช้ได้ 

ข้อ 2.5 1 1 1 3 1.0 ใช้ได้ 

ข้อ 3.1 1 1 1 3 1.0 ใช้ได้ 

ข้อ 3.2 1 1 1 3 1.0 ใช้ได้ 

ข้อ 3.3 1 1 1 3 1.0 ใช้ได้ 

 



 

 

ภาคผนวก ข 

แบบประเมินที่ใช้ในการวิจัย 
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แบบประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของประเด็นแบบประเมินคุณภาพ
ของสื่อประชาสัมพันธร์้านสกลพันธ์ุไม้ ผ่าน TikTok โดยผู้เชี่ยวชาญ 

 
คำชี้แจง โปรดพิจารณาความสอดคล้องของประเด็นข้อคําถามเพ่ือใช้ในแบบสอบถามประเมิน   
คุณภาพของสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ผ่าน TikTok แต่ละข้อว่ามีความถูกต้อง เหมาะสม
หรือไม่ เมื่อพิจารณาแล้วให้ทําเครื่องหมายถูก (√) ลงในช่องว่างทางขวามือที่ ตรงกับความคิดเห็น 
ของท่าน  หากมีข้อแก้ไข กรุณาเติมข้อความลงในข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ โดยใช้ เกณฑ์การพิจารณา ดังนี้ 
 +1 หมายถึง สอดคล้อง      
 0 หมายถึง ไม่แน่ใจ      
 −1 หมายถึง ไม่สอดคล้อง 
 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ชื่อ–นามสกุล(ผู้เชี่ยวชาญ).......................................................................................... ............ 
อีเมล............................................................................................................................. .......... 
ตำแหน่ง.................................................................................................................................. 
หน่วยงาน.............................................................................................. .................................. 

 
ตอนที่ 2 แบบประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของประเด็นแบบประเมินประสิทธิภาพของ
สื่อประชาสัมพันธ์ ร้านสกลพันธ์ุไม้ ผ่าน TikTok โดยผู้เชี่ยวชาญ 

ข้อ ประเด็นการประเมินประสิทธิภาพ 
ระดับความคิดเห็น 

หมายเหตุ 
+1 0 −1 

1. ด้านเนื้อหา 

1.1 ความถูกต้องและครบถ้วนของข้อมูลร้านค้า เช่น พิกัด
ที่ตั้ง และช่องทางการติดต่อ/เดินทาง 

    

1.2 ความชัดเจนและถูกต้องของการให้ความรู้เกี่ยวกับ 

การดูแลรักษาต้นไม้และอุปกรณ์ทำสวน 

    

1.3 ความเหมาะสมของการแนะนำสินค้าและบริการจัดสวน     
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ข้อ ประเด็นการประเมินประสิทธิภาพ 
ระดับความคิดเห็น 

หมายเหตุ 
+1 0 −1 

1.4 ความสั้นกระชับและความเหมาะสมของระยะเวลาใน 

คลิปวิดีโอต่อการนำเสนอเนื้อหา 

    

2. ด้านเทคโนโลยีและการผลิต 

2.1 ภาพและวิดีโอมีความคมชัด เห็นรายละเอียดของพืชพันธุ์
ไม้ได้อย่างชัดเจน 

    

2.2 เสียงพากย์/บรรยาย และเสียงดนตรีประกอบมีความ
ชัดเจน ระดับเสียงเหมาะสม และสอดคล้องกับเนื้อหา 

    

2.3 เทคนิคการตัดต่อ การลำดับภาพ และการใช้เอฟเฟกต์ 
มีความลื่นไหลและน่าสนใจ 

    

2.4 การจัดองค์ประกอบภาพ สัดส่วนวิดีโอแนวตั้ง (9:16) 
มีความเหมาะสมกับการรับชมบนแพลตฟอร์ม TikTok 

    

3. ด้านตัวอักษร 

3.1 รูปแบบตัวอักษร (Font) มีความสวยงาม อ่านง่าย ชัดเจน 
และเหมาะสมกับการนำเสนอ 

    

3.2 ขนาดของตัวอักษรมีความเหมาะสม มองเห็นได้ชัดเจน
เมื่อรับชมผ่านหน้าจอโทรศัพท์มือถือ 

    

3.3 สีและเอฟเฟกต์ของตัวอักษรมีความเด่นชัด ตัดกับสี 

ของฉากหลังทำให้อ่านได้สบายตา 

    

3.4 การจัดวางตำแหน่งตัวอักษรบนหน้าจอมีความเหมาะสม 
ไม่บดบังรายละเอียดสำคัญของพืชพันธุ์ไม้ 
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ข้อ ประเด็นการประเมินประสิทธิภาพ 
ระดับความคิดเห็น 

หมายเหตุ 
+1 0 −1 

4. ด้านเสียง 

4.1 เสียงบรรยาย/พากย์มีความน่าฟัง น้ำเสียงและจังหวะการ
พูดมีความชัดเจน น่าติดตาม 

    

4.2 เสียงดนตรีประกอบ (Background Music) มีความ
เหมาะสม สอดคล้องกับเนื้อหา และไม่กลบเสียงบรรยาย 

    

4.3 ระดับความดังของเสียงมีความสมดุล ชัดเจน ปราศจาก
เสียงรบกวน เหมาะสมกับการรับชมผ่านสมาร์ตโฟน 

    

5. ด้านคำบรรยาย 

5.1 คำบรรยายใต้โพสต์ (Caption) มีความกระชับ น่าสนใจ 
และมีการเลือกใช้แฮชแท็ก (#Hashtag) ที่เหมาะสม 

    

5.2 เนื้อหาคำบรรยายมีความสอดคล้อง อธิบายเชื่อมโยงกับ
ภาพและวิดีโอได้อย่างชัดเจน 

    

5.3 คำบรรยายมีความถูกต้องตามหลักภาษา สะกดคำถูกต้อง 
และสื่อสารข้อมูลสินค้า/พืชพันธุ์ไม้ได้อย่างแม่นยำ 

    

 
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
............................................................................................................................ ....................................
................................................................................................................................................................  

ลงชื่อ ........................................................ ผู้ประเมิน 
 (........................................................) 

 วันที่ .......... / .......... / .......... 
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แบบประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของประเด็นแบบประเมิน ความ
พึงพอใจของสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธ์ุไม้ ผ่าน TikTok 

 
คำชี้แจง โปรดพิจารณาความสอดคล้องของประเด็นข้อคำถามเพ่ือใช้ในแบบสอบถามประเมิน
ประสิทธิภาพของสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธ์ุไม้ ผ่าน TikTok   แต่ละข้อว่ามีความถูกต้อง

เหมาะสมหรือไม่ เมื่อพิจารณาแล้วให้ทำเครื่องหมายถูก (✓) ลงในช่องว่างทางขวามือที่ตรงกับความ
คิดเห็นของท่าน ถ้ามีข้อแก้ไข กรุณาเติมข้อความลงในข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ  โดยใช้เกณฑ์การพิจารณา 
ดังนี้  
 +1 หมายถึง สอดคล้อง      
 0 หมายถึง ไม่แน่ใจ      
 −1 หมายถึง ไม่สอดคล้อง 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ประเมิน 

ชื่อ–นามสกุล (ผู้เชี่ยวชาญ)................................................................................................. ... 
อีเมล........................................................................................................................ .............. 
ตำแหน่ง...................................................................................................................... ........... 
หน่วยงาน..................................................................................................................... ......... 
 

ตอนที่ 2 แบบประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของประเด็นแบบประเมินประสิทธิภาพของ
สื่อประชาสัมพันธ์สื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok โดยผู้เชี่ยวชาญ 

ข้อ ประเด็นความพึงพอใจ 

ความคิดเห็นของ  

ผู้เชี่ยวชาญ หมายเหตุ 

+1 0 −1 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลประชากรศาสตร์ 

1.1 เพศ (ตัวเลือก: ชาย / หญิง / เพศหลากหลาย / 
ไม่ต้องการระบุ) 

    

1.2 อายุ (ตัวเลือก: ต่ำกว่า 18 ปี / 18–24 ปี / 25–
34 ปี / 35–44 ปี / 45–54 ปี / 55 ปีขึ้นไป) 
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ข้อ ประเด็นความพึงพอใจ 

ความคิดเห็นของ  

ผู้เชี่ยวชาญ หมายเหตุ 

+1 0 −1 

ส่วนที่ 2 ข้อคำถามความพึงพอใจ 

1. ด้านเนื้อหา 

1.1 เนื้อหาในคลิปวิดีโอมีความครอบคลุมข้อมูลของ
ร้าน เช่น ประวัติความเป็นมา ที่ตั้ง และเส้นทาง
การเดินทางอย่างชัดเจน 

    

1.2 เนื้อหาการแนะนำสินค้า เช่น พันธุ์ไม้ขายดี  

ไม้มงคล และไม้อวบน้ำ/กระบองเพชรสำหรับ
นักเรียนนักศึกษา มีความน่าสนใจ 

    

1.3 เนื้อหาการให้ความรู้ เช่น 
เทคนิคการเลือกกระถาง 
และเทคนิคการดูแลรักษาต้นไม้เบื้องต้น 
เป็นประโยชน์และเข้าใจง่าย 

    

1.4 การนำเสนอโปรโมชั่นพิเศษของร้าน 
และการตอบคำถามปัญหาเรื่องต้นไม้ (Q&A) 
มีความชัดเจนและตรงประเด็น 

    

1.5 ความยาวของคลิปวิดีโอมีความเหมาะสม กระชับ 
(ไม่ต่ำกว่า 1 นาที) ดึงดูดความสนใจได้ดี 

    

2. ด้านรูปแบบและการนำเสนอ 

2.1 คุณภาพความคมชัดของภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว 
และวิดีโอ มีความสวยงามและคมชัด 

    

2.2 คุณภาพของเสียงดนตรีประกอบและเสียงบรรยา
ยมีความชัดเจนและเหมาะสมกับเนื้อหา 
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ข้อ ประเด็นความพึงพอใจ 

ความคิดเห็นของ  

ผู้เชี่ยวชาญ หมายเหตุ 

+1 0 −1 

2.3 การลำดับภาพ การตัดต่อ และการใช้เอฟเฟกต์ 
(ด้วยโปรแกรม CapCut) 
มีความต่อเนื่องและน่าสนใจ 

    

2.4 การจัดวางองค์ประกอบกราฟิกและข้อความ 
(ด้วยโปรแกรม Canva) มีความสวยงาม อ่านง่าย 
และเหมาะสมกับรูปแบบวิดีโอแนวตั้ง 

    

2.5 รูปแบบและสไตล์การนำเสนอมีความทันสมัย 
สอดคล้องกับพฤติกรรมการใช้งานบนแพลตฟอร์
ม TikTok 

    

3. ด้านประโยชน์และการนำไปใช้ 

3.1 สื่อประชาสัมพันธ์ชุดนี้ช่วยให้ท่านเกิดการรับรู้แล
ะรู้จักร้านสกลพันธุ์ไม้ในวงกว้างมากยิ่งขึ้น 

    

3.2 สื่อประชาสัมพันธ์ชุดนี้ช่วยกระตุ้นความสนใจให้ท่
านอยากไปเยี่ยมชมมุมถ่ายรูปและจุดเช็คอินภายใ
นร้าน 

    

3.3 สื่อประชาสัมพันธ์ชุดนี้ช่วยกระตุ้นความสนใจให้ท่
านอยากเลือกซ้ือสินค้า 
หรือใช้บริการรับจัดสวนครบวงจรของทางร้าน 
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ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

.................................................................... ............................................................................................

........................................................................................................ ........................................................ 
 

ลงชื่อ ........................................................ ผู้ประเมิน 
       (........................................................) 

     วันที่ .......... / .......... / .......... 
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แบบสอบถามเพื่อคุณภาพของสื่อประชาสัมพันธ์ ร้านสกลพันธ์ุไม้  

ผ่าน TikTok 

คำชี้แจง แบบประเมินฉบับนี้จัดทำขึ้นเพ่ือประเมินประสิทธิภาพของสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์

ไม้ผ่าน TikTok โปรดพิจารณาประเด็นการประเมินแต่ละข้อ แล้วทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องระดับ
ความคิดเห็นที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้ 

5 หมายถึง มีประสิทธิภาพในระดับมากท่ีสุด 
4 หมายถึง มีประสิทธิภาพในระดับมาก 
3 หมายถึง มีประสิทธิภาพในระดับปานกลาง 
2 หมายถึง มีประสิทธิภาพในระดับน้อย 
1 หมายถึง มีประสิทธิภาพในระดับน้อยที่สุด 
 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ชื่อ–นามสกุล (ผู้เชี่ยวชาญ) ...................................................................... .............................................. 
อีเมล........................................................................................................................ ............................... 
ตำแหน่ง ......................................................................................................... ........................................ 
หน่วยงาน ..............................................................................................................................................  

ตอนที่ 2 รายการประเมิน 

ข้อ ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1. ด้านเนื้อหา 

1.1 ความถูกต้องและครบถ้วนของข้อมูลร้านค้า เช่น 
พิกัดที่ตั้ง และช่องทางการติดต่อ/เดินทาง 

     

1.2 ความชัดเจนและถูกต้องของการให้ความรู้เกี่ยวกับ 

การดูแลรักษาต้นไม้และอุปกรณ์ทำสวน" 

     

1.3 ความเหมาะสมของการแนะนำสินค้าและบริการจัด
สวน 
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ข้อ ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1.4 ควความสั้นกระชับและความเหมาะสมของ 

ระยะเวลาในคลิปวิดีโอต่อการนำเสนอเนื้อหา 

     

2. ด้านเทคโนโลยีและการผลิต 

2.1 ภาพและวิดีโอมีความคมชัด เห็นรายละเอียดของพืช
พันธุ์ไม้ได้อย่างชัดเจน 

     

2.2 เสียงพากย์/บรรยาย และเสียงดนตรีประกอบมี
ความชัดเจน ระดับเสียงเหมาะสม และสอดคล้อง
กับเนื้อหา 

     

2.3 เทคนิคการตัดต่อ การลำดับภาพ และการใช้เอฟ
เฟกต์ มีความลื่นไหลและน่าสนใจ 

     

2.4 การจัดองค์ประกอบภาพ สัดส่วนวิดีโอแนวตั้ง 
(9:16) มีความเหมาะสมกับการรับชมบน
แพลตฟอร์ม TikTok 

     

3. ด้านตัวอักษร 

3.1 รูปแบบตัวอักษร (Font) มีความสวยงาม อ่านง่าย 
ชัดเจน และเหมาะสมกับการนำเสนอ 

     

3.2 ขนาดของตัวอักษรมีความเหมาะสม มองเห็นได้
ชัดเจนเมื่อรับชมผ่านหน้าจอโทรศัพท์มือถือ 

     

3.3 สีและเอฟเฟกต์ของตัวอักษรมีความเด่นชัด  

ตัดกับสีของฉากหลังทำให้อ่านได้สบายตา 

     

3.4 การจัดวางตำแหน่งตัวอักษรบนหน้าจอมีความ 

เหมาะสม 
ไม่บดบังรายละเอียดสำคัญของพืชพันธุ์ไม้ 
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ข้อ ประเด็นการประเมินคุณภาพ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

4. ด้านเสียง 

4.1 เสียงบรรยาย/พากย์มีความน่าฟัง น้ำเสียงและ
จังหวะการพูดมีความชัดเจน น่าติดตาม 

     

4.2 เสียงดนตรีประกอบ (Background Music) มีความ
เหมาะสม สอดคล้องกับเนื้อหา และไม่กลบเสียง
บรรยาย 

     

4.3 ระดับความดังของเสียงมีความสมดุล ชัดเจน 
ปราศจากเสียงรบกวน เหมาะสมกับการรับชมผ่าน
สมาร์ตโฟน 

     

5. ด้านคำบรรยาย 

5.1 คำบรรยายใต้โพสต์ (Caption) มีความกระชับ 
น่าสนใจ และมีการเลือกใช้แฮชแท็ก (#Hashtag) 
ที่เหมาะสม 

     

5.2 เนื้อหาคำบรรยายมีความสอดคล้อง 
อธิบายเชื่อมโยงกับภาพและวิดีโอได้อย่างชัดเจน 

     

5.3 คำบรรยายมีความถูกต้องตามหลักภาษา 
สะกดคำถูกต้อง 
และสื่อสารข้อมูลสินค้า/พืชพันธุ์ไม้ได้อย่างแม่นยำ 
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ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 
............................................................................................................................. ...................................
...............................................................................................................................................................  
 

ลงชื่อ ........................................................ ผู้ประเมิน 
       (........................................................) 

     วันที่ .......... / .......... / .......... 
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แบบสอบถามความพึงพอใจของสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธ์ุไม้ ผ่าน 
TikTok 

คำชี้แจง แบบสอบถามนี้เป็นส่วนหนึ่งของโครงงานวิจัย เรื่อง "การพัฒนาสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกล
พันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok" ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินความพึงพอใจ
ของผู้ใช้งานที่มีต่อสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok 

 โปรดอ่านข้อความและทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องระดับความคิดเห็น/ความพึงพอใจที่ตรง
กับความเป็นจริงของท่านมากที่สุด โดยมีเกณฑ์การประเมินความพึงพอใจ 5 ระดับ ตามแนวคิดของ 
Likert Scale ดังนี้: 
 

5 หมายถึง มีระดับความพึงพอใจ มากท่ีสุด 
4 หมายถึง มีระดับความพึงพอใจ มาก 
3 หมายถึง มีระดับความพึงพอใจ ปานกลาง 
2 หมายถึง มีระดับความพึงพอใจ น้อย 
1 หมายถึง มีระดับความพึงพอใจ น้อยที่สุด 
 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 1. เพศ  ☐ ชาย  ☐ หญิง ☐ ไม่ต้องการระบุ 

   ☐ อ่ืน ๆ 

 2. อายุ ☐ ต่ำกว่า 18 ปี ☐ 18–24 ปี    ☐ 25–34 ปี 

  ☐ 35–44 ปี    ☐ 45–54 ปี    ☐ 55 ปีขึ้นไป 
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ตอนที่ 2 ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้งานที่มีต่อสื่อประชาสัมพันธ์ร้านสกลพันธุ์ไม้ ผ่าน TikTok     

ข้อ ประเด็นความพึงพอใจ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1. ด้านเนื้อหา 

1.1 เนื้อหาในคลิปวิดีโอมีความครอบคลุมข้อมูลของร้าน 
เช่น ประวัติความเป็นมา ที่ตั้ง 
และเส้นทางการเดินทางอย่างชัดเจน 

     

1.2 เนื้อหาการแนะนำสินค้า เช่น พันธุ์ไม้ขายดี ไม้มงคล 
และไม้อวบน้ำ/กระบองเพชรสำหรับนักเรียนนักศึก
ษา มีความน่าสนใจ 

     

1.3 เนื้อหาการให้ความรู้ เช่น วัสดุปลูก 
เทคนิคการเลือกกระถาง 
และเทคนิคการดูแลรักษาต้นไม้เบื้องต้น 
เป็นประโยชน์และเข้าใจง่าย 

     

1.4 การนำเสนอโปรโมชั่นพิเศษของร้าน 
และการตอบคำถามปัญหาเรื่องต้นไม้ (Q&A) 
มีความชัดเจนและตรงประเด็น 

     

1.5 ความยาวของคลิปวิดีโอมีความเหมาะสม กระชับ 
(ไม่ต่ำกว่า 1 นาที) ดึงดูดความสนใจได้ดี 

     

2. ด้านรูปแบบและการนำเสนอ 

2.1 คุณภาพความคมชัดของภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว 
และวิดีโอ มีความสวยงามและคมชัด 

     

2.2 คุณภาพของเสียงดนตรีประกอบและเสียงบรรยายมี
ความชัดเจนและเหมาะสมกับเนื้อหา 
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ข้อ ประเด็นความพึงพอใจ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

2.3 การลำดับภาพ การตัดต่อ และการใช้เอฟเฟกต์ 
(ด้วยโปรแกรม CapCut) 
มีความต่อเนื่องและน่าสนใจ 

     

2.4 การจัดวางองค์ประกอบกราฟิกและข้อความ 
(ด้วยโปรแกรม Canva) มีความสวยงาม อ่านง่าย 
และเหมาะสมกับรูปแบบวิดีโอแนวตั้ง 

     

2.5 รูปแบบและสไตล์การนำเสนอมีความทันสมัย 
สอดคล้องกับพฤติกรรมการใช้งานบนแพลตฟอร์ม 
TikTok 

     

3. ด้านประโยชน์และการนำไปใช้ 

3.1 สื่อประชาสัมพันธ์ชุดนี้ช่วยให้ท่านเกิดการรับรู้และรู้
จักร้านสกลพันธุ์ไม้ในวงกว้างมากยิ่งขึ้น 

     

3.2 สื่อประชาสัมพันธ์ชุดนี้ช่วยกระตุ้นความสนใจให้ท่า
นอยากไปเยี่ยมชมมุมถ่ายรูปและจุดเช็คอินภายในร้
าน 

     

3.3 สื่อประชาสัมพันธ์ชุดนี้ช่วยกระตุ้นความสนใจให้ท่า
นอยากเลือกซ้ือสินค้า 
หรือใช้บริการรับจัดสวนครบวงจรของทางร้าน 

     

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 
........................................................................................................................... .....................................
....................................................................................... ......................................................................... 



 

 

ประวัติผู้จัดทำโครงงาน 
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ประวัติผู้จัดทำโครงงาน 

 
 

ชื่อ–สกุล นางสาวพรพิมล เมษา 

วัน / เดือน / ปีเกิด 22 เมษายน 2548 

ภูมิลำเนาเดิม บ้านเลขท่ี 99/17 บ้านหนองหอยใหม ่ตำบลเชียงเครือ อำเภอเมืองสกลนคร 
จังหวัดสกลนคร รหัสไปรษณีย์ 47000 

ประวัติการศึกษา 

1) มัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนบ้านหนองหอย 

2) ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) วิทยาลัยเทคนิคสกลนคร 

3) ปัจจุบันกำลังศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
    คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

หมายเลขโทรศัพท์ 0802215651 

อีเมล porn22mesa@gmail.com 
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ประวัติผู้จัดทำโครงงาน 

 
 

ชื่อ–สกุล นางสาวสุวิภาพร ทองชัย 

วัน / เดือน / ปีเกิด 11 มีนาคม 2547 

ภูมิลำเนาเดิม บ้านเลขท่ี 58/7 บ้านหนองคล้า ตำบลน้ำจั้น อำเภอเซกา 
จังหวัดบึงกาฬ รหัสไปรษณีย์ 38150 

ประวัติการศึกษา 

1) มัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนบ้านคำบอน 

2) มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนเหล่าคามพิทยาคมรัชมังคลาภิเษก 

3) ปัจจุบันกำลังศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
    คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

หมายเลขโทรศัพท์ 0989426550 

อีเมล suwipaporn20041103@gmail.com 
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